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VORWORT

© Johannes Zinner

Sehr geehrte Damen und Herren!

Die UN-Behindertenrechtskonvention verpflichtet alle Vertragsstaaten, geeignete Informati-
onen, statistische Angaben und Forschungsdaten zu sammeln, die es ermdglichen, politische
Konzepte zur Durchflihrung der Konvention auszuarbeiten und umzusetzen.

Bereits 2003 und 2008 wurden vom Sozialministerium als koordinierendem Ressort umfas-
sende Berichte (iber die Lage der Menschen mit Behinderungen in Osterreich veréffentlicht.
Nunmebhr liegt der wieder in Kooperation mit allen anderen Bundesministerien erstellte drit-
te Bericht der Bundesregierung fiir den Zeitraum 2008 bis 2016 vor.

Neben dem Bericht des Behindertenanwaltes sind erstmals auch die Lander, der Dachver-
band der Osterreichischen Behindertenverbinde (Osterreichischer Behindertenrat) und der
Monitoringausschuss mit einem eigenen Beitrag vertreten. Zudem ist der Bericht der Statis-
tik Austria Uber die Ergebnisse der im vierten Quartal 2015 durchgefiihrten Mikrozensus -
Zusatzerhebung zum Thema Menschen mit Behinderung mit neuen statistischen Daten ent-
halten.

Der vorliegende Bericht bietet damit einen umfassenden Uberblick tiber die Entwicklungen
in der Behindertenpolitik der Jahre 2008 bis 2016, insbesondere (iber die Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention und des Nationalen Aktionsplanes 2012 - 2020.

Der Bericht wird selbstverstandlich auch wieder in leichter Sprache veréffentlicht werden.

Ich danke allen, die an der Erstellung dieses Berichtes mitgewirkt haben, fiir ihre fachlichen
Beitrdage und ihr Engagement.

Alois Stoger
Bundesminister fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
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1. BEHINDERTENPOLITIK

1.1. Einleitung

Der Sozialminister hat in regelmaRigen Abstanden einen Bericht lGber die Lage der Menschen
mit Behinderung in Osterreich zu erstellen und dem Nationalrat vorzulegen. Der nach 2003
und 2008 nunmehr dritte in Kooperation mit den anderen Bundesministerien erstellte Be-
richt weist einige Neuerungen auf.

= Erstmals haben sich auch die Lander mit einem eigenen Beitrag beteiligt. Der Fokus des
Landerbeitrags liegt dabei auf der Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention und
der Empfehlungen des UN-Behindertenrechtsausschusses. Neben dem Bericht des Be-
hindertenanwaltes gibt es erstmals auch je einen Bericht der Osterreichischen Arbeits-
gemeinschaft fiir Rehabilitation und des Monitoringausschusses.

=  Weiters ist der Bericht der Statistik Austria Gber die im vierten Quartal 2015 durchge-
fiihrte Mikrozensus-Zusatzerhebung enthalten, der umfangreiche und detaillierte statis-
tische Daten zu Menschen mit Behinderung in Osterreich beinhaltet.

= Die Gliederung erfolgte —anders als in den beiden ersten Berichten — nach den Kapiteln
des Nationalen Aktionsplanes Behinderung (NAP Behinderung). In den einzelnen Kapi-
teln wird auf die entsprechenden Artikel der UN-Behindertenrechtskonvention und die
Empfehlungen des UN-Behindertenrechtsausschusses im Rahmen der ersten Staatenpri-
fung Osterreichs 2013 eingegangen.

Der Berichtszeitraum umfasst die Jahre 2008 bis 2016. Stand der Daten ist, soweit bereits
vorhanden, Ende 2016. Der vorliegende Bericht bietet damit nicht nur eine Darstellung der
behindertenpolitischen Entwicklungen, sondern auch Informationen zur Umsetzung des NAP
Behinderung und der UN-Behindertenrechtskonvention sowie die aktuellsten Zahlen und
Daten zum Thema Behinderung. Er wird auch in einer ,Leichter Lesen“-Version veroffentlicht
werden.

1.2. Osterreichische Behindertenpolitik seit 2008

Ausgangslage

Mit dem Inkrafttreten der UN-Behindertenrechtskonvention im Oktober 2008 wurde ein
Richtungswechsel in der 6sterreichischen Behindertenpolitik verstarkt, der sich in den Jah-
ren davor bereits abgezeichnet hat. Menschen mit Behinderung werden nicht mehr als Men-
schen angesehen, die staatlicher, als bevormundend angesehener, Fiirsorge bediirfen. Auch
das Konzept der Integration, wonach Menschen mit Behinderung ,eingegliedert” werden
und sich an die Anforderungen der Gesellschaft anpassen missen, gilt als tiberholt.
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Der erste Meilenstein dieser neuen Ausrichtung der Behindertenpolitik war das Behinder-
tengleichstellungsrecht aus dem Jahr 2006. Hier wird der Fokus auf diskriminierende Verhal-
tensweisen und — erstmals — auf Barrieren gelegt. Die entsprechenden gesetzlichen Rege-
lungen machen klar, es liegt nicht am Mensch mit Behinderung, sondern die Rahmenbedin-
gungen, die Menschen an der Teilhabe in der Gesellschaft hindern, sind das Problem.

Klassische Sozialleistungen, die wesentlich zur Minderung des Armutsrisikos und damit zu
einem selbstbestimmten Leben beitragen, haben nach wie vor ihren Platz in der Behinder-
tenpolitik. Zentrales Ziel ist aber das Recht der ungehinderten Teilhabe an einer inklusiven
Gesellschaft.

Entwicklung und Aktivitaten

Mit der UN-Behindertenrechtskonvention, dem osterreichischen Staatenbericht an die Ver-
einten Nationen 2010 und den im Rahmen der ersten Staatenpriifung 2013 ergangenen
Empfehlungen des UN-Behindertenrechtsausschusses wurde das menschenrechtliche Mo-
dell von Behinderung in den Mittelpunkt gestellt. Ziel ist es, die notwendigen rechtlichen,
finanziellen, sozialen und organisatorischen Rahmenbedingungen fiir eine ungehinderte
gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu ermdglichen.

Um die Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention auf nationaler Ebene moglichst
umfassend planen und durchfiihren zu kénnen, wurde 2012 der NAP Behinderung
2012-2020 von der Bundesregierung beschlossen (siehe Kapitel 1.3). Er enthalt die Zielset-
zungen und Leitlinien zukiinftiger dsterreichischer Behindertenpolitik und orientiert sich
insbesondere an den Themen Menschenrechte, Gleichstellung, Nichtdiskriminierung, Barrie-
refreiheit, Respekt und Menschenwiirde sowie finanzielle Absicherung.

1.3. Nationaler Aktionsplan Behinderung

Ausgangslage
Die UN-Behindertenrechtskonvention ist 2008 in Osterreich in Kraft getreten. Damit ergab
sich die Notwendigkeit einer Strategie zur Umsetzung der Konvention.

Entwicklung und Aktivitaten

2012 beschloss die 6sterreichische Bundesregierung den Nationalen Aktionsplan Behinde-
rung 2012-2020 - NAP Behinderung. Er beinhaltet die Leitlinien der 6sterreichischen Behin-
dertenpolitik und bildet das politisch verbindliche Programm fiir die Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention. Zudem unterstitzt der NAP auch die Zielsetzungen und
Inhalte der EU-Behindertenstrategie 2012-2020.

Die Erstellung des NAP Behinderung erfolgte auf Basis von Beitrdagen der inhaltlich betroffe-
nen Ressorts unter Federfihrung und Koordination des Sozialministeriums. Nach einer Be-
gutachtung des ersten Entwurfes zu Jahresbeginn 2012, in deren Rahmen ca. hundert Stel-
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lungnahmen abgegeben wurden, arbeitete das Sozialministerium in Zusammenarbeit mit
allen relevanten Ressorts sowie unter Beriicksichtigung der Anliegen der Menschen mit Be-
hinderungen die Endfassung aus. Der Entstehungs- und Erarbeitungsprozess des NAP war
von der Partizipation bzw. Beteiligung von Menschen mit Behinderung gekennzeichnet.

Der NAP Behinderung bringt detaillierte Strategien und Planungen der zustandigen Bundes-
ministerien (z.B. in den Bereichen Beschaftigung, Langzeitpflege, Bildung) gleichsam unter
ein Dach. Darlber hinaus werden flir moglichst viele Lebensbereiche ergdanzende Ziele und
Malnahmen der Behindertenpolitik formuliert. Insgesamt enthalt der NAP in 8 Kapiteln und
56 Unterkapiteln 250 MaRBnahmen und hat einen Umfang von 100 Seiten.

Neben den MaBnahmen kommt im NAP Behinderung auch den Zielsetzungen eine grolSe
Bedeutung zu. Langfristiges Ziel ist eine inklusive Gesellschaft, wonach Menschen mit Be-
hinderungen an allen Aktivitdaten der Gesellschaft teilhaben kdnnen sollten. Viele der Zielset-
zungen des NAP Behinderung sind allgemein formuliert, haben langandauernde Giltigkeit
und werden auch noch nach Ende 2020 ihre Relevanz haben.

2012 wurde eine Begleitgruppe zum NAP Behinderung eingerichtet. In ihr sind Behinderten-
organisationen, Selbstvertreterinnen, Wissenschaft, Sozialpartner, Bundeslander und alle
Bundesministerien vertreten. Die Begleitgruppe hat die Aufgabe, die Umsetzung des NAP
kritisch zu begleiten. So hat etwa eine Unterarbeitsgruppe eine Prioritaten-Liste mit 49
Malnahmen erarbeitet, deren Umsetzung aus der Perspektive von Menschen mit Behinde-
rung besonders vordringlich erscheint.

Das Sozialministerium hat 2016 die erste Zwischenbilanz fiir den NAP Behinderung liber die
Jahre 2012 bis 2015 vorgelegt. Die Bilanz zeigt, dass von den 250 MalBnahmen bereits 58 %
umgesetzt wurden. Weitere 34 % sind teilweise umgesetzt oder in der Vorbereitungsphase.
Lediglich bei 8 % der Mallnahmen gibt es noch keine Umsetzungsschritte. Zusatzlich enthalt
die Zwischenbilanz 15 neue MaBnahmen, von denen 13 bereits umgesetzt sind.

Von den 49 priorisierten MaBnahmen waren zum Berichtszeitpunkt bereits 32,7 % der MakR-
nahmen vollstandig umgesetzt und rund 55 % teilweise umgesetzt bzw. waren erste Umset-
zungsschritte gesetzt.
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Diagramm 1: Stand der Umsetzung der MaRnahmen des NAP Behinderung am 31.12.2015

B Rot = noch nicht umgesetzt bzw. noch nicht in der Umsetzungsphase, 20 MaBnahmen
Gelb = teilweise umgesetzt bzw. in der Vorbereitungsphase, 85 MalRnahmen

B Griin = umgesetzt bzw. in planmaRiger Umsetzung, 145 MalRnahmen

Quelle: Sozialministerium, NAP Behinderung Zwischenbilanz

1.4. Soziales Modell von Behinderung

Ausgangslage
Behindertenrecht ist eine Querschnittsmaterie. Zahlreiche Bundes- und Landesgesetze ent-
halten Definitionen von Behinderung, die auf den jeweiligen Kontext abgestimmt sind.

In der UN-Behindertenrechtskonvention ist das soziale Modell von Behinderung verankert.
Das Modell legt den Fokus auf die Wechselwirkung von gesundheitlicher Beeintrachtigung
und Barrieren. Die Konvention spricht in diesem Zusammenhang in Artikel 1 von
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»Menschen, die langfristige kérperliche, seelische, geistige oder Sinnesbeein-
trdchtigungen haben, welche sie in Wechselwirkung mit verschiedenen Barrie-
ren an der vollen, wirksamen und gleichberechtigten Teilhabe an der Gesell-
schaft hindern kénnen.”

Diese ausreichende und bestmogliche Gewichtung der sozialen Komponente stellt eine gro-
Re Herausforderung in der Praxis dar.

Im Rahmen der ersten Staatenpriifung Osterreichs zeigte sich der
UN-Behindertenrechtsausschuss besorgt dariiber, dass einige der Definitionen in 6sterreichi-
schen Gesetzen dem medizinischen Modell von Behinderung entsprechen.

Der Ausschuss empfiehlt daher

,eine Anderung der relevanten Gesetze, um ein dem Ubereinkommen ent-
sprechendes Konzept von Behinderung zu beriicksichtigen”.

Entwicklung und Aktivitaten

Mit der Einschdtzungsverordnung wurden 2010 zeitgemalle medizinische Kriterien und Pa-
rameter fiir die Feststellung des Grades der Behinderung im Rahmen der Begutachtung
durch arztliche Sachverstandige fiir den Bereich des Behinderteneinstellungsgesetzes
(BEinstG) geschaffen. Damit wurde die zu sehr auf den Personenkreis der ehemals kriegsver-
sehrten Personen zugeschnittene Richtsatzverordnung aus 1957 abgel6st. Im Juli 2012 wur-
de diese Einstufungsverordnung nochmals einer Adaptierung unterzogen (BGBI. Il
Nr.251/2012).

Unter Behinderung im Sinne der Einschatzungsverordnung ist

,die Auswirkung einer nicht nur voriibergehenden kérperlichen, geistigen oder
psychischen Funktionsbeeintréichtigung oder Beeintrdchtigung der Sinnes-
funktionen zu verstehen, die geeignet ist, die Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft, insbesondere am allgemeinen Erwerbsleben, zu erschweren. Als nicht
nur voriibergehend gilt ein Zeitraum von mehr als voraussichtlich sechs Mona-
ten.”

Durch die Anwendung der sogenannten MAS Tabelle (MAS = Multi-Axiales Klassifikations
Schema) werden bei der arztlichen Begutachtung nach der Einschatzungsverordnung soziale
Aspekte beriicksichtigt. Bei der Beurteilung der psychischen Fahigkeiten werden so auch
soziale Kompetenzen einbezogen.

Seite 11 von 284 sozialministerium.at


http://www.sozialministerium.at/

Der Nationale Informationstag 2012 der OAR (Osterreichische Arbeitsgemeinschaft fiir Re-
habilitation - Dachverband der Behindertenverbinde Osterreichs) , Defizite messen oder
Potenziale nutzen” hat sich mit der Weiterentwicklung des Sozialen Modells von Behinde-
rung befasst.

Seit Herbst 2014 gibt es eine Arbeitsgruppe zur Weiterentwicklung der Einschatzungsver-
ordnung im Hinblick auf das soziale Modell von Behinderung.

In einem an alle Bundesministerien gerichteten Rundschreiben des BKA aus dem Jahr 2013
wird ausgefiihrt, dass ,,Behinderung” — entsprechend dem sozialen Modell von Behinderung
—nicht als ,Defekt”, ,fehlerhafter Zustand” oder gar ,,Minderwertigkeit” beschrieben wer-
den kann und dass solche als diskriminierend aufgefasste oder auch veraltete Begriffe (z.B.
yInvaliditat” oder ,,Gebrechen”) durch diskriminierungsfreie und zeitgemalie Begriffe zu
ersetzen sind.

Einer Empfehlung des Rechnungshofes aus 2012 folgend hat das Land Steiermark mit der
Novelle zum Steiermérkischen Behindertengesetz (LGBI. Nr. 94/2014) die Definition des Be-
hindertenbegriffs nach der UN-Behindertenrechtskonvention aufgenommen. Damit erfolgte
eine Angleichung an die Definition des BEinstG. Die neue Definition hat sich in der prakti-
schen Anwendung als zielfihrend erwiesen, da sowohl die medizinische als auch die soziale
Komponente von , Behinderung” gewiirdigt werden kdnnen.

1.5. Partizipation

Ausgangslage
Aus Art. 4 Abs. 3 UN-BRK ergibt sich folgende Verpflichtung:

,Bei der Ausarbeitung und Umsetzung von Rechtsvorschriften und politischen
Konzepten zur Durchfiihrung dieses Ubereinkommens und bei anderen Ent-
scheidungsprozessen in Fragen, die Menschen mit Behinderung betreffen,
flihren die Vertragsstaaten mit den Menschen mit Behinderung, einschliefSlich
Kindern mit Behinderungen, (iber die sie vertretenden Organisationen enge
Konsultationen und beziehen sie aktiv ein.”

Entwicklung und Aktivitaten

Am 2. Juli 2008 hat der dsterreichische Ministerrat die , Standards der Offentlichkeitsbetei-
ligung” beschlossen und damit der 6sterreichischen Bundesverwaltung zur Anwendung
empfohlen. 2011 erschien der Praxisleitfaden zu den Standards der Offentlichkeitsbeteili-
gung (beide siehe www.partizipation.at). Er enthalt Checklisten zu Vorbereitung, Durchfih-
rung, Monitoring und Evaluierung des Beteiligungsprozesses und stellt damit eine wesentli-
che Leitlinie fir die Partizipation von Blirgerinnen und Biirgern in politischen Entscheidungs-
prozessen dar.
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Die Erstellung des NAP Behinderung war durch Partizipation betroffener Menschen mit Be-
hinderungen gekennzeichnet. Es fanden Veranstaltungen mit allen wesentlichen Stakehol-
dern statt. Forderungskataloge sowie Ergebnisse von Gesprachen und Diskussionen und
schriftliche Stellungnahmen wurden mitberticksichtigt.

Ein grofRes Anliegen ist die Starkung der Selbstvertretung von Menschen mit Lernbehinde-
rung. Bei Veranstaltungen des Sozialministeriums wird daher besonders auf die Barrierefrei-
heit fir Menschen mit Lernschwierigkeiten geachtet.

Mit der Novelle zum Bundesbehindertengesetz (BGBI. | Nr. 66/2014) wurden Selbstvertrete-
rinnen in den Bundesbehindertenbeirat aufgenommen. Ein Selbstvertreter ist auch Mitglied
in der NAP Begleitgruppe.

Als besonderes gelungenes good-practice-Beispiel wird von Behindertenorganisationen und
Selbstvertreterinnen die Partizipation an den Arbeiten zur Sachwalterreform bezeichnet.
Insbesondere wird die barrierefreie Gestaltung der Arbeitsgruppensitzungen als vorbildlich
genannt. Die Teilnahme vieler Menschen mit Lernschwierigkeiten bereicherte die Diskussio-
nen.

Auch die Arbeitsgruppen zur verbesserten deutschen Ubersetzung der UN-BRK sowie zur
Darstellung von Menschen mit Behinderung in den Medien werden als positive Beispiele der
Partizipation gesehen. Im Rahmen des Vielfaltsmanagements in der Generaldirektion fiir die
offentliche Sicherheit sind in der Arbeitsgruppe ,,Menschen mit Behinderung” Vertreter und
Vertreterinnen verschiedenster Behindertenorganisationen und -gruppen aktiv eingebun-
den.

Die OAR, der Dachverband der dsterreichischen Behindertenverbande, wird bei allen Begut-
achtungen, die die Interessen von Menschen mit Behinderung betreffen, miteinbezogen.
Dies ist in einem entsprechenden Erlass des BKA ausdriicklich festgehalten. Die OAR ist dar-
Uber hinaus bei der Erarbeitung der 6sterreichischen Position zu relevanten EU-Vorhaben
einbezogen (wie zum Beispiel bei der Richtlinie zur Angleichung der Rechts- und Verwal-
tungsvorschriften der Mitgliedstaaten liber die Barrierefreiheitsanforderungen fir Produkte
und Dienstleistungen - ,,European Accessibility Act”).

Zur Begleitung der Umsetzung des Europa 2020 Kernzieles der Armuts- und Ausgrenzungs-
bekdampfung (bis 2020 soll die Zahl der armutsgefahrdeten Personen um 20 Millionen sin-
ken) und zur konkreten Ausgestaltung wurde ein dauerhafter Dialog mit allen relevanten
Akteurlnnen in Osterreich (Sozialpartner, Ministerien, Linder, NGOs, Vertreterlnnen der
Zivilgesellschaft) etabliert. Dieser gestaltet sich in Form von regelmaRigen Plattformtreffen,
die mindestens halbjahrlich stattfinden. Die OAR ist Mitglied dieser Armutsplattform.
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In der Steiermark wird die Partizipation von Menschen mit Behinderung bei der Entwicklung
und Umsetzung von Gesetzen und Strategien bereits gelebt. Diese Mitwirkung reicht von
faktischem Mitwirken von Menschen mit Behinderung und Selbsthilfeorganisationen in Form
von Arbeitsgruppen hin zu rechtlich organisierter Mitbestimmung z.B. im Rahmen des Stei-
ermarkischen Monitoringausschusses.

In Niederodsterreich hat das Kompetenzzentrum fir Nonprofit Organisationen und Social
Entrepreneurship der WU Wien im Zeitraum von 2012 bis 2015 eine Studie zur Erfassung der
Grundlagen des Bedarfsplans fiir Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderung erstellt. Par-
tizipation der relevanten Anspruchsgruppen war ein wesentlicher Baustein der Studie. So
haben Selbstvertreterinnen und Selbstvertreter sowie Tragerorganisationen in einer Steuer-
gruppe bzw. in Arbeitsgruppen tber den gesamten Studienverlauf mitgewirkt.

In Tirol gibt es einen partizipativen Prozess zur Entwicklung eines neuen Behindertengeset-
zes. Als Methode fir die Partizipation wurde jene des Forumtheaters gewahlt. Nach einer
Reihe von Informationsveranstaltungen erarbeiteten ca. 30 Menschen mit Behinderung in
Workshops mehrere Szenen, die den Alltag von Menschen mit Behinderung und die damit
oft verbundenen Schwierigkeiten darstellen. Diese Szenen wurden 2016 in allen Tiroler Be-
zirken aufgefiihrt. Die Erkenntnisse und Aussagen aus diesem Prozess werden dokumentiert
und gesammelt und dienen in weiterer Folge als inhaltlicher Leitfaden fir die Erstellung des
Gesetzes.

Das Oberosterreichische Chancengleichheitsgesetz sieht einen Interessensvertretungsbeirat
zur Wahrnehmung der Interessen von Menschen mit Behinderung vor. In jeder Einrichtung
gibt es eine gewahlte Interessensvertretung, aus deren Kreis der Beirat gewahlt wird. Um
diese Aufgaben entsprechend wahrnehmen zu kénnen, werden jahrlich Schulungen sowie
Fort- und Weiterbildungen angeboten. Mittlerweile besuchen regelmaRig tiber 400 Personen
diese Tagung, sie erhalten einen Entschadigungsaufwand und die erforderlichen Assistenz-
leistungen. Der Interessensvertretungsbeirat entsendet auch Mitglieder in die diversen
Gremien (z.B. Planungsbeirat, Monitoringausschuss etc.) fiir die Landespolitik.

1.6. EU-Behindertenpolitik

Ausgangslage

Die Europaische Union ist Vertragspartner der UN-Behindertenrechtskonvention. Sie muss
daher in ihren Rechtsvorschriften die Bestimmungen der Konvention beachten und umset-
zen.

Entwicklung und Aktivitaten
Die Europaische Kommission hat im Juli 2008 den Entwurf einer Gleichbehandlungsrichtlinie
vorgelegt, die einen Diskriminierungsschutz beim Zugang zu und der Versorgung mit Dienst-
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leistungen sowie in den Bereichen Bildung und Sozialschutz — unter anderem fiir Menschen
mit Behinderung — enthalt. Mit Ende 2016 ist nach achteinhalb Jahren intensiver Diskussion
in der Ratsarbeitsgruppe Soziales jedoch noch nicht absehbar, wann diese Richtlinie be-
schlossen wird.

2010 hat die Europaische Kommission eine langerfristige Strategie der Behindertenpolitik
vorgelegt, mit der die nationalen Mallnahmen ergdnzt werden sollen und die
UN-Behindertenrechtskonvention in der ganzen EU umgesetzt werden soll. Die Strategie
enthalt acht Aktionsbereiche, darunter auch den Bereich ,Gleichstellung”, mit dem die nati-
onalen Programme zur Férderung der Gleichstellung unterstiitzt und erganzt werden sollen.

Die Pauschalreiserichtlinie (EU) 2015/2302 vom 25. November 2015 sieht verpflichtende
vorvertragliche Informationen dartiber vor, ob die Reise im Allgemeinen fir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet ist. Auf Verlangen des oder der Reisenden miissen ge-
naue Informationen zur Eignung der Reise unter Beriicksichtigung der Bedrfnisse des oder
der Reisenden erteilt werden.

Im Dezember 2015 wurde der Entwurf einer Richtlinie zur Angleichung der Rechts- und Ver-
waltungsvorschriften der Mitgliedstaaten lber die Barrierefreiheitsanforderungen fiir Pro-
dukte und Dienstleistungen (,,European Accessibility Act“) vorgelegt. Dieser Entwurf bein-
haltet Barrierefreiheitsanforderungen fiir wichtige Produkte und Dienstleistungen, die nach
einer Befragung von Birgerinnen, Organisationen der Zivilgesellschaft und Unternehmen
ausgewahlt worden sind, wie Geldautomaten ,Ticket- und Check-in-Automaten, Bank-
dienstleistungen, Computer (Hard- und Software), Telefone, Smartphones und Telefon-
dienste, Fernsehgerdte im Zusammenhang mit digitalen Fernsehdiensten und Audiovisuelle
Mediendienste, Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Luft-, Bus-, Schienen- und
Wasser-Personenverkehr, E-Books und elektronischer Handel.

Die Richtlinie (EU) 2016/2102 vom 26. Oktober 2016 Uber den barrierefreien Zugang zu den
Websites und mobilen Anwendungen 6ffentlicher Stellen hat die Schaffung eines harmoni-
sierten Marktes zum Ziel. Damit soll sichergestellt werden, dass elektronische Inhalte auch
fir Personen mit Behinderung uneingeschrankt zuganglich sind und so die Lebensqualitat
der europaischen Blrgerinnen erhéhen (ABI. L 327/1).

1.7. Internationale Behindertenpolitik

Ausgangslage

Als Mitgliedsstaat der Europaischen Union, in der bis zu 80 Millionen Menschen mit Behin-

derung bzw. mit einem lang andauernden Gesundheitsproblem leben, setzt sich Osterreich

aktiv fur die Gleichstellung und die Rechte der Menschen mit Behinderung sowie offensiv in
den internationalen Gremien fiir die Umsetzung des Disability Mainstreaming ein.
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2008 hat Osterreich als einer der ersten EU-Mitgliedstaaten die
UN-Behindertenrechtskonvention einschlieRlich Fakultativprotokoll ratifiziert und damit
deutlich signalisiert, dass Osterreich die Verpflichtungen aus dieser behindertenspezifischen
Menschenrechtskonvention ambitioniert erfillen will.

Entwicklung und Aktivitaten

Osterreich hat sich wihrend seiner Mitgliedschaft im UN-Sicherheitsrat (2009/2010) und
insbesondere wahrend seines Vorsitzes im November 2009 fiir die Aufnahme einer Referenz
auf die Bericksichtigung der besonderen Auswirkungen von bewaffneten Konflikten auf
Menschen mit Behinderung in der Resolution 1894 (2009) zum Schutz von Zivilistinnen in
bewaffneten Konflikten eingesetzt. Im dritten Komitee der UN-Generalversammlung betei-
ligt sich Osterreich aktiv an den Verhandlungen zur jahrlichen Resolution betreffend Milleni-
umsentwicklungsziele und Behinderung und hat die Resolution miteingebracht.

Im UN-Menschenrechtsrat unterstiitzt Osterreich aktiv die Verhandlungen zu Resolutionen
betreffend die Rechte von Menschen mit Behinderung.

Bei Osterreichs Mitwirken im Europarat steht ebenfalls die international koordinierte Um-
setzung der UN-Behindertenrechtskonvention im Mittelpunkt. Aufgabe des jahrlich tagen-
den Behindertenkomitees (Committee of Experts on the Rights of People with Disabilities) ist
es, Mitgliedstaaten bei der Umsetzung und Implementierung des Behindertenaktionsplanes
des Europarates zu unterstiitzen. In diesem Zusammenhang wird eine Reihe von Aktivitaten
in einzelnen Mitgliedstaaten gesetzt, die den gegenseitigen Erfahrungsaustausch (z. B. bei
internationalen Konferenzen) unterstiitzen und vertiefen.

Im Rahmen der 6sterreichischen Prasidentschaft des Europarates hat das Sozialministerium
im April 2014 eine internationale Fachtagung ,, Menschenrechte und Behinderung” veran-
staltet.

Die im September 2015 von 193 Mitgliedstaaten der Vereinten Nationen verabschiedete
»Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung” sieht in mehreren Zielen die Beriicksichtigung
der Rechte von Menschen mit Behinderung vor. Osterreich hat die Aufnahme der Anliegen
von Menschen mit Behinderungen in die Agenda 2030 unterstiitzt und tragt mit den im Na-
tionalen Aktionsplan Behinderung verankerten MalBnahmen zur innerstaatlichen Umsetzung
der fiir Menschen mit Behinderungen spezifischen Verpflichtungen in der Agenda 2030 bei.

1.8. Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention

Ausgangslage

Osterreich war unter den ersten Staaten, die die UN-BRK am 30. Marz 2007 in New York un-
terzeichnet haben. Die Konvention ist am 26. Oktober 2008 in Kraft getreten. Bund, Lander
und Gemeinden sind somit verpflichtet, die Konvention umzusetzen. Das Fakultativprotokoll

Seite 16 von 284 sozialministerium.at


http://www.sozialministerium.at/

ermoglicht es betroffenen Menschen aullerdem, Individualbeschwerden an die Vereinten
Nationen zu richten.

Die Konvention wurde unter Erflllungsvorbehalt ratifiziert. Erflllungsvorbehalte verfolgen
primar den Zweck, Rechtsklarheit und Rechtssicherheit zu schaffen, wenn internationale
Ubereinkommen einen Bereich betreffen, der innerstaatlich durch Gesetze bereits umfas-
send geregelt ist. Unter Erfillungsvorbehalt genehmigte Konventionen sind zwar nicht un-
mittelbar anwendbar, dsterreichische Gerichte miissen in ihren Entscheidungen deren
Bestimmungen jedoch bei der Auslegung des Osterreichischen Rechts anwenden und be-
ricksichtigen.

Entwicklung und Aktivitaten

Im Auftrag des Sozialministeriums hat die Rechtswissenschaftliche Fakultat der Universitat
Innsbruck in einem Gutachten untersucht, welche konkreten Verpflichtungen die Republik
Osterreich mit der Ratifizierung der UN-BRK eingegangen ist. (www.sozialministerium.at)

Als staatliche Anlaufstelle (,,Focal Point“) nach Artikel 33 Abs. 1 UN-BRK wurde das Sozial-
ministerium bestimmt. Fir die Koordinierung ist ebenfalls das Sozialministerium verantwort-
lich, das sich fir diese Aufgabe verschiedener Beirate, vor allem des Bundesbehindertenbei-
rates, bedient.

Nach Artikel 33 Abs. 2 muss ein unabhangiger Mechanismus fiir die Forderung, den Schutz
und die Uberwachung der Durchfiihrung der Konvention eingerichtet werden. Osterreich hat
zur Uberwachung auf Bundesebene den unabhingigen Monitoringausschuss eingerichtet.
Die Lander haben ebenfalls sowohl Focal Points als auch unabhangige Mechanismen fir die
Uberwachung der Konvention —in erster Linie bestehende Antidiskriminierungsstellen —
eingerichtet.

Mit dem OPCAT-Durchfihrungsgesetz 2012 wurde der Volksanwaltschaft auch die Aufgabe
Ubertragen, nach Art. 16 Abs. 3 UN-Behindertenrechtskonvention als unabhangige Behorde
zur Verhinderung von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch zu fungieren. Zu diesem Zweck
wurden Kommissionen eingerichtet, die alle Einrichtungen und Programme fiir Menschen
mit Behinderungen, z.B. Behinderten- und psychosoziale Langzeiteinrichtungen sowie Be-
hindertentageszentren, wirksam tGiberwachen (Gewaltpraventionsmechanismus). Als Bera-
tungsorgan wurde von der Volksanwaltschaft ein Menschenrechtsbeirat installiert.

Nach Artikel 35 haben die Vertragsstaaten zwei Jahre nach dem Inkrafttreten dem
UN-Generalsekretdr einen umfassenden Bericht tiber die MaBnahmen zur Umsetzung der
Konvention vorzulegen. In Osterreich hat der Ministerrat am 5. Oktober 2010 den ersten
Staatenbericht beschlossen, der anschliefend den Vereinten Nationen lGibermittelt wurde.
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Im Rahmen der ersten Staatenprifung im Herbst 2013 in Genf begliickwiinschte der Behin-
dertenrechtsausschuss Osterreich zur Verabschiedung des Nationalen Aktionsplans Behinde-
rung 2012-2020. Der Ausschuss sprach weiters Anerkennung fiir eine Reihe von Erfolgen
aus, wie etwa die Anerkennung der Osterreichischen Gebardensprache in der Bundesverfas-
sung oder das aktive als auch passive Wahlrecht fiir Personen mit psychosozialen und intel-
lektuellen Behinderungen. Positiv wird auch vermerkt, dass Osterreich einer der ersten Staa-
ten ist, der eine Monitoringstelle nach Artikel 33 des Ubereinkommens eingerichtet hat.

Lob gab es darliber hinaus fir Fortschritte im Bereich der Anti-Diskriminierungsgesetze, Er-
folge im Bereich der Zuganglichkeit zu Gebauden, Verkehrsmitteln und Informationen, das
Pilotprojekt flir Unterstiitzte Entscheidungsfindung und die Betrauung der Volksanwaltschaft
mit der Kontrolle von Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung.

Kritik und Empfehlungen gab der Ausschuss Osterreich insbesondere in folgenden Bereichen
mit auf dem Weg: ungenaue Begriffe in der deutschen Ubersetzung der Konvention (z.B.
»Integration” statt ,, Inklusion”), eine Zersplitterung der Behindertenpolitik zwischen Bund
und Landern, eine veraltete Sichtweise von Menschen mit Behinderung als AlImosenemp-
fanger, mangelnde Barrierefreiheit insbesondere am Land, ein nicht zeitgemaRes Modell
der Sachwalterschaft, Ausbau von MaRnahmen zur Beschaftigung von Menschen mit Be-
hinderung am allgemeinen Arbeitsmarkt, groBere Anstrengungen fiir inklusive Bildung und
die Gewahrleistung der vollstandigen Unabhadngigkeit des unabhangigen Monitoringaus-
schusses gemal den Pariser Prinzipien.

Zu diesen Kritikpunkten finden sich im NAP Behinderung zahlreiche konkrete MaRnahmen,
deren Stand der Umsetzung im vorliegenden Bericht dargestellt ist (z.B. Kapitel 2.2 Sachwal-
terschaft, Kapitel 4 Bildung und Kapitel 5 Beschaftigung).

Ein Beispiel fiir die erfolgreiche Umsetzung einer Empfehlung ist die Verbesserung der deut-
schen Ubersetzung der UN-Behindertenrechtskonvention (unter Leitung des Bundesministe-
riums fir Europa, Integration und AuReres). Es wurde eine Arbeitsgruppe, bestehend aus
Vertreterinnen der Wissenschaft, zivilgesellschaftlicher Organisationen, mehrerer Ministe-
rien und des Monitoringausschusses eingerichtet. Im Rahmen von insgesamt sechs Sitzungen
der Arbeitsgruppe wurde die deutsche Ubersetzung des Ubereinkommens vereinheitlicht
und um sprachliche Ungenauigkeiten bereinigt. Dariiber hinaus wurden zahlreiche Begriffe
neu Ubersetzt. Die Beratungen der Arbeitsgruppe wurden im Mai 2016 abgeschlossen. Am
15. Juni 2016 wurde die korrigierte deutschsprachige Ubersetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention im Osterreichischen Bundesgesetzblatt kundgemacht
(BGBI. 11l Nr. 105/2016). Diese verbesserte Ubersetzung gilt nur fiir Osterreich. Sie ist ge-
meinsam mit einem Begleitdokument auf der Website des Sozialministeriums veroffentlicht.
(www.sozialministerium.at)
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1.9. Koordinierung Bund und Lander

Ausgangslage

Die UN-Behindertenrechtskonvention als volkerrechtlicher Vertrag muss von der Republik
Osterreich in Gesetzgebung und Vollziehung umgesetzt werden. Diese Verpflichtung betrifft
alle Gebietskorperschaften: Bund, Linder und Gemeinden.

In der ersten Staatenpriifung Osterreichs im September 2013 hat der
UN-Behindertenrechtsausschuss seine Besorgnis dariiber gedullert, dass das foderale Regie-
rungssystem Osterreichs zu einer unangemessenen Zersplitterung der Politik gefiihrt hat.
Dies insbesondere, da die Lander fiir die Bereitstellung sozialer Leistungen zustandig sind.
Hingewiesen wurde vor allem auch auf die unterschiedlichen Definitionen von Behinderung,
auf die unterschiedlichen Standards fiir Barrierefreiheit und die unterschiedlichen Arten des
Diskriminierungsschutzes in den verschiedenen Landern.

Dementsprechend wurde folgende Empfehlung ausgesprochen:

,Der Ausschuss empfiehlt, dass der Vertragsstaat sicherstellt, dass die Bun-
des- und Landesregierungen — im Einklang mit dem Ubereinkommen — die An-
nahme eines libergreifenden gesetzlichen Rahmens sowie einer libergreifen-
den Politik im Bereich ,Behinderung” in Osterreich in Erwdgung ziehen. Er
empfiehlt dariiber hinaus, dass diese Politik Rahmenbedingungen umfassen
soll, die — gemdf Artikel 4 Absatz 3 des Ubereinkommens — eine reale und
echte Teilhabe von Menschen mit Behinderung bei der Entwicklung und Um-
setzung von Gesetzen und Strategien durch sie vertretende Organisationen
ermdglichen.”

Behinderung ist eine Querschnittsmaterie. In etlichen fiir Menschen mit Behinderung we-
sentlichen Bereichen gibt es bereits seit langerem eine intensive Zusammenarbeit zwischen
Bund und Landern, wie beispielsweise in den Bereichen Gesundheit und Pflege.

Ein wesentliches Instrumentarium fiir die Koordinierung sind Vereinbarungen nach Art. 15a
Bundes-Verfassungsgesetz. Eine wichtige Vereinbarung ist beispielsweise die (iber gemein-
same Malinahmen des Bundes und der Lander fir pflegebediirftige Personen aus 1993, wo-
nach sich die Lander unter anderem verpflichteten, dafiir zu sorgen, dass die ambulanten,
teilstationdren und stationaren Dienste dezentral und flachendeckend angeboten werden
und einem einheitlichen Mindeststandard entsprechen.

Mit der Vereinbarung lber Sozialbetreuungsberufe aus 2005 wurden eine Vereinheitlichung
der Berufsausbildung und -anerkennung sowie die Durchldssigkeit zwischen den einzelnen
Berufsgruppen geschaffen und Doppelgleisigkeiten beseitigt.
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Entwicklung und Aktivitaten

Die Vereinbarung liber die gemeinsame Foérderung der 24-Stunden-Betreuung, BGBI. |
Nr. 59/2009, beinhaltet den Aufbau eines gebilindelten Verfahrens- und Leistungserbrin-
gungssystem zu Gunsten pflegebedirftiger Menschen (Naheres siehe Kapitel 6).

Mit dem Pflegefondsgesetz, BGBI. | Nr. 57/2011, wurde ein Zweckzuschuss an die Lander zur
Sicherung und zum bedarfsgerechten Aus- und Aufbau des Betreuungs- und Pflegedienstleis-
tungsangebotes in der Langzeitpflege fir die Jahre 2011 bis 2014 gewahrt. Mit der Novelle
2013 erfolgte die Verlangerung der Dotierung des Pflegefonds fiir die Jahre 2015 und 2016
sowie die Festlegung eines einheitlichen Richtversorgungsgrades, mit der Novelle 2017 eine
Verldangerung fir die Jahre 2017 bis 2021, eine Valorisierung der Dotierung des Pflegefonds
ab 2018 um jahrlich 4,5 % sowie qualitative Weiterentwicklungen zum Wohle der pflegebe-
dirftigen Personen.

Durch das Pflegegeldreformgesetz 2012, BGBI. | Nr. 58/2011, wurde die Gesetzgebungs- und
Vollziehungskompetenz mit Wirkung vom 1. Janner 2012 von den Landern auf den Bund
Ubertragen und damit das Pflegegeld beim Bund konzentriert. Damit wurde auch die Zahl
der Entscheidungstrager deutlich reduziert. Gab es urspriinglich mehr als 280 Landestrager
und 23 Bundestrager, so sind es, nach einer weiteren Reduktion durch das Arbeitsrechts—
Anderungsgesetz 2013, BGBI. | Nr. 138/2013, nur noch fiinf Triger, die fiir den Bereich des
Pflegegeldes zustandig sind. Damit einher geht eine wesentliche Reduktion der Verfahrens-
dauer sowie eine Sicherstellung eines einheitlichen Vollzuges des Bundespflegegeldgesetzes
mit einheitlicher, qualitativ hochwertiger Pflegegeldbegutachtung.

Ein wichtiges Steuerungs- und Koordinationsinstrument ist der Finanzausgleich zwischen
Bund und Landern. Im Herbst 2016 wurde der Finanzausgleich fir die Jahre 2017 bis 2021
beschlossen. Danach erhalten die Lander und Gemeinden einen jahrlichen Betrag von

300 Millionen Euro, den sie fir die Bereiche Gesundheit, Pflege und Soziales verwenden
konnen. Lander und Gemeinden werden eine eigene Vereinbarung tiber die Verteilung die-
ser Mittel abschliefRen.

Auch im Gesundheitswesen gibt es Art. 15a Vereinbarungen zwischen Bund und Landern,
ebenso im Bereich des institutionellen Kinderbetreuungsangebots. Im Schulwesen sind vor
allem die Inklusiven Modellregionen als Bereiche intensiver Kooperation zwischen Bund und
Landern hervorzuheben. Eine bereits seit langem bestehende Kooperation zwischen Bund,
Landern, Stadten und Gemeinden gibt es auch im Bereich des E-Government.

Neben Vereinbarungen bieten vor allem verschiedene Gremien ein Forum fiir regelmaRige
Gesprache mit Vertreterinnen und Vertretern der Lander zu wichtigen Themen. So etwa der
Bundesbehindertenbeirat, die jahrlich stattfindenden Landessozialreferentinnenkonferenzen
und die Begleitgruppe zum NAP Behinderung.

Seite 20 von 284 sozialministerium.at


http://www.sozialministerium.at/

Im September 2014 starteten Gesprache des Sozialministeriums mit Vertreterinnen und Ver-
tretern der Lander und der NGOs zu einem Ubergreifenden Rahmen im Bereich ,,Behinde-
rung”. Das Sozialministerium hat einen Entwurf flr eine Zielvereinbarung zwischen dem
Bund und den Landern betreffend einheitliche Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention in Osterreich (Zielvereinbarung Inklusive Behindertenpoli-
tik) ausgearbeitet.

Zahlen und Daten
Der Pflegefonds wird laut Finanzausgleich auch 2017 mit 350 Millionen € weitergefiihrt und
in den Jahren 2018 bis 2021 mit 4,5 % valorisiert.

1.10. Kinder mit Behinderung

Ausgangslage

Die UN-Behindertenrechtskonvention verpflichtet die Vertragsstaaten, alles zu tun, um zu
gewadhrleisten, dass Kinder mit Behinderung gleichberechtigt mit anderen Kindern alle Men-
schenrechte und Grundfreiheiten genieRen kénnen.

Im Rahmen der Staatenpriifung Osterreichs hat der Behindertenrechtsausschuss auf die
Staatenpriifung nach der UN-Kinderrechtekonvention aus dem Jahr 2012 verwiesen. Oster-
reich wurde aufgefordert, die entsprechenden Empfehlungen fiir Kinder mit Behinderung so
schnell wie moglich umzusetzen.

Empfohlen wurden insbesondere die Sicherung einer barrierefrei zuganglichen Umwelt,
Starkung und Unterstiitzung von Familien mit Kindern mit Behinderungen, voller Zugang zu
Informations-, Kommunikations- und anderen Dienstleistungen, MaBnahmen zur
De-Institutionalisierung, inklusive Bildung fir Kinder und Sicherstellung, dass das Kindes-
wohl eine vorrangige Uberlegung bei der Entscheidung tiber die Einschulung bildet.

Entwicklung und Aktivitaten

Seit 1. Juli 2010 kann von Amts wegen ein sogenannter Kinderbeistand bestellt werden. Dies
betrifft vor allem Verfahren tiber das Sorgerecht. Von dieser Regelung profitieren insbeson-
dere auch Kinder mit einem schwierigen Lebensumfeld sowie Kinder mit Behinderung.

Mit dem Bundesverfassungsgesetz (iber die Rechte von Kindern 2011 wurde ausdriicklich
jedem Kind mit Behinderung der Anspruch auf den Schutz und die Fiirsorge, die seinen be-
sonderen Bediirfnissen Rechnung tragen, sowie die Gleichbehandlung von behinderten und
nicht behinderten Kindern in allen Bereichen des taglichen Lebens verfassungsrechtlich zu-
gesichert.

Ebenfalls 2011 wurde die Kindergesundheitsstrategie des Gesundheitsministeriums be-
schlossen. Um deutlicher zu machen, dass die Kindergesundheitsstrategie auch Jugendliche
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betrifft, wurde ihr Name in Kinder- und Jugendgesundheitsstrategie geandert. Darin enthal-
ten ist auch das grundsatzliche Bekenntnis zur optimierten psychiatrischen Versorgung von
Kindern und Jugendlichen. Beim Update des MalRnahmenkataloges 2014 wurde ein beson-
derer Schwerpunkt auf das Themenfeld 4 ,,Gesundheitliche Chancengerechtigkeit” gelegt.
Flir 2016 wurde der Schwerpunkt auf das Themenfeld 5 ,Versorgung von kranken Kindern
und Jugendlichen in spezifischen Bereichen” gelegt.

Die psychosoziale Versorgung von Kindern und Jugendlichen ist auch Thema bei den Grund-
lagenarbeiten zur Gesundheitsplanung der Bundesgesundheitsagentur. Dabei werden die
Angebote sowie Defizite strukturiert dargestellt und Versorgungsmodelle im Ausland mit
guter Praxis analysiert.

Der Beirat fiir psychische Gesundheit hat, basierend auf der nationalen Strategie zur psychi-
schen Gesundheit, eine Priorisierung von Themen vorgenommen. Es soll demnach vorrangig
die psychische Gesundheit von Kindern und Jugendlichen verbessert werden.

Dem Facharztmangel fir Kinder- und Jugendpsychiatrie wird mit einer ,Mangelfach-
Regelung” begegnet, die mehr Arztinnen und Arzten als bisher den Zugang zu dieser
Facharztausbildung ermdglicht.

Mit 13. Dezember 2012 wurde das Kinderrechte-Monitoring-Board eingerichtet. Zielsetzun-
gen dieses Kinderrechte-Monitorings sind die detaillierte Analyse der Empfehlungen des
UN-Kinderrechteausschusses und die Erarbeitung von Vorschlagen fiir mogliche Verbesse-
rungen in der Umsetzung der Kinderrechtekonvention bis zur Vorlage des nachsten Staaten-
berichts im Jahr 2018.

Mit der Pflegegeldreform 2012 wurde die Gesetzgebungs- und Vollziehungskompetenz im
Bereich des Pflegegelds beim Bund konzentriert. Dies betrifft auch die Beurteilung des Pfle-
gebedarfs von Kindern und Jugendlichen.

Fiir eine einheitliche Beurteilung des Pflegebedarfs von Kindern und Jugendlichen und aus
Grinden der Rechtssicherheit wurde 2016 eine eigene Verordnung (iber die Beurteilung des
Pflegebedarfs von Kindern und Jugendlichen erlassen (Kinder-Einstufungsverordnung zum
Bundespflegegeldgesetz - Kinder-EinstV, BGBI. Il Nr. 236/2016), die am 1. September 2016 in
Kraft getreten ist.

Im Rahmen der seit 1. Janner 2013 verpflichtenden wirkungsorientierten Folgenabschatzung
werden auch die Auswirkungen aller relevanten Gesetzesinitiativen und administrativen
MalRnahmen auf Bundesebene auf die Rechte des Kindes allgemein und insbesondere auf
Kinder mit spezifischen Bedirfnissen (z.B. sozial benachteiligte Kinder oder Kinder mit Be-
hinderungen) Gberprift.
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Eltern mit behinderten Kindern werden im Rahmen der Elternbildung niederschwellig bei der
Bewaltigung ihrer Erziehungsaufgaben unterstiitzt. Die Angebote reichen von gedruckten
Informationen (ElternTipps , Kinder mit Behinderung®) tGber digitale Informationen
(www.eltern-bildung.at, FamilienAPP) bis hin zu Elternbildungsveranstaltungen, die speziell
fir diesen Personenkreis gestaltet sind. Letztere miissen, um Férderungen des Bundes zu
erhalten, barrierefrei zuganglich sein.

Laut Osterreichischem Strukturplan Gesundheit 2012 und 2017 soll es bis 2020 &sterreich-
weit 343 Betten fiir die stationdre Rehabilitation fiir Kinder und Jugendliche geben. Der Zu-
gang zur Rehabilitation soll unbiirokratisch und niedrigschwellig sein. Als sogenannter ,Sin-
gle Point of Service” fur die Antragstellung fungiert der jeweilige Sozialversicherungstrager.
Die Bewilligungen auf Kinder-Rehabilitation sollen nach 6sterreichweit einheitlichen Krite-
rien erfolgen.

Nach der Einigung zwischen Sozialversicherung und Landern Uber die Finanzierung hat der
Hauptverband im August 2015 ein zweistufiges EU-weites Verhandlungsverfahren zur
Vergabe der Dienstleistung ,Kinderrehabilitation” gestartet. Basis fiir diese Ausschreibung ist
der Bedarf in den vier Versorgungszonen laut Osterreichischem Strukturplan Gesundheit,
wobei die jeweiligen Indikationen als Lose ausgeschrieben werden.

Das Verhandlungsverfahren endet mit Abschluss eines Rahmenvertrages je Los, dem die ein-
zelnen Sozialversicherungstrager beitreten. Mit Ende des Jahre 2016 konnte das Vergabever-
fahren fir die Versorgungszonen Ost (Wien, Niederdsterreich und nérdliches Burgenland),
Sid (stdliches Burgenland, Steiermark und Karnten) und Nord (Oberdsterreich und Salzburg)
im Umfang von 306 Betten abgeschlossen werden. Die erfolgreichen Bieter kénnen damit
mit der Umsetzung zur Errichtung der speziellen Einrichtungen zur Kinder- und Jugendlichen-
rehabilitation beginnen. Lediglich fiir die Versorgungszone West (Tirol und Vorarlberg) mit
37 Betten konnte das Vergabeverfahren 2016 noch nicht mit einer Zuschlagserteilung been-
det werden.

Zahlen und Daten

2013 bis 2015 standen aus Mitteln des BMFJ jahrlich 1 Million € fiir die Férderung der Barrie-
refreiheit von Familienberatungsstellen zur Verfligung. Davon wurden in den drei Jahren
insgesamt rund 1,8 Millionen € von 101 Beratungsstellenstandorten fir die Umsetzung von
Malnahmen zur Erreichung der Barrierefreiheit abgerufen.

Mit Stand August 2016 gab es finf Einrichtungen fir die Rehabilitation von Kindern und Ju-
gendlichen mit insgesamt 102 Betten: Oberdsterreich (10 Betten), Salzburg (10 Betten), zwei
Einrichtungen in der Steiermark (insgesamt 48 Betten) sowie in Tirol (34 Betten).
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Erh6hung des Zuschlages zur Familienbeihilfe flir erheblich behinderte Kinder:

= ab 1.Juli 2014 von 138,30 € pro Kind und Monat auf 150 pro Kind und Monat; das ent-
spricht einer Erhéhung von rund 8,4 %.

= ab1.Janner 2016 sowie ab 1. Janner 2018 Erhohung um jeweils 1,9 % (BGBI. |
Nr.35/2014)

Ergibt im Gesamten: von Juli 2014 bis Ende Kalenderjahr 2018 62,3 Millionen.

1.11. Jugendliche mit Behinderung

Ausgangslage

Fiir den spateren Lebensweg wesentlich ist vor allem die Ubergangsphase von Schule zu Be-
ruf. Gerade hier zeigt sich, dass manche Jugendliche mit Behinderung noch Schwierigkeiten
im Lesen, Schreiben und Rechnen haben. Oft gibt es auch Entwicklungsverzégerungen und
noch nicht die notwendige Reife, Entscheidungen in Bezug auf die Berufsausbildung bzw.
Berufswahl zu treffen.

Die integrative Berufsausbildung hat zwar die Mdéglichkeiten im Bereich der beruflichen Aus-
bildung verbessert, Jugendliche mit Behinderung mit niedrigerer Ausbildung sind aber be-
sonders stark von Arbeitslosigkeit betroffen. Dies gilt vor allem fiir Jugendliche mit einer
schweren Behinderung und Jugendliche mit psychischen Auffalligkeiten bzw. Erkrankungen.

Jugendliche, die eine Sonderschule besucht haben, verbringen oft auch ihr weiteres Leben in
Sondereinrichtungen, wie Tagesstrukturen oder Wohnheimen.

Entwicklung und Aktivitaten

Zusatzlich zu den allgemeinen Mallnahmen wurden fir die berufliche Integration von Ju-
gendlichen mit Behinderung in den letzten Jahren spezifische, auf die besonderen Beddrfnis-
se von Jugendlichen abgestimmte MaRnahmen und Forderinstrumente entwickelt.

Diese sollen Jugendliche mit Behinderung bei der Berufsorientierung und Planung des Be-
rufsweges unterstiitzen und sie auf dem Ausbildungsweg und der Integration auf den Ar-
beitsmarkt begleiten. Eine zentrale Rolle nimmt dabei das Sozialministeriumservice ein.

Im Herbst 2015 erfolgte im Modul Berufsvorbereitung der Integrativen Betriebe mit dem
Start der ,,IBL - Integrative Betriebe Lehrausbildung” eine neue Schwerpunktsetzung fiir ju-
gendliche Menschen mit Behinderung. Diesen soll nicht nur eine niederschwellige Qualifizie-
rung, sondern auch ein Zugang zu einer hochwertigen beruflichen Ausbildung mit einem
formalen Abschluss angeboten werden.

Zu naheren Details siehe auch Kapitel 5 Beschaftigung.
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Das Arbeitsmarktservicegesetz sieht flr benachteiligte Personen eine besondere Betreuung
vor. Das Arbeitsmarktservice (AMS) wendet daher —im Rahmen dieses gesetzlichen Auf-
trags, fir mehr Chancengleichheit am Arbeitsmarkt Sorge zu tragen — einen erweiterten Be-
hindertenbegriff an. Dabei orientiert es sich bei der Betreuung von arbeitslosen Jugendlichen
mit gesundheitlichen Vermittlungseinschrankungen nicht nur an gesetzlich festgestellten
Behinderungen (beglinstigte Behinderte gemal BEinstG, Opferfiirsorgegesetz oder Landes-
behindertengesetz), sondern vielmehr an den realen beruflichen Integrationsmoglichkeiten
der betroffenen Personen. Es beriicksichtigt daher auch physische, psychische und geistige
Einschrankungen, sofern diese durch arztliche Gutachten belegt wurden und sich daraus
malgebliche Schwierigkeiten bei der Vermittlung oder nur eingeschrankte Berufsmoglichkei-
ten ergeben. Zusatzlich werden seit 2010 auch Inhaberinnen eines Behindertenpasses er-
fasst.

Dieser Zielgruppe steht grundsatzlich das gesamte Dienstleistungsangebot des AMS zur Ver-
fligung; insbesondere unterstiitzt sie auch das Jugendcoaching bei ihren individuellen Be-
dirfnissen und Anliegen.

Benachteiligte Jugendliche kdnnen eine maRgeschneiderte Berufsausbildung gemaRk § 8b
Abs. 1 Berufsausbildungsgesetz (BAG) in verlangerter Lehrzeit oder in Teilqualifikation ge-
maRk § 8b Abs. 2 BAG absolvieren. Eine Verlangerung kann um maximal ein Jahr bzw. in Aus-
nahmefallen um zwei Jahre vorgesehen werden. Mit der Novelle zum BAG, BGBI. |

Nr. 78/2015, die mit 10. Juli 2015 in Kraft getreten ist, wurde die frihere Bezeichnung ,,in-
tegrative Berufsausbildung” gedandert und der Terminus ,integrativ” in dieser gesetzlichen
Bestimmung gestrichen, um eine abwertende Wahrnehmung der Bezeichnung zu vermei-
den.

Als benachteiligte Jugendliche, die gemaR § 8b Abs. 1 oder 2 BAG ausgebildet werden kon-
nen, gelten:

= Personen, die am Ende der Pflichtschule sonderpadagogischen Forderbedarf hatten und
zumindest teilweise nach dem Lehrplan einer Sonderschule unterrichtet wurden, oder

= Personen ohne Abschluss der Hauptschule oder der Neuen Mittelschule bzw. mit negati-
vem Abschluss einer dieser Schulen, oder

= Menschen mit Behinderungen im Sinne des BEinstG oder des jeweiligen Landesbehinder-
tengesetzes, oder

= Personen, von denen aufgrund des Ergebnisses einer vom AMS oder Sozialministeri-
umservice beauftragten Beratungs-, Betreuungs- oder OrientierungsmaBnahme ange-
nommen werden muss, dass flr sie der Abschluss eines Lehrvertrages nicht moglich ist.

Um den Zugang zum Arbeitsmarkt zu erleichtern, wurde mit der Bestimmung § 8 Abs. 6a
Familienlastenausgleichsgesetz 1967, der Arbeitsversuch im Gesetz verankert (BGBI |
Nr. 53/2014). Eine analoge Regelung findet sich in der gesetzlichen Pensionsversicherung.
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Hintergrund der entsprechenden Bestimmung des § 252 Abs. 3 Allgemeines Sozialversiche-
rungsgesetz und der Parallelbestimmungen ist es, Menschen mit Behinderung bei einem
gescheiterten Arbeitsversuch ein Wiederaufleben der Kindeseigenschaft und somit in weite-
rer Folge — bei Vorliegen der sonstigen Voraussetzungen — die Gewahrung einer Waisenpen-
sion zu ermoglichen.

Zahlen und Daten

Im Jahr 2015 waren jahresdurchschnittlich 3.275 Jugendliche mit gesundheitlichen Vermitt-
lungseinschrankungen beim AMS arbeitslos vorgemerkt. Im Jahr 2016 sank diese Zahl auf
3.166. Als Personen mit gesundheitlichen Vermittlungseinschrankungen gelten im AMS so-
wohl Personen mit Beglinstigteneigenschaft gemal} Behinderteneinstellungsgesetz und Per-
sonen mit Behindertenpass als auch Personen, deren gesundheitliche Vermittlungsein-
schrankung zwar durch ein arztliches Gutachten belegt ist, die aber nicht den behinderten
Personen nach BEinstG, OFG oder einem Landesbehindertengesetz angehoren.

45.132 Jugendliche mit Assistenzbedarf konnten vom Angebot Jugendcoaching profitieren,
Uber 3.100 Jugendliche wurden in einer Produktionsschule des Sozialministeriumservice
AusbildungsFit gemacht und Gber 7.600 Jugendliche wurden bei ihrer integrativen Berufs-
ausbildung von Berufsausbildungsassistentinnen begleitet.

2016 wurden 10.376 Jugendliche mit gesundheitlichen Vermittlungseinschrankungen mit
Beihilfen des AMS geférdert, 1.461 nahmen an den BeschaftigungsmaRnahmen und 2.465
an den Unterstiitzungsmalnahmen teil. Einem besonders grofRen Teil wurde die Teilnahme
an einer Aus- oder Weiterbildung ermoglicht: 9.092 Jugendliche mit gesundheitlichen Ver-
mittlungseinschrankungen wurden vom AMS mittels Qualifizierungsmalinahmen gefordert.

1.12. Frauen mit Behinderung

Ausgangslage

Der UN-Behindertenrechtsausschuss stellte im Rahmen der Staatenpriifung 2013 fest, dass
substantielle Gleichheit zwischen Frauen und Mannern noch nicht erzielt wurde. Frauen mit
Behinderung werden aufgrund ihres Geschlechts und ihrer Behinderung mit mehrfachen
Formen der Diskriminierung konfrontiert und sind der Gefahr sexueller Gewalt und des
Missbrauchs ausgesetzt. Der Ausschuss nahm auch mit Besorgnis zur Kenntnis,

,dass es nur eine Organisation gibt, die Frauen vertritt, und dass diese nicht
fiir alle Frauen mit Behinderungen im Vertragsstaat zusténdig ist”.
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Der Ausschuss empfiehlt daher,

,dass der Vertragsstaat wirksame und spezifische Mafsnahmen ergreift, um
Gleichstellung sicherzustellen und um mehrfache Formen der Diskriminierung
gegen Frauen und Mcddchen mit Behinderungen zu verhindern. Der Ausschuss
ermutigt auch den Vertragsstaat, die Geschlechterperspektive umfassend bei
der Gesetzgebung und Politik im Bereich Behinderung einzubeziehen und die
Interessensvertretung durch und fiir Frauen und Mddchen mit Behinderung zu
erleichtern. Dariiber hinaus ermutigt der Ausschuss den Vertragsstaat — ein-
schliefSlich der Lénder —, Dienstleistungen anzubieten, die sich gezielt an Frau-
en mit Behinderungen richten und diesen barrierefrei zugdnglich sind.”

Frauen mit Behinderung haben vor allem am Arbeitsmarkt mit groen Benachteiligungen zu
kampfen. Menschen mit Behinderung sind grundsatzlich haufiger und langer von Arbeitslo-
sigkeit betroffen als nicht behinderte Menschen. (Nicht) behinderte Frauen beziehen langer
Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe als (nicht) behinderte Manner.

Generell ist auch die Erwerbsbeteiligung von Frauen mit Behinderung niedriger als jene der
Manner mit Behinderung und auch niedriger als jene der nicht behinderten Frauen.

Frauen erhalten zudem im Durchschnitt deutlich weniger Arbeitslosengeld als Manner. Dies
liegt daran, dass ihr Erwerbseinkommen zumeist niedriger ist als das der Manner.

Damit sind Frauen mit Behinderung in hohem MalSe armuts- und ausgrenzungsgefahrdet.

Entwicklung und Aktivitaten

Workshops zum Abbau von Rollenbildern und zu Gendermainstreaming fiir Kinder an Schu-
len und padagogischen Einrichtungen wurden vom Sozialministerium kofinanziert. Diese
Workshops werden von einer Sozial- und Heilpadagogin geleitet, die eine spezielle Ausbil-
dung fir den Umgang mit Menschen mit Beeintrachtigungen hat.

Weiters werden Maddchen und Frauen mit Behinderung im technischen Schulwesen ganz
besonders gefordert.

Frauen- und Familienberatungsstellen miissen, um Férderungen zu erhalten, die Mindester-
fordernisse des barrierefreien Bauens erfiillen. Grundsatzlich stehen samtliche anerkannten
Frauenservicestellen sowie eine 6sterreichweite Online Beratung aufgrund ihres ganzheitli-
chen Beratungsangebotes fir alle Hilfe und Beratung suchenden Frauen fir alle Problemla-
gen zur Verfligung. 2015 wurde NINLIL als Schwerpunkt-Frauenservicestelle speziell fir
Frauen mit Behinderung anerkannt.

Die von der Frauenministerin geférderten Beratungsstellen wurden fiir die Themen Barriere-
freiheit und Inklusion verstarkt durch Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen
sensibilisiert. 2014 haben 6sterreichweit rund 50 Frauen- und Madchenberatungsstellen ein
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kostenloses Beratungspaket zur baulichen Barrierefreiheit von Easy Entrance in Anspruch
genommen. Zusatzlich wurden in den vergangenen Jahren anteilige Umzugskosten in barrie-
refreie Beratungsraumlichkeiten sowie die Erstellung barrierefreier Websites von Frauenbe-
ratungsangeboten unterstitzt.

Das Sozialministerium sowie das Frauenministerium haben im Rahmen des EU-Programmes
Daphne Il das Projekt ,,Zugang von Frauen mit Behinderungen zu Opferschutzeinrichtun-
gen bei Gewalterfahrungen” mitfinanziert. Diese Studie untersuchte, ob Frauen mit Behin-
derung, die Gewalt erlebt haben, Hilfestellungen und Serviceleistungen von Opferschutzein-
richtungen in gleichem MaRe in Anspruch nehmen kénnen wie Frauen ohne Behinderung. Es
wurde festgestellt, dass es eine Vielzahl von Barrieren fur Frauen mit Behinderungen in die-
sem Zusammenhang gibt. Neben baulichen Barrieren ist oft der Zugang zu Information kaum
moglich. Dazu kommt, dass die meisten Unterstiitzungsangebote nicht an die Lebensbediirf-
nisse der Frauen mit Behinderung angepasst sind. Informationen und Ergebnisse sind auf der
Projekt-Website http://women-disabilities-violence.humanrights.at abrufbar.

Das Sozialministerium hat 2016 eine Studie ,Gleichstellung von Frauen und Mannern im
Bereich der beruflichen Integration von Menschen mit Behinderung” an die Gesundheit
Osterreich GmbH vergeben, bei der der Fokus auf die Gender- und Chancengerechtigkeit von
Frauen mit Behinderung am Arbeitsmarkt gelegt wird.

Im Rahmen des Strukturprogramms , Vielfaltsmanagement” in der Generaldirektion fir die
offentliche Sicherheit im BMI wurden 2016 im Rahmen eines Pilotprojekts vier Frauen mit
Hoérbehinderungen in der Landespolizeidirektion NO sowie im Bundeskriminalamt aufge-
nommen. Diese Personen weisen einen mindestens 70%igen Grad der Behinderung auf. Die
Interessentinnensuche wurde vom Sozialministeriumsservice untersttzt.

1.13. Altere Menschen mit Behinderung

Ausgangslage

Menschen mit Behinderung stellen eine groe Gruppe der Seniorlnnen. Zum einen sind es
Menschen, die altersbedingt eine Behinderung erfahren, zum Beispiel durch Erkrankungen.
Zum anderen sind es Menschen, die bereits von Geburt oder friihen Lebensphasen an mit
einer Behinderung leben und nun ins Seniorenalter kommen. Jedenfalls wird die Zahl behin-
derter Seniorlnnen aufgrund des demografischen Wandels steigen.

Demografischer Wandel heiRt unter anderem Langlebigkeit. Das bedeutet, dass Menschen
ab dem 80. Lebensalter (Hochaltrige) die am stirksten wachsende Altersgruppe sind (Oster-
reichische Interdisziplindre Hochaltrigenstudie - OIHS 2015).

Die Hochaltrigenstudie zeigt aber auch, dass eine relativ groRe Gruppe einen vergleichsweise
guten Gesundheitszustand in Verbindung mit hoher Selbstandigkeit und autonomer Lebens-
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fihrung aufweist. Dies widerspricht dem vorherrschenden, noch iberwiegend defizitorien-
tierten Altersbild.

Grundsatzlich hat der demografische Wandel Auswirkungen in vielen gesellschaftlichen Be-
reichen, wie etwa auf medizinisch-pflegerische Versorgungssysteme, auf Wohnbedingungen
(privat ebenso wie in den Heimen), auf den 6ffentlichen Raum samt 6ffentlichem Verkehr,
auf neue Bildungs- und Berufsformen und auch auf Einrichtungen der Behindertenhilfe.

Wesentlich ist, dass das Leben auch im Alter selbstbestimmt sein kann und muss. Dazu ge-
hort eine barrierefreie Wohnumgebung ebenso wie die barrierefreie Gestaltung des offentli-
chen Raumes, die soziale Inklusion ermdoglichen.

Im Jahr 2007 wurden die Rahmenbedingungen fiir eine qualitatsgesicherte
24-Stunden-Betreuung geschaffen und gleichzeitig auf Initiative des Sozialministeriums auch
ein entsprechendes Fordermodell entwickelt. Betreuungsleistungen an pflege- und betreu-
ungsbeddrftige Personen kdnnen aus dem Unterstiitzungsfonds fiir Menschen mit Behinde-
rung gefordert werden. Finanziert wird dieses Forderungsmodell im Verhaltnis 60 % vom
Bund zu 40 % von den Landern.

Entwicklung und Aktivitaten

24-Stunden-Betreuung
Die 24-Stunden-Betreuung in Kombination mit den entsprechenden Férderungen wird in der
Praxis sehr gut angenommen.

Im Auftrag des Sozialministeriums werden durch die Sozialversicherungsanstalt der Bauern
im Rahmen der , Qualitatssicherung in der hduslichen Pflege” Pflegegeldbezieher und Pfle-
gegeldbezieherinnen, die in ihrer hauslichen Umgebung gepflegt werden, von diplomierten
Pflegefachkraften mit spezifischem Wissen Uber die extramurale Pflege und hoher Bera-
tungskompetenz besucht.

Im Jahr 2016 wurden im Bereich der 24-Stunden-Betreuung 4.950 erfolgreiche Hausbesuche
durchgefihrt. Hinsichtlich der Qualitat der Betreuungssituation konnten dhnlich gute Ergeb-
nisse wie in den letzten Jahren festgestellt werden.

Neue Technologien
Auch die Entwicklung neuer Technologien kann eine wesentliche Hilfe fiir ein selbstbestimm-
tes Leben im Alter darstellen.

Das BMVIT fordert Projekte im Rahmen des Programms ,, benefit in IKT der Zukunft” (Tech-
nologieprogramm, um IKT-basierte Produkte und Dienstleistungen fir dltere Menschen zu
entwickeln). Ein Schwerpunkt liegt dabei bei Smart Homes und Smart Services.
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Seit 2012 werden sogenannte Testregionen ausgeschrieben. Hier sollen in mindestens 100
Haushalten altersgerechte Technologien und Dienstleistungen implementiert und erprobt
werden. Wesentlich ist die Einbindung der Endanwenderinnen in allen Phasen des Projektes
beginnend mit den Bedlirfnissen der Bewohnerinnen und Bedarfen der Betreuenden. Der-
zeit existieren vier Testregionen: im Mittel-Burgenland, Innsbruck, Salzburg und Graz.

Im Rahmen des transnationalen AAL JP ,,Ambient Assisted Living Joint Programme” gab es
von 2008 bis 2014 folgende thematische Schwerpunkte:

IKT-basierte Losungen fir:

* Prevention and Management of Chronic Conditions of Elderly People

= Advancement of Social Interaction of Elderly People

= Advancement of Older Persons’ Independence and Participation in the
»Self-Serve Society”

= Advancement of Older Persons’ Mobility

= (Self-) Management of Daily Life Activities of Older Adults at Home

= Supporting Occupation in Life of Older Adults.

In den Jahren 2014 und 2015 wurden im AAL (Active and Assisted Living) Programm folgende
Herausforderungen in den jahrlichen Ausschreibungen adressiert:

= ,Care of the Future — An Ageing society faces an increasing need for care, how will ICT
contribute to sustainable solutions?”

= Living Actively and independently at home - Support more older adults to live longer in
their homes with the contribution of ICT based solutions.

Die OKSA-Jahreskonferenz 2014 , Technik und Menschlichkeit” beschiftigte sich mit dem
Thema AAL Ambient Assisted Living und Assistierende Technologien im Bereich Pflege und
Behinderung. Konzepte, Produkte und Dienstleistungen, die Assistive Technologien und sozi-
ales Umfeld miteinander verbinden, standen im Fokus der Diskussion. Ziel ist die Verbesse-
rung der Lebensqualitat flir Menschen in besonderen Lebenslagen.

Gewalt gegen dltere Menschen

Das Sozialministerium hat im Jahr 2014 die Folder ,Fragen und Antworten zu Gewalt an alte-
ren Menschen” und , Fragen und Antworten zu Demenz und Gewalt” ins Englische lberset-
zen lassen und die Folder im Rahmen von EU-Tagungen und -Projekten Vertreterlnnen aus
anderen europaischen Landern zuganglich gemacht.

Am 15. Juni 2015, dem internationalen Tag gegen Gewalt an dlteren Menschen, veroffent-
lichte das Sozialministerium die Studie ,,Gewaltschutz fiir dltere Menschen. Befragung von
Expertinnen und Experten liber Moglichkeiten und Hindernisse bei der Umsetzung gesetz-
licher Regelungen in Osterreich“. Unter dem zentralen Gesichtspunkt einer bestméglichen
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Wahrung der Selbstbestimmung und Wiirde dlterer Menschen mit und ohne Behinderung
nimmt die Studie vor allem die Umsetzung der gesetzlichen Regelungen zur Sachwalterschaft
und zu Freiheitseinschrankungen in stationaren Einrichtungen unter die Lupe.

Zum Aufbau von Beratungskompetenz innerhalb der bestehenden Strukturen in Osterreich
wurde in den Jahren 2014/15 im Auftrag des Sozialministeriums ein ,,Wegweiser zur Gewalt-
pravention in Betreuungseinrichtungen” entwickelt und erprobt. In einem nachsten Schritt
wurden Multiplikatorinnen ausgebildet, die die sukzessive Einfiihrung des Wegweisers in
Einrichtungen aller Bundeslander begleiten.

Im Bundeskriminalamt wird die Praventionsbroschire fiir Senioren und Seniorinnen Uiberar-
beitet und voraussichtlich 2017 in der Version , Leichte Sprache - Leichter Lesen” sowohl in
Drucksorte als auch als Download auf der Internetseite aufliegen.

Demenzstrategie

In Osterreich leben derzeit 115.000 bis 130.000 Menschen mit Demenz. Auf Grund des Al-
terns und der damit verbundenen steigenden Lebenserwartung ist absehbar, dass sich diese
Anzahl erhéhen wird. Aufbauend auf dem , Osterreichischen Demenzbericht 2014“, der den
Status-Quo hinsichtlich der Versorgungssituation von Menschen mit Demenz abbildet, wur-
de von der Gesundheit Osterreich GmbH, im Auftrag von Gesundheits- und Sozialministeri-
um eine Demenzstrategie entwickelt. Dabei wurde grofSter Wert auf eine gemeinsame poli-
tikibergreifende Vorgehensweise gelegt. Die fachliche Arbeit erfolgte im Rahmen von sechs
Arbeitsgruppen in einem partizipativen Prozess. Vertreterinnen und Vertreter der Lander,
Stadte- und Gemeindebund, Sozialversicherungstrager, Interessenvertretungen, Wissen-
schaft, wichtiger Stakeholder, aber auch Betroffene sowie An- und Zugehdérige erarbeiteten
Wirkungsziele und erste Handlungsempfehlungen zu konkreten Handlungsfeldern.

Am 14. Dezember 2015 wurde der Bericht der Expertinnen und Experten ,,Demenzstrate-
gie — Gut leben mit Demenz” der Offentlichkeit vorgestellt. Am 30. August 2016 wurde die
Demenzstrategie vom Ministerrat zustimmend zur Kenntnis genommen. Als erste Schritte
der Umsetzung wurden unter anderem von der Gesundheit Osterreich GmbH eine Website
zur Information eingerichtet (www.demenzstrategie.at) und vom Sozial- und Gesundheits-
ministerium ein Folder ,Gut leben mit Demenz” veroffentlicht.

Zahlen und Daten

24-Stunden-Betreuung

Die Anzahl der Bezieherinnen und Bezieher einer Forderung fir die 24-Stunden-Betreuung
stieg von 2.970 im Jahr 2008 auf rund 24.500 im Dezember 2016. Im Jahr 2016 wurden im
Bereich der 24-Stunden-Betreuung 4.950 erfolgreiche Hausbesuche durchgefiihrt. Hinsicht-
lich der Qualitat der Betreuungssituation konnten dhnlich gute Ergebnisse wie in den letzten

Seite 31 von 284 sozialministerium.at


http://www.sozialministerium.at/

Jahren festgestellt werden. In rund 99 % der Falle kann von einer ordnungsgemafien bzw.
guten Betreuungsqualitat gesprochen werden.

Hochaltrigenstudie 2015

Tabelle 1: Gesundheitszustand der 80- bis 85-Jahrigen

Gesundheitszustand 80-82-Jahrige 83-85-Jahrige 80-85-Jahrige

Sehr gut (,, riistig) 15,9 % 11,4 % 13,7%

Relativ labiler korperlicher Allge-
meinzustand mit fortschreitenden

funktionalen Einschriankungen 29,7% 43,3 % 36,3 %
(,,pre-fail“)

Gravierende gesundheitliche und

funktionale Einschrankungen 7,2 % 11,4 % 9,3%

(,frail)

Quelle: Osterreichische Interdisziplindre Hochaltrigenstudie 2015

1.14. Migrantinnen und Migranten mit Behinderung

Ausgangslage

Nach Artikel 18 der UN-Behindertenrechtskonvention anerkennen die Vertragsstaaten das
gleiche Recht von Menschen mit Behinderung auf Freizligigkeit, auf freie Wahl ihres Aufent-
haltsorts und auf eine Staatsangehorigkeit. Die Vertragsstaaten gewahrleisten unter ande-
rem, dass Menschen nicht aufgrund ihrer Behinderung die Moglichkeit versagt wird, Doku-
mente zum Nachweis ihrer Staatsangehorigkeit oder andere Identitatsdokumente zu erhal-
ten, zu besitzen und zu verwenden oder einschlagige Verfahren wie Einwanderungsverfah-
ren in Anspruch zu nehmen, die gegebenenfalls erforderlich sind, um die Ausiibung des
Rechts auf Freizligigkeit zu erleichtern.

Migrantinnen und Migranten mit Behinderung erfahren ein Mehrfaches an Benachteiligun-
gen und Diskriminierungen. Der Zugang zu Bildung, zu Wohnungen und zum Arbeitsmarkt ist
durch viele Barrieren gekennzeichnet.

Die Situation von Fliichtlingen mit Behinderung ist noch von zusatzlichen Erschwernissen
gepragt. In Kriegsregionen mangelt es oft an medizinischer Versorgung. Verletzungen und
Krankheiten, die nicht ausreichend behandelt werden, kbnnen so schwere und dauerhafte
Behinderungen nach sich ziehen. Dazu kommen Traumata und ein erhohtes Risiko, Opfer
sexueller Gewalt zu werden. Dies gilt insbesondere fiir Kinder und Jugendliche.
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Entwicklung und Aktivitaten

Das BMI achtet laufend darauf, dass bei Bedarf Menschen mit Behinderung bei der Versor-
gung als hilfs- und schutzbediirftige Fremde besondere Unterstiitzung erhalten (operative
Umsetzung auf Landesebene).

Bei der Nachweispflicht Gber Kenntnisse der deutschen Sprache ist nunmehr eine Ausnahme
flr Migrantinnen und Migranten mit Hor- oder Sprachbehinderung vorgesehen, und auch im
Zusammenhang mit monetaren Aspekten wird Menschen mit Behinderung der Erwerb der
Staatsbirgerschaft erleichtert (Novelle zum Staatsbiirgerschaftsgesetz, BGBI. | Nr.
136/2013). Danach kénnen in Osterreich lebende Fremde mit Behinderung — nach einer
Uberpriifung im Einzelfall — die dsterreichische Staatsbiirgerschaft auch dann erwerben,
wenn sie wegen ihrer Behinderung oder einer dauerhaften schwerwiegenden Krankheit ih-
ren Lebensunterhalt nicht ausreichend sichern kénnen.

Behinderte Menschen mit Migrationshintergrund sind nach den derzeit geltenden gesetzli-
chen Regelungen im BEinstG keine explizit hervorzuhebende Zielgruppe. Im Bereich der
MaBnahmen fiir Jugendliche bis zum 25. Lebensjahr (Jugendcoaching, AusbildungsFit) wurde
die Zielgruppe jedoch so erweitert, dass damit alle ausgrenzungsgefahrdeten und ausge-
grenzten Jugendlichen angesprochen werden. Darunter fallen auch Migranten und Migran-
tinnen mit und ohne Behinderung.

In sieben Integrativen Betrieben sollen nach einem schrittweisen Ausbau ab 2018 konstant
rund 90 Lehrplatze fiir Jugendliche mit Behinderung (auch mit Migrationshintergrund) einge-
richtet werden. Die Berufsausbildung wird durch die Standardlehre mit einer reguldren Lehr-
zeit in Uber zehn Lehrberufen ermdglicht. Sollte es behinderungsbedingt notwendig sein,
gibt es auch die bis zu zwei Jahre verlangerte integrative Lehre mit zusatzlicher Betreuung
durch die Berufsausbildungsassistenz. Die Lehrberufe umfassen klassische Berufe im Bereich
der Holzverarbeitung, Metallverarbeitung, Elektrotechnik, Malerei, Lager- und Betriebslogis-
tik, Reinigung, Druckerei und Administration, aber auch neue Berufe im Bereich Mechatronik
sowie Mediendesign.

Die OKSA Jahrestagung 2015 fand zum Thema , Transkulturelle Herausforderungen — Pflege
und Betreuung fiir Personen mit Migrationshintergrund statt. Bedarfsabschatzung und Her-
ausforderungen wurden beleuchtet und ,,Best practice“-Beispiele aus der Schweiz und
Deutschland vorgestellt.

Die Anzahl von pflegebediirftigen Personen mit Migrationshintergrund wird steigen und da-
mit zusammenhangend auch der Bedarf an interkultureller Altenarbeit. 2016 gab es ein Pi-
lotprojekt zur intensiven Beratung von Fliichtlingen mit schwerer Behinderung, das durch
die OAR koordiniert wurde.
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Die erhdhte Vulnerabilitat von Menschen mit Behinderung findet im Rahmen der Gewah-
rung der Grundversorgung sowie der Grundversorgungsvereinbarung gemal Art. 15a Bun-
des-Verfassungsgesetz durch den Bund und die Lander besondere Berlicksichtigung.

Insbesondere wurden eigens fiir die Unterbringung und Betreuung von hilfs- und schutzbe-
dirftigen Fremden mit Behinderungen Sonderbetreuungsstellen eingerichtet, in welchen
dem besonderen Betreuungsbedarf dieser Personengruppe bestmoglich entsprochen wer-
den kann. Dies wird vor allem durch eine barrierefreie und behindertengerechte Ausstattung
sowie den Einsatz von besonders geschultem Personal gewahrleistet. Neben der notwendi-
gen medizinischen Versorgung werden Pflegeleistungen im erforderlichen AusmaR erbracht.

Zahlen und Daten

Das AMS hat 2014 im Rahmen seiner FordermaBBnahmen fiir Qualifizierung, Beschaftigung
und Unterstilitzungsstrukturen 18.278 Personen (7.771 Frauen, 10.507 Manner) mit gesund-
heitlicher Vermittlungseinschrankung und Migrationshintergrund unterstiitzt. 2015 sank
diese Zahl auf 17.915 (7.718 Frauen, 10.197 Manner) und stieg dann 2016 wieder auf 19.997
Personen (8.822 Frauen und 11.175 Manner) an.

2015 hatten im Jugendcoaching 37,1 %, in der Produktionsschule 32,5 % und in der von der
Berufsausbildungsassistenz des Sozialministeriumservice begleiteten Integrativen Berufs-
ausbildung 23,1 % eine nichtdeutsche Erstsprache.
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1.15. Zusammenfassung und Ausblick

Im Bereich der allgemeinen Behindertenpolitik wurde mit dem Beschluss des Nationalen
Aktionsplans Behinderung zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention im Juli 2012
ein maRgeblicher Schritt fur eine strukturierte und zukunftsorientierte Behindertenpolitik
gesetzt. Die Bundesregierung hat sich gemeinsam auf 250 MaRnahmen geeinigt, die bis zum
Jahr 2020 umgesetzt werden sollen, und so den zukiinftigen Weg vorgezeichnet. Auch wurde
eine Begleitgruppe zum NAP und damit ein Netzwerk von Stakeholdern im Behindertenbe-
reich eingerichtet, das auch insbesondere der Koordination zwischen Bund und Landern
dienlich ist und die Partizipation von Selbstvertreterinnen (wie ebenfalls im Bundesbehinder-
tenbeirat) unterstiitzt.

Zur Sicherstellung der Rechte von Menschen mit Behinderungen in Einrichtungen hat die
Bundesregierung der Volksanwaltschaft 2012 die Kontrolle der Einhaltung der Menschen-
rechte auch in Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderungen als neue Aufgabe Ubertra-
gen.

All diese und die zuvor im Kapitel genannten MaBnahmen haben zu einem spirbaren Um-
denken, zu einer Bewusstseinsbildung, gefiihrt und die Notwendigkeit inklusiver Politik be-
wusst gemacht und aufgezeigt. Damit sind jedoch lediglich die ersten Schritte gesetzt. Nach
wie vor fehlt es an einer Vereinbarung zwischen Bund und Landern fiir eine einheitliche Um-
setzung der UN-Behindertenrechtskonvention. Auch braucht es in naher Zukunft eine Wei-
terentwicklung des NAP Behinderung hinsichtlich der Zeit nach 2020. Auch Entwicklungen,
die mit der steigenden Alterung der Gesellschaft verbunden sind (z.B. die Zunahme demen-
zieller Beeintrachtigungen), oder spezielle Unterstiitzungen von Frauen mit Behinderungen
mussen in Zukunft verstarkt forciert werden.
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2. DISKRIMINIERUNGSSCHUTZ

2.1. Behindertengleichstellungsrecht

Ausgangslage

Das seit 1. Janner 2006 geltende Behindertengleichstellungsrecht hat das 6sterreichische
Antidiskriminierungsrecht sowie das Behindertenrecht in einem beachtlichen Ausmal berei-
chert. Anbieter von Gitern und Dienstleistungen sowie der Bund sind verpflichtet, ihr Ange-
bot diskriminierungsfrei — und das heit auch barrierefrei — zur Verfligung zu stellen. Bei
Diskriminierung durch Barrieren findet eine Zumutbarkeitspriifung statt. Jeder Diskriminie-
rungsfall ist vor Gericht individuell zu prifen und zu beurteilen.

Mit Ausnahme der Verbandsklage im Versicherungsvertragsgesetz, die auf Unterlassung ge-
richtet ist, gibt es im Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG) nur einen Anspruch
auf Schadenersatz. Dies wird von Behindertenorganisationen stark kritisiert.

Vor einer Klage nach dem Behindertengleichstellungsrecht muss ein Schlichtungsverfahren
beim Sozialministeriumservice durchgefiihrt werden. Die Schlichtung dient der giitlichen
Streitbeilegung. Bei den Schlichtungsverfahren handelt es sich um ein Best-Practice-Beispiel,
das bereits in Deutschland Interesse geweckt hat, da dieses Verfahren kostenintensive lang-
wierige Gerichtsverfahren vermeiden kann und als niedrigschwelliger Zugang zum Recht sehr
gut angenommen wird. In fast der Halfte aller bisher durchgefiihrten Verfahren konnte eine
Losung durch eine Einigung der Schlichtungsparteien erzielt werden. Zudem werden bei der
Schlichtung oft Losungen gefunden, die weit Gber den Einzelfall hinaus von Bedeutung sind.

Der Nachteil dieses gut funktionierenden Streitbeilegungsinstruments ist, dass nur wenige
Falle vor Gericht kommen. Dabei spielt auch das Kostenrisiko eine Rolle, da Gerichtsverfah-
ren sehr teuer sein kdnnen, vor allem, wenn Sachverstandigengutachten erforderlich sind.

Die OAR, der Dachverband der Behindertenverbinde, kann eine Verbandsklage einbringen,
wenn durch die Diskriminierung die allgemeinen Interessen von Menschen mit Behinderung
wesentlich und dauerhaft beeintrachtigt werden. Diese Verbandsklage bedarf der Zustim-
mung durch den Bundesbehindertenbeirat. Bis Ende 2016 wurde noch keine Verbandsklage
eingebracht.

Im Rahmen der ersten Staatenpriifung 2013 wurde den Bereichen Gleichstellung und Nicht-
diskriminierung grofle Aufmerksamkeit gewidmet. Artikel 5 der
UN-Behindertenrechtskonvention verbietet jede Diskriminierung aufgrund von Behinderung
und verpflichtet die Vertragsstaaten, Menschen mit Behinderung gleichen und wirksamen
rechtlichen Schutz vor Diskriminierung zu garantieren.
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Der Behindertenrechtsausschuss erkennt den Fortschritt bei der Entwicklung von Gesetzen
gegen Diskriminierung auf Bundes- und Landesebene an. Er stellte im Rahmen der Staaten-
prifung 2013 jedoch fest, dass bei Diskriminierung auBerhalb der Arbeitswelt nur finanzielle
Entschadigung als rechtliches Mittel zur Verfligung steht. Er fordert auch eine Weiterent-
wicklung des Rechtsschutzes im Bereich der Mehrfachdiskriminierung.

Der Ausschuss empfiehlt daher

,die Stdrkung der Antidiskriminierungsgesetze durch Erweiterung der Band-
breite verfligbarer rechtlicher Mittel durch solche rechtlichen Mittel, die eine
Verhaltensénderung jener Menschen erfordern, die Personen mit Behinderun-
gen diskriminieren, wie beispielsweise Unterlassungsanspriiche. Der Aus-
schuss empfiehlt, dass der Vertragsstaat die Angemessenheit der Strukturen
Uberpriift, die derzeit fiir den Umgang mit Situationen mehrfacher Diskrimi-
nierung bestehen.”

Entwicklung und Aktivitaten

Novellen zum Behindertengleichstellungsrecht

Das Sozialrechts-Anderungsgesetz 2010 beinhaltete eine Klarstellung, dass das BGStG auch
fir die Selbstverwaltung gilt, fiir die der Bund die Aufsicht hat (insbesondere also die Sozial-
versicherung).

Im Rahmen des Budgetbegleitgesetzes 2011 erfolgte eine viel kritisierte Anderung bei der
Definition von Diskriminierung bei baulichen Barrieren in Bundesgebduden. Vor allem Res-
sorts, die eine groRe Anzahl an — oftmals historischen — Gebauden nutzen (insbesondere
Schulen, Universitaten und Polizeidienststellen), stehen bei der Herstellung der Barrierefrei-
heit vor komplexen Problemsituationen (Denkmalschutz, Sicherheit) und hohen Kosten.
Durch die Novelle wurde in § 8 Abs. 2 BGStG eine Bestimmung eingefligt, wonach alle Bun-
desministerien und obersten Organe ihre Teiletappenplane auf der jeweiligen Homepage
veroffentlichen missen. Mit der Veroffentlichung liegt bei den MalBnahmen, die im Etap-
penplan vorgesehen sind, eine Diskriminierung erst dann vor, wenn eine MalRnahme bis

31. Dezember 2019 nicht umgesetzt wurde. Erst ab 1. Janner 2020 kommt das BGStG unein-
geschrankt zur Geltung.

2011 erfolgte die Ausweitung des Diskriminierungsschutzes auf alle Personen, die in einem
Naheverhiltnis zum Menschen mit Behinderung stehen (z.B. Freundinnen, Lehrerinnen,
persodnliche Assistentinnen etc.) und wegen dessen Behinderung diskriminiert werden. Der
bereits durch die Novelle 2008 erhéhte Mindestschadenersatz bei Beldastigung wurde nun-
mehr von 720 € auf 1.000 € erhéht. Die Anderungen betreffen sowohl das BGStG als auch
das Behinderteneinstellungsgesetz (BEinstG).
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Eine groRe Anderung brachte das Versicherungsrechts-Anderungsgesetz 2013. Damit wurde
ein spezieller Diskriminierungsschutz fir Menschen mit Behinderung im Versicherungsrecht
eingefiihrt. Behinderung darf keine Begriindung dafiir sein, den Abschluss eines Versiche-
rungsvertrages abzulehnen oder einen solchen zu kiindigen, die Pramie zu erhéhen, Warte-
fristen einzufiihren, Risiken auszuschlieRen oder in anderer Art und Weise den Umfang der
Leistungen einzuschranken. Nur wenn der Gesundheitszustand einen bestimmenden Faktor
in dem betreffenden Versicherungszweig darstellt und der Gesundheitszustand der versi-
cherten Person im konkreten Fall eine wesentliche Erhohung der Gefahr bewirkt, dass der
Versicherungsfall eintreten konnte, dann sind die oben genannten MalRnahmen maglich.

Mit demselben Gesetz wurde eine neue Form der Verbandsklage im BGStG eingeflihrt. Bei
Verstol gegen den Diskriminierungsschutz im Versicherungsvertragsgesetz sind neben der
OAR der Behindertenanwalt und der Klagsverband berechtigt, eine Verbandsklage auf Un-
terlassung des diskriminierenden Verhaltens einzubringen.

Ebenfalls 2013 erfolgte eine weitere Novellierung des BGStG und des BEinstG. Die Formulie-
rung der Beladstigung wurde an das Gleichbehandlungsgesetz angeglichen und klargestellt,
dass der zugesprochene Schadenersatz wirksam und verhaltnismaBig sein muss.

Evaluierung des Behindertengleichstellungsrechts

In den Jahren 2010/2011 wurde das Behindertengleichstellungsrecht im Auftrag des Sozial-
ministeriums durch zwei Studien wissenschaftlich evaluiert. Eine sozialwissenschaftliche
Studie des NPO-Instituts und der Contrast Management-Consulting GmbH, in die auch Ver-
treterinnen der Behindertenorganisationen mit einbezogen waren und ein rechtswissen-
schaftliches Gutachten (Studie) von Universitatsprofessor Dr. Walter Pfeil und Universitats-
assistentin Dr.in Susanne Mayer (beide Universitat Salzburg). Die Evaluierung des Behinder-
tengleichstellungsrechts wurde 2012 in der Sozialpolitischen Studienreihe des Sozialministe-
riums als Nr. 10 veréffentlicht (www.sozialministerium.at).

Die Studien haben gezeigt, dass das Behindertengleichstellungsrecht insgesamt sehr positiv
bewertet wird und deutliche Fortschritte in der Behindertenpolitik gebracht hat. Vor allem
das Schlichtungsverfahren beim Sozialministeriumservice gilt als Erfolgsmodell.

Die Studien zeigen aber auch Handlungsbedarf und geben Empfehlungen fiir die Weiterent-
wicklung des Behindertengleichstellungsrechtes. So sollte ein Anspruch auf Unterlassung
und Beseitigung von Diskriminierungen eingefiihrt werden. Bei privaten Versicherungen
sollte der Rechtsschutz verbessert werden. Die Moglichkeiten fiir die Verbandsklage sollten
erweitert werden und der Behindertenanwalt sollte mehr Befugnisse bekommen. Auch soll-
te das Behindertengleichstellungsrecht besser bekanntgemacht werden, vor allem das
Schlichtungsverfahren.
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Einiges ist bereits umgesetzt worden. Im Versicherungsbereich wurde der Rechtsschutz
deutlich verbessert. Auch das Rechtsinstrumentarium der Verbandsklage ist durch das Versi-
cherungsrechts-Anderungsgesetz 2013 gestirkt worden, desgleichen die Stellung des Behin-
dertenanwalts. Beispiele erfolgreicher Schlichtungsverfahren finden sich auf der Homepage
des Behindertenanwaltes und des Sozialministeriumservice (www.behindertenanwalt.gv.at,
www.sozialministeriumservice.at).

Die Weiterentwicklung des Rechtsschutzinstrumentariums ist Gegenstand von Gesprachen
des Sozialministeriums mit Behindertenverbanden, Wirtschaft und Justizministerium.

Internationale Auszeichnung

2012 fand in Wien eine internationale Tagung zur Behindertenpolitik (Zero Project Con-
ference) statt, bei der das 6sterreichische BGStG von Behindertenorganisationen aus aller
Welt als ,Beispiel guter Behindertenpolitik” ausgewahlt worden ist.

Zahlen und Daten

Seit Inkrafttreten des Gesetzespakets zur Gleichstellung am 1. Janner 2006 gab es mit Stand
31. Dezember 2016 2.200 Schlichtungsverfahren. Davon waren am Stichtag 2.086 (94,81 %)
erledigt. Von allen Antragen betrafen 1.138 das BGStG (51,72 %) sowie 1.062 das BEinstG
(48,28 %). Seit 2006 stieg der Anteil der Falle, die das BGStG betreffen, von 31,5 % im Jahr
2006 auf 55,03 % im Jahr 2016, wahrend der Anteil der Falle im BEinstG entsprechend zu-
rickging.

Insgesamt 1.320 Schlichtungsverfahren (60 %) wurden von Mannern mit Behinderung und
880 Verfahren (40 %) von Frauen mit Behinderung gefiihrt. Im BGStG liegt der Anteil der
Manner an den Schlichtungsverfahren bei 61,86 %, der der Frauen bei 38,14 %. Schlich-
tungsverfahren im BEinstG wurden zu 58,0 % von Mannern und zu 42,0 % von Frauen ge-
flhrt. Von 508 Verfahren wegen Barrieren (BGStG und BEinstG) betrafen 66,14 % Manner
und 33,86 % Frauen.

Im Zeitraum 1.1.2006 bis 31.12.2016 wurden 1.1.064 Verfahren nach dem BGStG abge-
schlossen. Die Anzahl der Einigungen betragt 528, die Einigungsquote im BGStG damit

49,62 %. Insgesamt wurden 1.022 BEinstG-Verfahren abgeschlossen. Davon endeten 382 mit
einer Einigung. Dies entspricht einer Einigungsquote von 37,37 %.

Mit dem Auslaufen der Ubergangsbestimmung fiir bauliche Barrieren und Barrieren im Ver-
kehrsbereich ab 1. Janner 2016 ist die Zahl der Schlichtungsantrage deutlich gestiegen. Im
Zeitraum 1.1.2006 bis 31.12.2016 gab es 508 Schlichtungsverfahren wegen des Vorliegens
von Barrieren (23,09 %). 465 Verfahren sind zum Stichtag 31.12.2016 bereits abgeschlossen.
In 288 Fallen konnte eine Einigung erzielt werden, die Einigungsquote bei Barrieren liegt
demnach insgesamt bei 61,93 %. Der weitaus Gberwiegende Teil der Schlichtungen wegen
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Barrieren betrifft das BGStG (495 Falle bzw. 97,44 %), nur ein kleiner Teil das BEinstG (13
Falle, bzw. 2,56 %).

Insgesamt konnte seit Inkrafttreten des Behindertengleichstellungsrechts in 910 Fallen eine
Einigung (Einigungsquote 43,62 %) und in 909 Fillen (43,58 %) keine Einigung erzielt wer-
den. In 267 Fallen (12,80 %) wurde das Schlichtungsbegehren zuriickgezogen. (Stichtag je-
weils 31.12.2016)

Tabelle 2: Anzahl der Schlichtungsverfahren 2008 bis 2016

| 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 ] 2013 | 2014 | 2015 f 2016
111 138 153 106 114 87 160

85 84

BEinstG [T 86 66 97 112 113 93 134

Davon Barrieren
46 42 62 56 66 37 34 28 94
Gesamt | 181] 18] 197] 204] 250] 218] 227] 180 298]

Quelle: Sozialministerium

Diagramm 2: Anzahl der Schlichtungsverfahren 2008 bis 2016
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Diagramm 3: Schlichtungsverfahren: Aufteilung nach Frauen und Mannern 2006 bis 2016
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Quelle: Sozialministerium

Diagramm 4: Einigungsquoten in Schlichtungsverfahren 2006 bis 2016
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2.2. Sachwalterschaft

Ausgangslage

Die Situation in Osterreich ist gekennzeichnet durch eine seit Jahren steigende Anzahl von
Personen, die unter Sachwalterschaft stehen. Die Halfte davon hat eine Sachwalterin bzw.
einen Sachwalter fir alle Belange. Die Sachwalterschaft hat Auswirkungen in vielfaltigen Be-
reichen.

Eine 2006 durchgefiihrte umfassende Reform des Sachwalterrechts sollte erreichen, dass
nur in jenen Fallen eine Sachwalterin oder ein Sachwalter bestellt wird, in denen diese oder
dieser — mangels eigener Handlungsfahigkeit der betroffenen Person und mangels geeigne-
ter anderer Hilfen (z.B. informeller Natur oder im Rahmen der selbst gewahlten Vorsorge-
vollmacht bzw. der Angehdrigenvertretung) — unbedingt erforderlich ist.

Die Erfahrungen haben aber gezeigt, dass sich diese Zielsetzung nicht im erwiinschten Aus-
mal in der Praxis widerspiegelt.

Die UN-Behindertenrechtskonvention statuiert in Artikel 12 (Gleiche Anerkennung vor dem
Recht), dass Menschen mit Behinderung das Recht haben, tberall als Rechtssubjekt aner-
kannt zu werden und gleichberechtigt mit anderen Rechts- und Handlungsfahigkeit genie-
Ren. Die Vertragsstaaten sind verpflichtet, geeignete MalRnahmen zu treffen,

»um Menschen mit Behinderung Zugang zu der Unterstiitzung zu verschaffen,
die sie bei der Ausiibung ihrer Rechts- und Handlungsféhigkeit gegebenenfalls
benétigen.”

Weiters muss gewabhrleistet sein, dass bei MaBnahmen, die die Auslibung der Rechts- und
Handlungsfahigkeit betreffen

,der Wille und die Priferenzen der betreffenden Person geachtet werden, es
nicht zu Interessenkonflikten und missbrduchlicher Einflussnahme kommt,
dass die Mafinahmen verhdltnismdfig und auf die Umstéinde der Person zu-
geschnitten sind, dass sie von méglichst kurzer Dauer sind und dass sie einer
regelmdpigen Uberpriifung durch eine zusténdige, unabhdngige und unpar-
teiische Behdrde oder gerichtliche Stelle unterliegen.”

Zusatzliche Ausfiihrungen dazu finden sich in einem Allgemeinen Kommentar (General
Comment) des UN-Behindertenrechtsausschusses zu Art. 12.

Die Sachwalterschaft war auch ein Schwerpunkt bei der UN-Staatenprifung 2013. Der
UN-Behindertenrechtsausschuss wies in diesem Zusammenhang darauf hin, dass im Jahr
2012 ungefihr 55.000 Osterreicherinnen und Osterreicher unter Sachwalterschaft standen,
die Halfte davon in allen Lebensbereichen. Das 6sterreichische Sachwalterschaftsrecht
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scheint nach Meinung des Ausschusses veraltet und nicht in Einklang mit den Bestimmungen
des Artikels 12 des Ubereinkommens zu stehen. BegriiRt wurde die Einfiihrung eines Pilot-
projektes zur unterstitzten Entscheidungsfindung im Rahmen des Nationalen Aktionsplans
Behinderung.

Der Ausschuss empfahl, dass Osterreich

,die stellvertretende Entscheidungsfindung (,substituted decision-making”)
durch unterstiitzte Entscheidungsfindung (,supported decision-making”) fiir
Personen mit Behinderungen ersetzt und seine Bemiihungen verstérkt, um si-
cherzustellen, dass Personen mit Behinderungen Zugang zu unterstiitzter Ent-
scheidungsfindung erhalten und nicht unter Sachwalterschaft gestellt wer-
den.”

Weiters wird empfohlen,

,dass Strukturen der unterstiitzten Entscheidungsfindung die Autonomie, den
Willen und die Vorlieben der Person respektieren und sich vollstindig im Ein-
klang mit Artikel 12 des Ubereinkommens befinden miissen; hierzu zéhlt auch
das Recht der betroffenen Person, im Rahmen der eigenen Mdéglichkeiten eine
nach Aufklérung abgegebene Einverstdndniserkldrung fiir eine medizinische
Behandlung zu erteilen und zu widerrufen, Zugang zum Recht zu haben, an
Wahlen teilzunehmen, zu heiraten, zu arbeiten und einen Wohnort zu wdéh-
len.”

Weiters, dass

,Behindertenorganisationen in alle Aspekte des Pilotprogramms (iber unter-
stlitzte Entscheidungsfindung eingebunden werden”

und dass

»in Absprache und Zusammenarbeit mit Personen mit Behinderungen und de-
ren Vertretungsorganisationen auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene
allen Akteuren, einschliefSlich Beamtinnen und Beamten, Richterinnen und
Richtern sowie Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeitern Schulungen zur Verfii-
gung stellen soll.”

Entwicklung und Aktivitdten

In Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention sowie der Empfehlungen des
UN-Behindertenrechtsausschusses hat das Justizministerium einen groRangelegten partizi-
pativen Prozess mit wissenschaftlicher Begleitung gestartet. Ziel dieses Prozesses ist es, eine
umfassende Reform des Sachwalterschaftsrechtes vorzubereiten.
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In diesen Prozess sind neben Behindertenverbanden, Landern, Sozialpartnern, dem Monito-
ringausschuss auch viele Selbstvertreterinnen und Selbstvertreter eingebunden. Bei den ent-
sprechenden Tagungen wird grofRes Augenmerk auf umfassende Barrierefreiheit, insbeson-
dere auch fir lernbehinderte Teilnehmerinnen und Teilnehmer, gelegt.

Die Reform des Sachwalterrechts bewegt sich auf zwei Ebenen. Einerseits hat am 1. Marz
2014 das Modellprojekt ,,Unterstitzung zur Selbstbestimmung” operativ gestartet. Mit drei
der vier Sachwaltervereinen wurde versucht, an 18 Gerichtsstandorten im Rahmen eines
erweiterten Clearings Alternativen zur Sachwalterschaft zu finden. Das Modellprojekt endete
im Herbst 2015, die Ergebnisse wurden in einer Begleitforschung des Instituts flr Rechts-
und Kriminalsoziologie dokumentiert.

Andererseits wurden seit dem Friihjahr 2014 Prozess schrittweise alle Bereiche des Sach-
walterrechts gemeinsam durchleuchtet und Ideen gesammelt. Die Ergebnisse dieses Prozes-
ses sind in einen Ministerialentwurf fir ein 2. Erwachsenenschutzgesetz geflossen. Wesent-
liche Inhalte des Entwurfs sind auch in einfacher Sprache erlautert.

Einige der wesentlichen Inhalte des Entwurfs sind:

= Die Vorsorgevollmacht soll nun nur noch bei Notarlnnen, Rechtsanwaltinnen und Er-
wachsenenschutzvereinen (friher Sachwaltervereine) errichtet werden kénnen (bessere
Beratung, Missbrauchsschutz, niederschwellige Errichtungsmaoglichkeit beim Erwachse-
nenschutzverein).

= EinfUhrung einer/eines gewdhlten Erwachsenenvertreterin/Erwachsenenvertreters: Die
betroffene Person kann trotz geminderter Handlungsfahigkeit mit einer nahestehenden
Person eine Vereinbarung liber die Vertretung schlieRen. Die Errichtung soll bei Notarin-
nen, Rechtsanwaltinnen und Erwachsenenschutzvereinen moglich sein. Da die Vertre-
tung selbstgewahlt ist, besteht keine Befristung. Dem Gericht ist jahrlich tiber die Le-
benssituation und den Vermoégensstand zu berichten, damit Missbrauch verhindert wer-
den kann.

= Ausbau der Vertretungsbefugnis nachster Angehoriger zur gesetzlichen Erwachsenen-
vertretung: Der Wirkungsbereich und der Kreis der Personen, die die Vertretung Utber-
nehmen kénnen, wurden erweitert. Nunmehr konnen auch Geschwister, Nichten und
Neffen die Vertretung tibernehmen. Dafiir soll die betroffene Person effektiver Wider-
spruch erheben kénnen. Bei Eintragung der Vertretung durch Notarlnnen, Rechtsanwal-
tinnen oder Erwachsenenschutzvereinen muss eine personliche Belehrung und Befra-
gung stattfinden. Die gesetzliche Erwachsenenvertretung soll nach dreiJahren enden.
Auch hier fiihrt das Gericht eine jahrliche Kontrolle (Lebenssituation und Vermégens-
stand) durch, um Missbrauch zu verhindern.
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=  Zuriickdrangen der Bestellung von Sachwalterinnen fir alle Angelegenheiten: Die Sach-
walterbestellung soll auf drei Jahre befristet werden und nur fiir konkret zu erledigende
Aufgabe moglich sein. Die Vertretungsfunktion soll in den Vordergrund gestellt werden
(neuer Begriff: gerichtlicher Erwachsenenvertreter).

* Ausbau des Clearings: obligatorisches Clearing vor Bestellung bzw. Erneuerung einer
gerichtlichen Erwachsenenvertretung und damit Forcierung der Alternativen zur Sach-
walterschaft (gerichtlichen Erwachsenenvertretung).

* Neuregelung der Vertretungsbefugnisse des Sachwalters bzw. der Sachwalterin (Erwach-
senenvertreterin bzw. -vertreters) in Angelegenheiten der Personensorge (Ehe, Schei-
dung, Obsorge etc.) und der Entscheidung tGiber medizinische Behandlungen sowie Woh-
nortdnderungen von betroffenen Personen.

= Uberarbeitung der Entschidigungsregelung.

Die Regierungsvorlage wurde am 30. Marz 2017 im Parlament beschlossen. Die Bestimmun-
gen werden mit 1. Juli 2018 in Kraft treten.

Zahlen und Daten

Tabelle 3: Anzahl der bestehenden Sachwalterschaften

48.402 50.824 53.199 55.942 58.171 59.910 60.207 58.539
Quelle: BMJ

Seit 2014 stagnieren die Zahlen, im Jahr 2016 war die Anzahl der bestehenden Sachwalter-
schaften erstmals riicklaufig. Dies ist auf das nun flaichendeckende Clearing zurilickzufiihren.
Mit Stand 2015 wurden etwa 44 % der Anregungen einer Sachwalterschaft ins Clearing ge-
schickt. Nach derzeitigem Recht ist die Heranziehung des Clearings flir das Gericht optional.
In etwa 35 % kann die Einstellung des Verfahrens empfohlen werden, weil eine Sachwalter-
schaft nicht erforderlich ist oder Alternativen gefunden werden konnten. Im Modellprojekt
»,unterstiitzung zur Selbstbestimmung” (auch Clearing Plus) konnte in 68 % der Fille die
Einstellung empfohlen werden.

2.3. Schutz vor Gewalt und Missbrauch

Ausgangslage

Osterreich als Vertragsstaat der UN-Behindertenrechtskonvention ist nach Artikel 16 UN-BRK
verpflichtet, jede Form von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch von Menschen mit Behin-
derung zu verhindern. Weiters muss sichergestellt werden, dass alle Einrichtungen und Pro-
gramme, die fiir Menschen mit Behinderung bestimmt sind, wirksam von unabhangigen
Behorden liberwacht werden.
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Der UN-Behindertenrechtsausschuss empfiehlt in der ersten Staatenprifung 2013, MaR-
nahmen zu ergreifen, ,,um Frauen, Mdnner, Mddchen und Buben mit Behinderungen vor
Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch zu schiitzen”.

In Osterreich gibt es keine aktuellen Daten zu Gewalt und Missbrauch an Menschen mit Be-
hinderung, es fehlen auch empirische Studien darlber. Aus internationalen Studien ist aber
bekannt, dass Menschen mit Behinderung einem héheren Gewaltrisiko ausgesetzt sind. Ei-
nen besonderen Risikofaktor stellen Kommunikationsbeeintrachtigungen dar, die es noch
schwieriger machen, Gber Gewalterfahrungen zu sprechen.

In einer 2012 veroffentlichten Studie aus Deutschland (Schrottle, Monika et. al., Lebenssitua-
tion und Belastungen von Frauen mit Beeintrachtigungen und Behinderungen in Deutsch-
land, www.uni-bielefeld.de/IFF/for/for-gewf-fmb.html) wurden Gber 1.500 Frauen mit Be-
hinderung Uber ihre Lebenssituation befragt.

Die Ergebnisse zeigen, dass Frauen mit Behinderung im Lauf ihres Lebens deutlich haufiger
Gewalt erfahren als Frauen ohne Behinderungen. Das hochste Risiko, Gewalt zu erleben,
besteht fiir Frauen mit psychischen Erkrankungen, die in Einrichtungen leben. Uberhaupt
berichten Frauen in Einrichtungen Gber massive Gewalterfahrungen.

In einer vergleichenden Landerstudie des Ludwig Boltzmann Instituts fiir Menschenrechte im
Jahr 2015 zum Thema ,,Zugang von Frauen mit Behinderungen zu Opferschutz- und Unter-
stitzungseinrichtungen bei Gewalterfahrungen” wurde untersucht, ob Frauen mit Behinde-
rungen, die Gewalt erlebt haben, Hilfestellungen und Serviceleistungen von Opferschutzein-
richtungen in gleichem MakR in Anspruch nehmen kénnen wie Frauen ohne Behinderung
(Naheres dazu siehe Kapitel 1.12 Frauen mit Behinderung).

Entwicklung und Aktivitaten

Das Fakultativprotokoll zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grausame, un-
menschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe vom 18. Dezember 2002 (OPCAT)
ist am 22. Juni 2006 in Kraft getreten. Osterreich hat das Ubereinkommen durch das OPCAT-
Durchfiihrungsgesetz, BGBI. | Nr. 1/2012 umgesetzt und die Volksanwaltschaft als Stelle
eingerichtet, die zur Verhlitung von Folter und anderer grausamer, unmenschlicher oder
erniedrigender Behandlung oder Strafe Besuche durchfiihrt. Durch die Ubertragung dieser
Aufgabe auf die Volksanwaltschaft konnten bestehende Strukturen genutzt und effizienter
Rechtsschutz gesichert werden.

Mit dem OPCAT-Durchfiihrungsgesetz wurde der Volksanwaltschaft auch die Aufgabe (iber-
tragen, nach Art. 16 Abs. 3 UN-Behindertenrechtskonvention als unabhangige Behérde zur
Verhinderung von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch zu fungieren.
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Als Beratungsorgan wurde von der Volksanwaltschaft ein Menschenrechtsbeirat eingerich-
tet. Weiters wurden Kommissionen eingerichtet, die Besuche in Einrichtungen durchfihren.

Der UN-Behindertenrechtsausschuss duRerte bei der Staatenpriifung 2013 Anerkennung fir
die Arbeit der Volksanwaltschaft.

Mit dem Sexualstrafrechtsianderungsgesetz 2013 (BGBI. | Nr. 116/2013, in Kraft seit 1. Jan-
ner 2014) wurde klargestellt, dass Opfern, die in ihrer sexuellen Integritat verletzt worden
sein konnten und das vierzehnte Lebensjahr noch nicht vollendet haben, jedenfalls psycho-
soziale Prozessbegleitung gemald § 66 Abs. 2 StPO zu gewahren ist. Im Bereich des sexuellen
Missbrauchs von wehrlosen oder psychisch beeintrachtigten Personen wurde der Strafrah-
men erhoht.

Mit dem Strafrechtsanderungsgesetz 2015 (BGBI. | Nr. 112/2015, in Kraft seit 1. Janner
2016) wurde ein neuer Tatbestand , Verletzung der sexuellen Selbstbestimmung” (§ 205a
StGB) geschaffen, welcher den Beischlaf oder gleichzusetzende Handlungen gegen den Wil-
len des Opfers oder nach vorheriger Einschlichterung oder unter Ausnutzung einer Zwangs-
lage erfasst. Zudem wurde der Tatbestand der sexuellen Beldstigung und offentlichen ge-
schlechtlichen Handlung (§ 218 StGB) erweitert. Die Aufzahlung der Erschwerungsgriinde in
§ 33 StGB enthalt nunmehr auch die Begehung gegen eine aufgrund besonderer Umstande
schutzbedirftige Person unter Ausniitzung deren Schutzbedirftigkeit insbesondere bei Ver-
Ubung von Gewaltdelikten sowie die Tatbegehung gegen eine Person, die einer in § 283 StGB
genannten Gruppe angehort (u.a. Personen mit Behinderung) wegen deren Zugehdorigkeit zu
dieser Gruppe.

Das Sozialministerium hat Ende 2016 eine Studie ,,Erfahrungen und Pravention von Gewalt
an Menschen mit Behinderung” in Auftrag gegeben. Eine Begleitgruppe unter Mitwirkung
von Volksanwaltschaft, Behindertenanwalt und Behindertenorganisationen wurde eingerich-
tet. Die Arbeiten begannen im Janner 2017, fiir Frihjahr 2019 ist der Endbericht vorgesehen.
Mit dieser Studie werden folgende Ziele verfolgt:

= Erhebung von Daten iber Gewalt und sexuellen Missbrauch an Menschen mit Behinde-
rung, die Einrichtungen der Behindertenhilfe nutzen oder in psychiatrischen Einrichtun-
gen oder in Anstalten fiir geistig abnorme Rechtsbrecher leben.

= Feststellung von Faktoren, die Gewalt und sexuellen Missbrauch beglinstigen.

* Vorschlag von wirksamen MalBnahmen zur Pravention von Gewalt und sexuellem Miss-
brauch sowie zur Unterstitzung von Opfern von Gewalt und sexuellem Missbrauch und
Aufzeigen von ,Good-Practice-Beispielen” im Bereich der Pravention und Unterstiitzung.

Am 15. Juni 2015, dem internationalen Tag gegen Gewalt an dlteren Menschen, veroffent-
lichte das Sozialministerium die Studie ,Gewaltschutz fiir dltere Menschen. Befragung von
Expertinnen und Experten iber Moglichkeiten und Hindernisse bei der Umsetzung gesetzli-
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cher Regelungen in Osterreich”. Unter dem zentralen Gesichtspunkt einer bestméglichen
Wahrung der Selbstbestimmung und Wiirde alterer Menschen mit und ohne Behinderung
nimmt die Studie vor allem die Umsetzung der gesetzlichen Regelungen zur Sachwalterschaft
und zu Freiheitseinschrankungen in stationdren Einrichtungen unter die Lupe.

Zahlen und Daten

Am 21. Juli 2014 zog die Volksanwaltschaft Bilanz tber ,,Zwei Jahre praventive Menschen-
rechtskontrolle”. Sie berichtete, dass ihre Kommissionen in den ersten zwei Jahren rund 900
meist unangekiindigte Kontrollbesuche und begleitende Beobachtungen in ganz Osterreich
durchgeflihrt haben. Davon 114 in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung, 168 in Al-
ten- und Pflegeheimen und 87 in Psychiatrien und Krankenanstalten. Im Fokus der Kontroll-
besuche der Kommissionen stand die Pravention von Menschenrechtsverletzungen.

2015 hatten die Kommissionen 501 Einsatze, 439-mal erfolgten diese unangekiindigt, 62-mal
angekindigt. Die durchschnittliche Besuchsdauer betrug 6,5 Stunden. 445 Einrichtungen
wurden Osterreichweit besucht, darunter 93 Institutionen, die ausschlieBlich Menschen mit
Behinderungen gewidmet sind.

2.4. Rechtsschutz bei Freiheitsbeschrankungen

Ausgangslage

Das Unterbringungsgesetz regelt den Rechtsschutz bei Freiheitsbeschrankungen in Kranken-
anstalten und Abteilungen fiir Psychiatrie. Rechtliche Rahmenbedingungen fiir die Beschran-
kungen der personlichen Freiheit von Bewohnerinnen in Heimen und in
nicht-psychiatrischen Krankenanstalten finden sich im Heimaufenthaltsgesetz.

Die UN-Behindertenrechtskonvention beinhaltet das ausdriickliche Verbot von Folter oder
grausamer, unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung.

Im Rahmen der Staatenpriifung 2013 hat der Behindertenrechtsausschuss in diesem Zu-
sammenhang seine Besorgnis (iber die Verwendung von Netzbetten und andere Formen von
nicht einvernehmlichen Praktiken geduRert.

Empfohlen wird daher die Abschaffung der

,Verwendung von Netzbetten, Fixierungen und anderen nicht einvernehmli-
chen Praktiken, die bei Personen mit intellektuellen, psychischen und psycho-
sozialen Behinderungen in psychiatrischen Spitéilern und Einrichtungen einge-
setzt werden”.
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Dariliber hinaus soll die

»Schulung von medizinischen Fachkrdften und von Personal in Pflege- und an-
deren dhnlichen Einrichtungen liber die Verhiitung von Folter, grausamer,
unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe entsprechend
den Vorkehrungen im Ubereinkommen”

fortgesetzt werden.

Entwicklung und Aktivitaten

2010 erfolgte eine Novelle des Unterbringungsgesetzes (Unterbringungs- und Heimaufent-
haltsnovelle 2010). Insbesondere der sogenannte Drehtiireffekt (allzu friihe Beendigung der
Unterbringung und dadurch neuerliche Unterbringung nach kurzer Zeit) soll in Zukunft durch
zeitlich begrenzte Weiterfihrung der Unterbringung — nach Priifung der VerhaltnismaRigkeit
—vermieden werden.

Mit der Evaluierung der Novelle wurde die Gesundheit Osterreich beauftragt. Aufgrund der
geringen Fallzahl ist noch kein Niederschlag in der Gesamtstatistik zu finden. Die Gesetzes-
dnderung wird als positive Weiterentwicklung gesehen, eine Anderung in der Versorgungs-
realitat ist jedoch noch ausgeblieben.

Das Gesundheitsministerium hat durch eine Weisung die Verwendung von psychiatrischen
Intensivbetten (,,Netzbetten”) sowie anderen ,kafigahnlichen” Betten in psychiatrischen
Einrichtungen und in Einrichtungen nach dem Heimaufenthaltsgesetz mit 1. Juli 2015 verbo-
ten.

Zahlen und Daten

Tabelle 4: Entwicklung der bei den Gerichten gemeldeten Unterbringungen ohne Verlan-
gen 2008 bis 2013

Gemeldete Unterbringungen ] Veranderung absolut Veranderung in Prozent
96 2,9

21.341 5

21.715 374 1,8
21.963 248 11
23.200 1.237 5,6
23.919 719 3,1
23.812 -107 -0,4

Quelle: BMGF

Im Jahr 2013 berichteten die Vereine (Institut fir Sozialdienste - Sachwalterschaft, Hilfswerk
Salzburg, VertretungsNetz und Niederdsterreichischer Landesverein fiir Sachwalterschaft)
von insgesamt gemeldeten 33.494 Freiheitsbeschrankungen. 2014 waren es noch 32.871
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gemeldete Freiheitsbeschrankungen. Im Allgemeinen ist in den letzten Jahren ein Anstieg
der gemeldeten medikament6sen Freiheitsbeschrankungen zu verzeichnen, wahrend frei-
heitsbeschrankende MalRnahmen im Bett (Seitenteile, Gurte) stark zurlickgegangen sind.

2.5. Bioethik

Ausgangslage

Artikel 10 der UN-Behindertenrechtskonvention statuiert das jedem Menschen angeborene
Recht auf Leben. Dies kommt nach derzeit herrschender Ansicht erst mit der Geburt eines
Menschen zum Tragen. Die Vertragsstaaten sind verpflichtet, alle erforderlichen MalRnah-
men zu treffen, um den wirksamen und gleichberechtigten Genuss dieses Rechts durch
Menschen mit Behinderung zu gewahrleisten.

Nach Artikel 17 hat jeder Mensch mit Behinderungen gleichberechtigt mit anderen das Recht
auf Achtung seiner korperlichen und seelischen Unversehrtheit.

Durch die Fortschritte der pranatalen Diagnostik, die geltende Gesetzeslage sowie die Judi-
katur des OGH ist eine Debatte Uber die vielfadltigen medizinischen, juristischen und ethi-
schen Aspekte der Geburt von Kindern mit Behinderungen entstanden.

In diesem Zusammenhang wird die embryopathische Indikation, die die Straffreiheit von
Schwangerschaftsabbriichen bei Vorliegen einer schweren Behinderung des Kindes vorsieht,
kritisch gesehen.

Beim Bundeskanzleramt wurde im Juni 2001 eine Bioethikkommission eingesetzt. In ihrer
unabhangigen Beratungstatigkeit fir den Bundeskanzler gibt sie Empfehlungen fiir die Pra-
xis, arbeitet Vorschlage liber notwendige legistische MaRnahmen aus und erstellt Gutachten
zu besonderen Fragen. So hat sie im Berichtszeitraum zum Beispiel Stellungnahmen und
Empfehlungen zu den Themen Stammzellenforschung, Fortpflanzungsmedizinrecht, Assistive
Technologien, ethische Aspekte des Impfens, Partizipative Medizin und Internet sowie zum
Thema ,,Sterben in Wiirde“ erstellt (Ndheres siehe unter www.bka.gv.at).

Entwicklung und Aktivitdten

Anfang 2011 hat das BMJ den Entwurf zu einem Schadenersatzrechts-Anderungsgesetz vor-
gelegt, in dem fiir die behandelnden Arztinnen und Arzte ein weitgehender Ausschluss der
Haftung vorgesehen war. Dieser Entwurf fand jedoch keine Mehrheit. Einigkeit herrscht da-
hingehend, dass der Sicherung sozialrechtlicher Leistungen und der umfassenden Unterstiit-
zung von Familien mit behinderten Kindern besonderes Augenmerk zu schenken ist.

Der Hauptausschuss beschloss in seiner Sitzung am 24. Juni 2014 einstimmig die Einsetzung
der Enquete-Kommission zum Thema ,Wiirde am Ende des Lebens”. Die Kommissionsmit-
glieder setzten sich insbesondere mit der Moglichkeit der verfassungsrechtlichen Veranke-
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rung des Verbots der Tétung auf Verlangen und des sozialen Grundrechts auf wiirdevolles
Sterben auseinander. Am 26. Marz 2015 legte die Kommission dem Parlament ihren Bericht
vor. Als einer der Punkte wurde im Bericht festgehalten, Hospiz- und Palliativversorgung
nachhaltig abzusichern und die PatientInnenverfliigung und Vorsorgevollmacht rechtlich wei-
ter zu entwickeln (Ndheres zu Hospiz- und Palliativversorgung siehe Kapitel 7).

Das 2015 in Kraft getretene Fortpflanzungsmedizinrechts-Anderungsgesetz 2015, BGBI. |
Nr. 35/2015, erlaubt die sogenannte Priaimplantationsdiagnostik. Dies allerdings nur unter
strikten Regeln, etwa zur Verhinderung schwerer, nicht behandelbarer Krankheiten.

2.6. Partnerschaft, Sexualitdt und Familie

Ausgangslage

Artikel 23 der UN-Behindertenrechtskonvention enthalt die Verpflichtung zu wirksamen und
geeigneten MaBnahmen zur Beseitigung der Diskriminierung von Menschen mit Behinde-
rung in allen Fragen, die Ehe, Familie, Elternschaft und Partnerschaften betreffen.

In Osterreich bediirfen Personen, die unter Sachwalterschaft stehen, der Zustimmung des
Sachwalters bzw. der Sachwalterin zur EheschlieRung oder zur Scheidung. Sie haben auch
weder das Recht noch die Pflicht, das Vermdgen ihres minderjahrigen Kindes zu verwalten
oder das Kind zu vertreten.

Geringe Erwerbsbeteiligung, hohe Armutsgefahrdung und die Tatsache, dass Menschen mit
Behinderungen oftmals in Einrichtungen wohnen und ihren Wohnort nicht selbst wahlen
koénnen, flihren dazu, dass Partnerschaft, Familie und Elternschaft oft nicht gelebt werden
kénnen.

Entwicklung und Aktivitaten

Im Rahmen der Sachwalterreform (siehe Naheres dazu Kapitel 2.2) wurden auch die Person-
lichkeitsrechte durchleuchtet. Der Ministerialentwurf fiir ein 2. Erwachsenenschutzgesetz
sieht auch in diesen Bereichen eine Starkung der Autonomie der betroffenen volljahrigen
Menschen vor. Grundsatzlich soll eine volljahrige Person in solchen Belangen selbst ent-
scheiden, eine Vertreterin oder ein Vertreter kann hier nur dann tatig werden, wenn die ver-
tretene Person nicht entscheidungsfahig ist. Bestimmte Entscheidungen sind (iberhaupt
yvertretungsfeindlich”, wie z.B. die Errichtung einer letztwilligen Verfligung, einer Patienten-
verfligung oder einer Vorsorgevollmacht, die Eheschliefung, die Annahme an Kindesstatt
oder die Anerkennung der Vaterschaft. Hier kann niemand ,fremdbestimmt” werden.

Die Zielsetzung der vom Sozialministerium geférderten Besuchsbegleitung ist die Unterstiit-
zung einkommensschwacher und armutsgefahrdeter besuchsberechtigter Elternteile, die
ihre nicht im selben Haushalt lebenden Kinder in hochstrittigen Konfliktfdllen nach Trennung
oder Scheidung ohne staatliche Unterstlitzung nicht sehen kénnten. In Fallen einer psychi-
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schen Erkrankung oder Behinderung des besuchsberechtigten Elternteils oder des Kindes
kann die vorgegebene Gesamtdauer und Stundenanzahl der geférderten Besuchsbegleitung
erstreckt werden.

2.7. Gebardensprache

Ausgangslage
Mit der Novelle 2005 wurde die Osterreichische Gebardensprache in der Bundesverfassung
verankert.

Art. 8 Abs. 3 des Bundes-Verfassungsgesetzes (B-VG) bestimmt: , Die Osterreichische Gebdir-
densprache ist als eigenstéindige Sprache anerkannt. Das Ndhere bestimmen die Gesetze.”

In vielen Verfahrensgesetzen ist bereits geregelt, dass die Kosten flir Gebardensprachdol-
metschungen vom Bund zu tragen sind.

Dies entspricht auch der Verpflichtung des Bundes (§ 8 Abs. 2 BGStG) , die geeigneten und
konkret erforderlichen MafSsnahmen zu ergreifen, um Menschen mit Behinderungen den Zu-
gang zu den Leistungen und Angeboten des Bundes zu erméglichen”

Probleme ergeben sich in der Praxis vor allem durch einen Mangel an Dolmetscherinnen fiir
die Osterreichische Gebirdensprache.

Entwicklung und Aktivitaten

Eine Studie im Auftrag von Sozial-, Bildungs- und Wissenschaftsministerium zur ,,Abschat-
zung der Bedarfslage an OGS-Dolmetscherlnnen in Primér-, Sekundar- und Tertidrausbil-
dung sowie in Bereichen des taglichen Lebens” untersuchte, inwieweit 6sterreichweit ein
Bedarf nach mehr Dolmetscherinnen fiir die Gebardensprache besteht. Genaue Zahlen {iber
die Anzahl der Personen, die die Osterreichische Gebardensprache (OGS) tatsichlich ver-
wenden, fehlen. Die Autoren der Studie haben aber in Anlehnung an internationale Werte
verschiedene Varianten ausgearbeitet. Danach wurde ein Bedarf an Vollzeit-
Dolmetscherlnnen von — je nach Variante — 120, 167 bzw. 327 Personen ermittelt. Zum Zeit-
punkt der Erstellung der Studie (2014) gab es demgegeniiber nur 107 voll ausgebildete Ge-
bardendolmetscherinnen, von denen rund 60 % in Vollzeit arbeiteten.

Zur Weiterentwicklung in diesem Bereich wurden in einigen Bundeslandern bereits konkrete
Malnahmen gesetzt.

Das Institut fir Translationswissenschaft der Karl-Franzens-Universitat Graz bietet das Mas-
terstudium Dolmetschen mit dem Schwerpunkt Gebardensprachdolmetschen an. Im Ba-
chelorstudium Transkulturelle Kommunikation kann unter den angebotenen Sprachen Os-
terreichische Gebardensprache gewahlt werden.
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An der Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt wurde in der Leistungsvereinbarungsperiode
2013-2015 in einem zweiten Durchgang ein viersemestriger Universitatslehrgang ,, Gebar-
densprachlehrerin“ angeboten.

An der Universitat Salzburg startete ab Herbst 2016 der viersemestrige Universitatslehrgang
,LOGO! - Ubersetzen und Dolmetschen fiir Gebadrdensprachen, Schriftdeutsch und Internati-
onale Gebarde”.

An der Pidagogischen Hochschule NO finden Lehrveranstaltungen zur OGS im Rahmen der
Fortbildung sowie der bundesweite Hochschullehrgang fiir ,,Horgeschadigtenpadagogik”
statt.

Die Stadt Wien bildet Kindergartenpadagoginnen und -padagogen sowie Assistenzpadago-
ginnen und -pddagogen aus. Im Jahr 2015 wurde eine Ausbildung flir gehorlose und hérbe-
eintrachtigte Schiilerinnen und Schiiler an der Schule fiir Assistenzpadagoglnnen in Zusam-
menarbeit mit ,Equalizent” (einem Schulungs- und Beratungsinstitut flir Gehorlosigkeit, Ge-
bardensprache, Schwerhdrigkeit und Diversity Management) vorbereitet. Ab dem Schuljahr
2016/2017 gibt es erstmals eine Klasse, in der auch gehorlose und horbeeintrachtigte Schi-
lerinnen und Schiiler ausgebildet werden. Damit kann gehorlosen und horbeeintrachtigten
Kindern im Kindergarten auch ein erstsprachiges Sprachvorbild in der 6sterreichischen Ge-
bardensprache angeboten werden.

Zahlen und Daten

Nach zwei Jahren berufsbegleitender Ausbildung haben 14 gehorlose Teilnehmerinnen die
kommissionelle Abschlusspriifung des Universitatslehrgangs ,Gebardensprachlehrerin® der
Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt als ,,akademisch gepriifte Gebardensprachlehrerinnen”
abgeschlossen.

In den Jahren 2008 bis 2015 haben an der Karl-Franzens-Universitat Graz 28 Studierende das
Studium Dolmetschen mit OGS abgeschlossen. Im Bachelorstudium Transkulturelle Kommu-
nikation gab es in den Jahren 2008 bis 2015 41 Absolventinnen, die OGS als Sprache gewihlt
haben.
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2.8. Zusammenfassung und Ausblick

Das seit 1. Janner 2006 bestehende Behindertengleichstellungsrecht hat das Osterreichische
Antidiskriminierungsrecht sowie das Behindertenrecht in einem beachtlichen Ausmald berei-
chert. Es bietet flir die betroffenen Personen einen speziellen Diskriminierungsschutz sowie
seit 2014 die Moglichkeit einer speziellen Verbandsklage im Bereich des Versicherungsver-
tragsrechts. Auch das 2006 eingefiihrte Schlichtungsverfahren mit seither tGber 2.000 Verfah-
ren und einer hohen Einigungsquote insbesondere bei Vorliegen von Barrieren stellte eine
maRgebliche Verbesserung der Situation dar und ist mittlerweile als Vorreitermodell bereits
aus dem Ausland (Deutschland) angefragt worden. Durch das Verbot der Verwendung von
»Netzbetten” wurde ein wesentlicher Schritt zur Starkung der Menschenrechte sowie fiir
einen wiirdevollen Umgang mit Menschen mit psychosozialen Behinderungen geschaffen.
Mittlerweile konnte im Jahr 2017 nach einem breiten, partizipativen Prozess auch die Re-
form des Sachwalterrechts beschlossen werden. Das Erwachsenenschutzgesetz verlangt eine
individuelle Prifung der Situation, Autonomie und Selbstbestimmung werden so weit als
moglich erhalten und die Personlichkeitsrechte so wenig als moéglich eingeschrankt.

Wenn auch in den vergangen 10 Jahren sehr viele MaBnahmen zum Schutz vor Diskriminie-
rung von Menschen mit Behinderungen gesetzt wurden, so bedarf es dennoch nach wie vor
weiterer MalBnahmen. Insbesondere sollen Gesprache mit samtlichen Beteiligten hinsichtlich
der Rechtsschutzinstrumentarien im Behindertengleichstellungsrecht gefiihrt werden, um
Menschen mit Behinderungen ein Leben in einer weitestgehend diskriminierungsfreien Um-
gebung zu ermoglichen. Auch ist eine nachhaltige finanzielle Absicherung der Umsetzung des
Erwachsenenschutzgesetzes unumganglich und essentiell fiir das Funktionieren des geplan-
ten Schutz- und Unterstlitzungssystems.
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3. BARRIEREFREIHEIT

3.1. Allgemeines

Ausgangslage

Barrierefreiheit ist eine wesentliche Voraussetzung fir die Gleichstellung von Menschen mit
Behinderung. Erst die uneingeschrankte, barrierefreie Nutzung von Dienstleistungen, Ein-
richtungen und Gegenstanden ermoglicht eine selbstbestimmte gesellschaftliche Teilnahme.
Dem Grundgedanken des , Design for all” folgend, sollen Produkte grundsatzlich fur alle Nut-
zer und Nutzerinnen ohne zusatzliche Anpassungen verwendbar sein. Barrierefreiheit und
»universal design” sind daher auch in der UN-Behindertenrechtskonvention als wesentliche
Voraussetzungen fir Inklusion von Menschen mit Behinderung verankert.

Nach Artikel 9 der UN-BRK sind die Vertragsstaaten verpflichtet, geeignete MaRRnahmen zu
treffen, ,mit dem Ziel, fiir Menschen mit Behinderungen den gleichberechtigten Zugang zur
physischen Umwelt, zu Transportmitteln, Information und Kommunikation, einschliefSlich
Informations- und Kommunikationstechnologien und -systemen, sowie zu anderen Einrich-
tungen und Diensten, die der Offentlichkeit in stédtischen und lindlichen Gebieten offenste-
hen oder fiir sie bereitgestellt werden, zu gewdihrleisten.“

In der Allgemeinen Bemerkung Nr. 2 des UN-Behindertenrechtsausschusses fiir die Rechte
von Menschen mit Behinderungen wurde diese Verpflichtung noch weiter ausgefiihrt.

Im Rahmen der ersten Staatenpriifung im September 2013 hat der
UN-Behindertenrechtsausschuss die Leistungen Osterreichs im Bereich des barrierefreien
Zugangs zu Gebduden, Verkehrsmitteln und Informationen positiv vermerkt. Kritisiert wer-
den allerdings die in einigen Bundeslandern vorliegende Verkniipfung von baulicher Barrie-
refreiheit mit der MindestgrofSe bzw. Mindestkapazitat von 6ffentlichen Einrichtungen sowie
die lange Dauer von Etappenplanen.

Empfohlen wird daher, dass Osterreich

,einen lbergreifenden inklusiven Ansatz der Barrierefreiheit gemdfs Artikel 9
des Ubereinkommens (iber die Rechte von Menschen mit Behinderungen ent-
wickelt. Normen fiir die Barrierefreiheit von Gebduden sollten nicht durch
Mindestgréfse oder Mindestkapazitét beschrinkt werden, sondern — gemdfs
Artikel 9 des Ubereinkommens — fiir alle éffentlichen Einrichtungen gelten.
Der Ausschuss empfiehlt auch, den zeitlichen Rahmen fiir die derzeit in einigen
Stddten und Léndern verwirklichten Etappenpléne sowie fiir den Plan zur Un-
tertitelung von Sendungen des ORF zu verkiirzen.”
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Entwicklung und Aktivitaten

Mit 1. Janner 2006 ist das Behindertengleichstellungsrecht in Kraft getreten. Eine 2011
durchgeflihrte Evaluierung hat ergeben, dass Barrierefreiheit durch das Behindertengleich-
stellungsrecht zu einem 6ffentlichen Thema geworden ist.

2007 und 2015 wurden in einer Mikrozensus-Zusatzbefragung durch die Statistik Austria
Daten Uiber Menschen mit Behinderung erhoben. In beiden Befragungen wurde auch nach
der subjektiven Einschatzung von Benachteiligungen aufgrund der Behinderung gefragt. Die
flinf am haufigsten genannten Auswirkungen einer Beeintrachtigung bezogen sich auf die
Freizeit, den Arbeitsplatz, die Wohnung bzw. das Haus, den 6ffentlichen Verkehr und die
finanzielle Situation.

Ein Vergleich der subjektiven Einschatzung von Benachteiligungen und Problemen der Jahre
2007 und 2015 ergab fir das Jahr 2015 generell einen geringeren Anteil an Personen mit
Behinderung, die solche Probleme duRerten. Dies betrifft insbesondere die Nutzung des 6f-
fentlichen Verkehrs, den Zugang zu 6ffentlichen Gebauden und den Bereich Wohnen.

Im Nationalen Aktionsplan Behinderung (NAP Behinderung) ist als eine MaRnahme festge-
halten, dass alle Ressorts Barrierefreiheitsbeauftragte einzurichten haben. Barrierefreiheits-
beauftragte sind Bundesbedienstete, die in die Planungsprozesse aller relevanten Angele-
genheiten einbezogen werden missen, Missstande aufzeigen und Verdanderungsvorschlage
einbringen sollen. Die Treffen der Barrierefreiheitsbeauftragten werden von der Osterreichi-
schen Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation (OAR) organisiert und moderiert.

Zur Forderung des Bewusstseins fiir Barrierefreiheit gab es im Jahr 2015 eine groRe Offent-
lichkeitskampagne des Sozialministeriums. Neben Einschaltungen in Zeitungen, Fernsehspots
und Spots in Kinosalen wurde zusatzlich eine eigene Website eingerichtet:
www.0sterreichbarrierefrei.at. Auch auf der Homepage des Sozialministeriums gibt es ent-
sprechende Informationen.

Zum Thema ,Barrierefreiheit in historischen Objekten” wurde 2014 von der Burghaupt-
mannschaft in der Hofburg ein internationaler Kongress abgehalten.

Sowohl im Sozialministeriumservice als auch im Biirgerinnenservice des Sozialministeriums
gibt es Beratungsangebote und verstarkte Information im Bereich Barrierefreiheit.

Von der Wirtschaftskammer Osterreich und dem OZIV — Bundesverband fiir Menschen mit
Behinderung wurde die Seite www.barriere-check.at entwickelt. Sie bietet Unternehmern
und Unternehmerinnen Unterstiitzung beim Thema Barrierefreiheit.

Das Sozialministerium hat 2015 erstmals den Wissenschaftspreis WINTEC ausgeschrieben.
Damit wurden innovative wissenschaftliche Projekte, die zum Abbau von Barrieren und zur
Starkung des Inklusionsgedankens beitragen, ausgezeichnet (www.sozialministerium.at).
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3.2. Bundesverwaltung

Ausgangslage

Nach § 8 Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG) ist der Bund verpflichtet, die
geeigneten und konkret erforderlichen Mallnahmen zu ergreifen, um Menschen mit Behin-
derungen den Zugang zu seinen Leistungen und Angeboten zu ermdglichen.

Insbesondere muss der Bund fiir alle von ihm benutzten Gebaude einen Etappenplan zur
Herstellung der baulichen Barrierefreiheit erstellen. Diese Plane beinhalten fir den Zeitraum
bis zum 31. Dezember 2015 MaBnahmen, die der Verbesserung bzw. Herstellung der Barrie-
refreiheit dienen. Mit 1. Janner 2016 ist die Ubergangsfrist fiir Barrieren im baulichen Be-
reich ausgelaufen.

Da der Bund aber eine Vielzahl von historischen Gebduden nutzt, deren Umbau aus techni-
schen Griinden unmoglich oder dulRerst kostspielig sein kann bzw. die dem Denkmalschutz
unterliegen, wurde mit einer Gesetzesnovelle eingefiihrt, dass bei Barrieren in Gebauden,
die der Bund nutzt, in bestimmten Fallen erst ab dem 1. Janner 2020 wegen Diskriminierung
auf Schadenersatz geklagt werden kann.

Entwicklung und Aktivitaten

Bauliche Barrierefreiheit

Im Rahmen der Mikrozensus-Zusatzerhebung 2015 wurde auch die subjektive Einschatzung
von Problemen in bestimmten Bereichen abgefragt. Beim Zugang zu 6ffentlichen Gebauden
betrug der Anteil jener Personen mit Behinderung, die sich immer benachteiligt flihlen

5,5 %, manchmal benachteiligt fihlten sich 11,2 %. Dies ist gegentiber der Mikrozensus-
Befragung 2007 ein deutlicher Unterschied: 2007 hatten noch 11,1 % der befragten Perso-
nen angegeben, sich immer benachteiligt zu fiihlen. Manchmal benachteiligt beim Zugang zu
offentlichen Gebauden fiihlten sich 2007 19,3 %. Dies zeigt, dass 6ffentliche Gebaude in zu-
nehmendem Mal3e als barrierefrei erlebt werden. Zu weiteren Ergebnissen der Mikrozensus-
Zusatzerhebung siehe Anhang 5.

In allen Ressorts wurden wesentliche Verbesserungen der baulichen Barrierefreiheit im Alt-
bestand durchgefiihrt. Dies betrifft insbesondere die Zugdange zu den Gebauden, Aufziige,
Sitzungssale, WC-Anlagen und Sanitarbereiche, taktile Leitsysteme sowie Induktionsanlagen.
Diese Malinahmen erfolgten auch in engem Zusammenwirken mit den Denkmalbehoérden.

Vor allem dort, wo bauliche Veranderungen etwa aus Griinden des Denkmalschutzes oder
des historischen Bestandes nicht oder nicht rasch umgesetzt werden kdnnen, wird besonde-
res Augenmerk auf organisatorische MaBnahmen gesetzt. Dazu zdhlen etwa die zentralen
Auskunftsstellen, Anlaufstellen fir Parteienverkehr oder die Einrichtung von Birgerinnen-
servicestellen in barrierefreien Gebaude sowie die Verbesserung von Leitsystemen.
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Alle notwendigen baulichen MaRnahmen fiir die barrierefreie ErschlieBung der vom Sozial-
ministerium genutzten Gebaude sind abgeschlossen.

Um allen Menschen maoglichst ohne Hilfe anderer zu ermdglichen, die Leistungen der Justiz
in Anspruch nehmen zu kénnen, soll neben einem barrierefreien Zugang jedes Gerichtsge-
baude mit einem Service Center bzw. einer zentralen Auskunftsstelle, zumindest einem Ver-
handlungssaal und zumindest einer Toilettenanlage ausgestattet sein, die jeweils vollkom-
men barrierefrei erreichbar und erschlossen sind. Bei den Justizanstalten wird auf barriere-
freie Zugangsmoglichkeiten und Besucherlnnenzonen sowie auf das Vorhandensein barriere-
freier rollstuhltauglicher Haftraume Augenmerk gelegt.

Fiir neu errichtete Gebaude gilt, dass diese barrierefrei gestaltet werden. Fiir die nach der
Beurteilung des OZIV Burgenland vorbildliche Umsetzung gréRtmoglicher Barrierefreiheit
erhielt das Justizzentrum Eisenstadt im Jahr 2015 das Giitesiegel fiir Barrierefreiheit.

Das Arbeitsmarktservice (AMS) adaptiert dltere Objekte nach und nach im Rahmen eines
MalRnahmenplans, um Barrieren zu beseitigen. Falls die bauliche Barrierefreiheit nicht in
vollem Umfang hergestellt werden kann, wird in den betroffenen Geschaftsstellen organisa-
torisch dafiir Sorge getragen, dass die Beratungs- und Betreuungsagenden barrierefrei ab-
gewickelt werden kénnen.

Alle Sprechstellen bei den Polizeidienststellen sind auf ein barrierefreies Zwei-Sinne-Prinzip

|ll

umgestellt. Dabei wurde ein in Zusammenarbeit mit dem Verein ,Design for all“ entwickel-
tes und in der Praxis erprobtes Modell zur Anwendung gebracht. Eine bauliche Adaptierung
des Eingangsbereiches zur barrierefreien Erreichbarkeit der Kundenzonen erfolgte bei rund

einem Drittel der etwa 1.150 Polizeidienststellen.

Wichtig ist auch die Information iber den Stand der baulichen Barrierefreiheit. So kdnnen
sich Besucherinnen und Besucher in Audio-Video-Guides vorab einen Uberblick tiber die
Rdaumlichkeiten im und um das BMWFW (Bereich Wissenschaft und Forschung) verschaffen,
um so informiert und selbstbestimmt ihren Weg zu finden. Eine aktuelle Zusammenstellung
der umfangreichen MaBRnahmen des BMWFW zur Erreichung der Barrierefreiheit in Folge
des BGStG findet sich auf der Homepage (www.bmwfw.gv.at).

Barrierefreie Informationen

Von vielen Bundesdienststellen werden Broschiiren und Informationsmaterialien in Leichter-
Lesen-Version herausgegeben. So hat das Sozialministerium beispielsweise Informationen
zur UN-Behindertenrechtskonvention und zum Gleichstellungsrecht sowie den NAP Behinde-
rung in einer Leichter-Lesen Version herausgegeben. Die Website bietet ebenfalls Informati-
onen in leichter Sprache und Gebardensprachvideos.
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Das BKA hat 2015 das WIKI Portal Barrierefrei mit Informationen zu barrierefreier IKT verof-
fentlicht. Ein Austausch von Good-Practice-Beispielen erfolgt auch in der Koordinationsrunde
der Internet-verantwortlichen Stellen der Ministerien.

Seit Juni 2013 ist die Interministerielle Arbeitsgruppe Barrierefreie Informations- und
Kommunikationstechnologie unter Beteiligung des BKA, des Sozialministeriums, des BMF,
des BMLVS, des BMWFW, des BMJ, des BMBF, des BMLFUW und auch der Bundesbeschaf-
fung GmbH tatig. Sie erarbeitet laufend die strategischen und operativen Empfehlungen zur
Beachtung der informations- und kommunikationstechnologischen Barrierefreiheit in Bezug
auf die technischen Standards, Tipps zu Schulungen, Beschaffung der IKT-Produkte und
Dienstleistungen sowie die vertragliche Verankerung der IKT-Barrierefreiheit. Im Arbeitsfo-
kus stehen insbesondere die Sensibilisierung der Entscheidungstragerinnen und Beschaf-
fungsverantwortlichen sowie die Positionierung der IKT-Barrierefreiheit als eine allgemeine
Qualitatskategorie.

Die Arbeitsergebnisse werden im offentlich zugédnglichen Verwaltungs-Wiki zur Verfligung
gestellt: https://www.ag.bka.gv.at/at.gv.bka.wiki-bka/index.php/Portal:Barrierefrei.

Das Sozialministerium hat im Jahr 2016 mit den Vorbereitungen zur weiteren Verbesserung
der IKT-Barrierefreiheit im Rahmen der vom Sozialministerium erteilten 6ffentlichen Auftra-
ge begonnen. Damit soll ein HochstmaR an IKT-Barrierefreiheit bei externen und internen
Verfahrensabldaufen im Vergabe- und Vertragswesen gewahrleistet werden. Nach der fiir das
erste Halbjahr 2017 geplanten Umsetzung werden samtliche vom Ressort zu beauftragenden
Werke und Dienstleistungen mit IKT-Bezug (das sind solche, die eine Benutzerschnittstelle
zwischen Mensch und Maschine aufweisen) von den Auftragnehmerlinnen IKT-barrierefrei zu
gestalten sein.

Auf der Website des BMEIA werden durchgehend Bildbeschreibungen fiir die barrierefreie
Nutzung durch Personen mit Sehbehinderung bereitgestellt. Diese geben bei Verwendung
einer entsprechenden Software erklarend auditiv das Geschriebene wieder. Publikationen
werden barrierefrei veroffentlicht und die Webseiten sind barrierefrei gestaltet.

Die Verwaltungsakademie des Bundes bietet Seminare zum Themenbereich , barrierefreie
Kommunikation” an.

Darliber hinaus ist der Webauftritt des BMLVS seit geraumer Zeit durch Gebardensprachvi-
deos sowie Audiounterstiitzung barrierefrei gestaltet, sodass fiir seh- bzw. hoérbeeintrachtig-
te Personen die wichtigsten Informationen Uber das osterreichische Bundesheer gesammelt
zur Verfligung stehen.

Bei der Justiz-Homepage www.justiz.gv.at wird auf die Barrierefreiheit der veroffentlichten
Inhalte geachtet.
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Barrierefreiheit in anderen Bereichen

Umfassende Barrierefreiheit betrifft auch Veranstaltungen. Das Sozialministerium legt gro3-
ten Wert auf barrierefrei zugangliche Planung und Gestaltung von 6ffentlichen Veranstal-
tungen.

Die grolite Veranstaltung des BMLVS im Bereich Sport ist der jahrliche , Tag des Sports”. Hier
wird umfassend auf Barrierefreiheit geachtet, sodass Menschen mit Behinderung problem-
los an der Veranstaltung teilnehmen kénnen.

Die Gewahrleistung des barrierefreien Zugangs zu Informationen wird im Zuge der Durchfiih-
rung und Abwicklung des Programms fiir Landliche Entwicklung 2014 — 2020 (LE 14-20) des
BMLFUW bertcksichtigt. In der Bewilligung etlicher Vorhaben in diesem Programm ist das
Gewabhrleisten der Barrierefreiheit ein eigenes Kriterium bzw. ein eigener Kriterien-Aspekt.
Dariber hinaus wird bei online zur Verfligung gestellten Informationen und Dokumenten im
Rahmen des Programms gemal den Vorgaben des BGStG bestmdglich darauf geachtet, dass
die barrierefreie Lesbarkeit gegeben ist.

Im Bereich der Familien-, Frauen und Madchen- und Jugendberatungsstellen ist Barrierefrei-
heit zu einer Fordervoraussetzung geworden. Von 2013 bis Ende 2015 unterstitzten das
BMFJ und das Frauenressort Familien-, Frauen- und Madchenberatungsstellen direkt bei der
Umsetzung von MalBnahmen zur Erreichung der Barrierefreiheit.

Zahlen und Daten

Im Justizbereich sind die konkreten Umsetzungsplane auf der Homepage des BMJ veroffent-
licht. Bezogen auf die Barrierefreiheit fiir gehbehinderte Personen waren zum 31. Dezember
2015 von den 134 Gerichtsgebduden rund 78 % mit einem barrierefreien Haupteingang,
rund 34 % mit einem barrierefreien Service Center bzw. einer barrierefreien zentralen Aus-
kunftsstelle, rund 83 % mit einem barrierefreien Verhandlungssaal und rund 82 % mit einer
barrierefreien Toilettenanlage ausgestattet.

Von den 27 Justizanstalten sind mittlerweile 85 % barrierefrei erreichbar, 93 % besitzen eine
barrierefreie Besucherzone und 60 % sind mit barrierefreien Haftréaumen ausgestattet.

Ende 2015 waren im BMF 98 der insgesamt 102 genutzten Ressort-Standorte barrierefrei
erreichbar, das sind 96 %.

Alle Sprechstellen bei den etwa 1.150 Polizeidienststellen sind auf ein barrierefreies Zwei-
Sinne-Prinzip umgestellt, die bauliche Adaptierung des Eingangsbereiches zur barrierefreien
Erreichbarkeit der Kundenzonen erfolgte bei rund einem Drittel der Polizeidienststellen.

Alle rund 400 Familienberatungsstellenstandorte, die vom BMFJ gefordert werden, davon
rund 40 kombinierte Frauen- und Familienberatungsstellen, sind barrierefrei zuganglich.
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3.3. Bauen

Ausgangslage

Nach einer Umfrage der GfK Austria gaben 13 % der Befragten an, dass ihre Wohnung bzw.
ihr Haus barrierefrei sei. Aber 51 % duBerten den Wunsch, im Alter zu Hause gepflegt zu
werden.

Der Bereich Bauen und Wohnen liegt in der Kompetenz der Bundeslander. Daher gibt es — je
nach Bundesland — unterschiedliche gesetzliche Voraussetzungen fir barrierefreien Wohn-
bau und auch fiir finanzielle Férderungen im Zusammenhang mit Barrierefreiheit. Eine ge-
wisse Harmonisierung hat dadurch stattgefunden, dass Baugesetze auf die OIB Richtlinie 4
»Nutzungssicherheit und Barrierefreiheit” verweisen. Allerdings geschieht auch dies in un-
terschiedlichem AusmaR.

Im Rahmen der Staatenprifung hat der UN-Behindertenrechtsausschuss kritisiert, dass in
einigen Bundeslandern bauliche Barrierefreiheit erst ab einer bestimmten Mindestgrof3e
bzw. Mindestkapazitat von offentlichen Einrichtungen vorgeschrieben ist. Auch die teilweise
sehr langen Zeitraume fir die Umsetzung von Etappenplanen von einigen Stadten und Lan-
dern wurden kritisch gesehen.

Einige Bundeslander zeigen die Tendenz, baurechtliche Vorschriften fir die Barrierefreiheit
zu lockern. Dies betrifft insbesondere die an eine bestimmte GescholRanzahl verkniipfte Ver-
pflichtung, einen Lift einzubauen.

Entwicklung und Aktivitaten

Barrierefreiheit ist in den letzten Jahren, nicht zuletzt durch das Behindertengleichstellungs-
recht, zu einem offentlichen Thema geworden. Verschiedenste Veranstaltungen und Fach-
messen haben sich mit barrierefreiem Bauen beschaftigt. Es ist ein Bewusstsein dafiir ent-
standen, dass Barrierefreiheit Komfort fir alle Bewohner und Bewohnerinnen bietet.

Das Sozialministerium hat 2013 die dreiteilige Studie ,Wohnbau Barrierefrei” mitfinanziert.
In einem ersten Teil wurden rechtliche Instrumente unter dem Aspekt der Barrierefreiheit
analysiert. Dies betraf die UN-Behindertenrechtskonvention, das Behindertengleichstel-
lungsrecht sowie miet- und wohnrechtliche Gesetze. Der zweite Teil beinhaltet die Analyse
der Bestimmungen der Bundeslander in den Bereichen Wohnbau und Wohnbauférderung.
Im dritten Teil finden sich Good-Practice-Beispiele fir barrierefreies Bauen und Planen.

Weiters hat das Sozialministerium 2016 unter dem Titel ,Zukunft Bauen 2016 - Bericht fur
das Sozialministerium zum Schwerpunktthema Barrierefreiheit” eine Sonderauswertung aus
der jahrlichen Befragung von Expertinnen und Experten entlang der Wertschopfungskette
Bau zu Gebaudekonzepten und anderen Zukunftsfragen veroffentlicht
(www.sozialministerium.at).
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Der beim BKA eingerichtete Baukulturbeirat hat im Juni 2011 die Empfehlung Nr. 2 ,,Barrie-
refreies Bauen — Design for all“ beschlossen.

Universitaten und Fachhochschulen ziehen bei Bauvorhaben in der Regel Behindertenbeauf-
tragte als Expertinnen und Experten bei. Desgleichen arbeiten Burghauptmannschaft, Bil-
dungsministerium sowie das BMLFUW mit Fachexpertinnen fir barrierefreies Bauen zu-
sammen. Das Finanzministerium hat eine Vereinbarung mit einer Behindertenorganisation
betreffend projektbezogener Begleitung abgeschlossen.

Das Wirtschaftsministerium hat gemeinsam mit der Wirtschaftskammer die Erstellung tech-
nischer Informationsblatter zur barrierefreien Gestaltung (beispielsweise von WC-Anlagen,
Aufziigen, Hotelzimmern, Gebadudeeingdngen und Tiren) des Netzwerks Barrierefrei unter-
stiitzt (www.barrierefrei.co).

Eine gute Kenntnis von planerischen Grundlagen im Bereich des barrierefreien Bauens ist fiir
Architektinnen und Architekten und andere ingenieurwissenschaftliche Berufe wichtig. Da-
her wurde seitens des BMWFW in einem Begleitgesprach der Leistungsvereinbarungsperio-
de 2013-2015 die entsprechende Verankerung in den Curricula thematisiert. An der Techni-
schen Universitat Wien ist sowohl im Bachelorstudium als auch in der Masterausbildung der
Architektur Barrierefreiheit in den Curricula im Pflichtfachbereich ausgewiesen. Im Bauinge-
nieurwesen und in der Verkehrsplanung wird das Thema im Rahmen von Wahlpflichtfachern

Ill

angeboten. In der Terminologie wird dafir , Design for All“ verwendet.

An der Technischen Universitat Graz sind laut dem Bachelor-Curriculum Architektur im
Pflichtfach Gebaudelehre Vorlesungen zu barrierefreiem Bauen zu absolvieren. Im Master-
studium ist ein Wahlfach eingerichtet.

Das Bundesdenkmalamt hat 2014 das Handbuch ,Standards der Baudenkmalpflege” her-
ausgegeben, das auch als Download zur Verfligung steht (www.bda.at). Damit wird erstmals
in Osterreich ein einheitlicher Orientierungsrahmen fiir die Bestandaufnahme und den Er-
halt denkmalgeschiitzter Gebdude sowie fir deren bauliche Veranderungen angeboten. Das
Nachschlagewerk richtet sich an Denkmaleigentiimerinnen, Architektinnen, Planerinnen und
alle Ausfiihrenden im Baugewerbe, im Handwerk, in der Bauforschung sowie der Restaurie-
rung. Baudenkmale in groRtmoglichem MalSe nutzungssicher und barrierefrei zu machen,
wird als wichtiges Ziel angesehen. Das Handbuch gibt durchgehend Orientierungshilfen im
Bereich des barrierefreien Gestaltens und enthalt auch ein eigenes Kapitel zum Thema Nut-
zungssicherheit und Barrierefreiheit.

Zahlen und Daten

Ein Vergleich der Ergebnisse der Mikrozensus-Zusatzfragen 2007 und 2015 zeigt fiir den Be-
reich Wohnen Folgendes: Wahrend 2007 noch 12,8 % der befragten Personen mit Behinde-
rung immer Probleme im Wohnbereich hatten, sank diese Zahl 2015 auf 9,8 %. Noch starker
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ist der Unterschied bei der Personengruppe, die angab, manchmal Probleme im Wohnbe-
reich zu haben (2007: 35,7 % gegeniiber 2015: 19,7 %). Hier wird eine positive Entwicklung
in Richtung Barrierefreiheit ersichtlich.

Zu weiteren Ergebnissen der Mikrozensus-Zusatzerhebung siehe Anhang 5.

3.4. Informationsgesellschaft

Ausgangslage

Neue Informationstechnologien bieten gerade fiir Menschen mit Behinderung gute Chancen
zur umfassenden Teilnahme an der Gesellschaft. Dies kann aber nur dann verwirklicht wer-
den, wenn alle Informationen barrierefrei zur Verfligung stehen.

Die UN-Behindertenrechtskonvention verpflichtet daher die Vertragsstaaten, MaRnahmen
zu setzen, damit Menschen mit Behinderung gleichberechtigten Zugang zu Informations-,
Kommunikations- und andere Dienste, einschlieRlich elektronischer Dienste und Notdienste
haben (Art. 9 UN-BRK).

Entwicklung und Aktivitaten

Barrierefreiheit bedeutet Chancengleichheit und Beseitigung der digitalen Kluft. Vorausset-
zung dafir ist ein leistungsstarkes Breitbandinternet. Ziel ist es daher, den flachendeckenden
Ausbau von ultraschnellem Internet in Osterreich voranzutreiben.

Der Breitbandausbau wurde seit 2013 vor allem in den landlichen Gebieten vom BMVIT in
Zusammenarbeit mit den Landern vorangetrieben. Flir den Zeitraum 2014 bis 2020 gibt es
dafiir einen eigenen Masterplan zur Breitbandférderung. Ziel dieser Breitbandstrategie ist,
die Bevolkerung bis 2020 nahezu flachendeckend mit ultraschnellen Breitband-
Hochleistungszugdngen (100 Mbit/s) zu versorgen. In den verschiedenen Forderungspro-
grammen werden das Gleichbehandlungsgesetz, das BGStG sowie das Diskriminierungsver-
bot gemal § 7b Behinderteneinstellungsgesetz beachtet.

Der Masterplan zur Breitbandférderung sieht dabei Férderungsprogramme vor, deren Ziel es
ist, schrittweise eine wesentliche Verbesserung der Breitbandversorgung von Haushalten
und Unternehmen zu erreichen:

Neben der technischen Verfligbarkeit miissen Internetangebote aber auch leistbar und bar-
rierefrei sein. Daher wurde durch eine Novelle zum Fernsprechentgeltzuschussgesetz (BGBI. |
Nr. 111/2010) ermoglicht, dass auch fir den Zugang zum Internet ein Zuschuss gewahrt
werden kann. Es wird also anspruchsberechtigten Personen ermdglicht, diesen Zuschuss
nicht nur fir die Sprachtelefonie, sondern auch fiir andere Kommunikationsdienstleistungen
zu nutzen. Diese Ausdehnung auf moderne Technologien bietet beispielsweise gehorlosen
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oder horbehinderten Personen wesentlich mehr Nutzen als ein reiner Sprachdienst (etwa
mit Diensten auf Multi-Media- oder Textbasis).

Am 3. Dezember 2012 legte die Europaische Kommission den Vorschlag fiir die Webaccessi-
bility-Richtlinie vor. Ziel der Richtlinie ist die Schaffung eines harmonisierten Marktes fir
einen barrierefreien Zugang zu Webseiten und mobilen Anwendungen 6ffentlicher Stellen.
Es soll damit sichergestellt werden, dass elektronische Inhalte auch fiir Personen mit Behin-
derungen uneingeschrankt zuganglich sind und damit die Lebensqualitat der europaischen
Biurgerinnen erhohen. Die Richtlinie wurde am 26. Oktober 2016 beschlossen (ABI. L 327/1).

Das BKA beobachtet laufend neue technische Entwicklungen und setzt diese um. So wurden
etwa Leitfaden (Styleguide) fur den Bereich des E-Government entwickelt. Auch im Bereich
der Websites werden neue Technologien implementiert.

Zahlen und Daten

Der Masterplan zur Breitbandférderung 2014 bis 2020 (Breitbandstrategie 2020) sieht ver-
schiedene Férderungsprogramme vor. Zur Finanzierung dieses Vorhabens dient die soge-
nannte ,Breitbandmilliarde”, das heil3t es stehen 6ffentliche Mittel von insgesamt einer Mil-
liarde Euro zur Verfligung.

3.5. Kultur

Ausgangslage
Die Teilhabe von Menschen mit Behinderung am kulturellen Leben wird in Art. 30 der
UN-Behindertenrechtskonvention verlangt.

Wesentlich fiir die Teilhabe am kulturellen Leben sind vor allem der Zugang zu kulturellem
Material in barrierefreien Formaten sowie der Zugang zu Orten kultureller Darbietungen wie
Theatern, Museen, Kinos, Bibliotheken, Denkmalern und Statten von nationaler kultureller
Bedeutung.

Spannungsfelder bestehen im Zusammenhang mit dem Denkmalschutz und mit dem Schutz
des Rechtes auf geistiges Eigentum.

Entwicklung und Aktivitaten

Ein Beispiel fiir aktive Teilnahme ist der seit 2006 jahrlich vergebene Literaturpreis ,,Ohren-
schmaus”. Hier werden herausragende Texte von Menschen mit Lernbehinderungen pra-
miert und ihnen der Zugang zur Literatur ermoglicht.

Der freie Eintritt fir junge Menschen bis zum 19. Lebensjahr zu den 6sterreichischen Bun-
desmuseen und der Osterreichischen Nationalbibliothek und die Ausweitung des Angebotes
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flir museumsferne Kinder und Jugendliche férdern auch die Teilhabe von jungen Menschen
mit Behinderung am kulturellen Leben.

Viele Kulturstatten bieten spezielle Angebote flir Menschen mit Behinderung.

Das Domquartier in Salzburg bietet seit 2015 Barrierefreiheit fir blinde, gehdrlose und geh-
behinderte Besucherinnen. Die Palette der Angebote reicht von Spezialfiihrungen, iPads mit
Videos in Gebardensprache, Kassen mit induktiven Héranlagen bis zu barrierefreien WCs und
der Moglichkeit, Rollstiihle auszuborgen. Auch das Web-Design der Homepage ist barriere-
frei.

Das Naturhistorische Museum Wien bietet ebenfalls Spezialveranstaltungen fir blinde und
sehbehinderte Besucherinnen und Besucher an.

Das Kunsthistorische Museum in Wien setzt sich zum Ziel, zweidimensionale Kunst, die seh-
beeintrachtigte Menschen bisher nur auditiv zu vermitteln war, zusatzlich auch in taktiler
Weise zu erschlieSen. So wurde bspw. 2014 ein Lesetasthérbuch prasentiert. Darlber hinaus
wurden 2015 und 2016 zwei Besucheraufziige saniert und barrierefrei ausgeristet.

Das 2015 erdffnete Literaturmuseum der Osterreichischen Nationalbibliothek ist géanzlich
barrierefrei eingerichtet worden.

Durch eine Novelle des Urheberrechts im Jahr 2015 wurde der grenziiberschreitende Aus-
tausch von barrierefreien Medien in jeder Form ermdéglicht. Jedes Medium kann von autori-
sierten Stellen (Unis, Horblchereien usw.) barrierefrei flir Endnutzerinnen aufgearbeitet
werden. Das neue Urheberrechtsgesetz ist damit nach Einschatzung des Osterreichischen
Blindenverbandes im deutschsprachigen Raum das fortschrittlichste betreffend den Zugang
zu Informationen fir lesebehinderte, blinde und sehbehinderte Personen.

2016 erhielt die Band All Star Inclusive der Musikuniversitat Wien den Diversitas-
Staatspreis. Die Band ist fir alle offen. Studierende, Professorinnen, Menschen mit und ohne
Behinderung, teilweise auch mit Betreuenden oder Familienangehorigen musizieren ge-
meinsam. Es gibt eine wissenschaftliche Begleitung, die Musikband ist auch Lehrveranstal-
tung und Wissenschaftsprojekt. Musiker und Musikerinnen mit Lernschwierigkeiten kénnen
im Laufe der Zeit mehr Eigenverantwortung Gibernehmen und ein positives Selbstwertgefiihl
aufbauen. Studierende werden darauf vorbereitet, Musikklassen mit unterschiedlichen Schii-
lerInnen zu unterrichten und jeden einzelnen musikalisch voranzubringen.

Die Grazer Oper hat 2016 in Kooperation mit dem Odilieninstitut als erstes Opernhaus in
Osterreich ein Stiick fir Sehbehinderte auf die Biihne gebracht. Der ,,Barbier von Sevilla“
war ein groBer Erfolg. Vor der Vorstellung konnten blinde und sehbehinderte Besucherlnnen
die originalen Requisiten, Kostlime und Blihnenbilder ertasten. 2017 wird ,,Romeo et Ju-
liette” inszeniert.
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Das Sozialministerium hat die Herausgabe eines Kriminalromans in leichter Sprache finanziell
gefordert.

3.6. Medien

Ausgangslage
Medien sind eine wesentliche Informationsquelle fiir Menschen mit Behinderung. Dazu
missen aber sowohl die Medien als auch ihre Inhalte barrierefrei zuganglich sein.

Auf der anderen Seite pragen Medien sehr stark das Bild von Menschen mit Behinderung in
der Offentlichkeit. Dies hat weitreichende Folgen bis hin zur Politik. Themen, die gut und
ausfihrlich in meinungsbildenden Medien behandelt werden, haben eher die Chance, in
politischen Entscheidungen mitbedacht zu werden.

Der UN-Behindertenrechtsausschuss hat im Rahmen der Staatenpriifung Osterreichs emp-
fohlen, den Zeitrahmen fiir den Plan zur Untertitelung von Sendungen des Osterreichischen
Rundfunks (ORF) zu verkiirzen.

Entwicklung und Aktivitdten

ORF und private audiovisuelle Mediendienste haben die Verpflichtung, den Anteil der fir
hor- und sehbehinderte Menschen zuganglich gemachten Sendungen schrittweise anzupas-
sen. GemalRk § 5 Abs. 3 ORF-Gesetz ist der ORF verpflichtet, jahrlich den Anteil der fir Hor-
und Sehbehinderte barrierefrei zuganglich gemachten Sendungen gegeniliber 2009 zu erho6-
hen. Der ORF musste dazu einen entsprechenden Etappenplan erstellen.

Fir private audiovisuelle Mediendienste ist in § 30 Abs. 3 Audiovisuelle Mediendiens-
te-Gesetz (AMD-G) die Verpflichtung vorgesehen, wonach audiovisuelle Mediendienste
schrittweise fiir hor- und sehbehinderte Personen zuganglich gemacht werden sollen. Dies
soll insbesondere durch das Anbieten der einschlagig bekannten Hilfsmittel erfolgen, darun-
ter etwa die Untertitelung, die Verdolmetschung in Gebardensprache und die Audiodeskrip-
tion.

Schliellich werden auch im Rahmen der Medienférderung Anreize flir Rundfunkveranstalter
gesetzt, ihre Inhalte schrittweise flir seh- und hérbehinderte Personen zuganglich zu ma-
chen. So sehen etwa die Richtlinien des Privatrundfunkfonds vor, dass im Rahmen der Inhal-
te- und Projektforderung Kosten, die bei der Produktion von Sendungen, Sendereihen oder
Projekten fiir die Untertitelung, Audiodeskription oder Verdolmetschung in Gebardenspra-
che anfallen, berlicksichtig werden. Auch die Richtlinien des Fernsehfonds sehen vor, dass
zusatzlich zu den Gesamtherstellungskosten die Herstellung einer Fassung flir hor- oder seh-
behinderte Menschen mit 80 % der tatsachlich angefallenen und nachgewiesenen Kosten
bzw. maximal 10.000 € gefordert werden.
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Im Februar 2014 wurde in Umsetzung der MalRnahme 101 des NAP Behinderung eine Ar-
beitsgruppe ,Empfehlung zur Darstellung der Menschen mit Behinderung in den Medien“
eingesetzt.

Die Arbeitsgruppe hat nach mehreren Sitzungen eine entsprechende Empfehlung ausgear-
beitet. Mitgewirkt haben in dieser Gruppe Vertreterinnen und Vertreter behinderter Men-
schen, journalistischer Ausbildungseinrichtungen und verschiedener Medien (Radio, Fernse-
hen und Printmedien). Die Empfehlung ist am 31. Mai 2017 von Bundesminister Mag. Drozda
und Volksanwalt Dr. Krduter der Offentlichkeit prisentiert worden Im Rahmen der Veran-
staltung wurden auch erste Umsetzungsmafinahmen, insbesondere die Webplattform
www.barrierefreiemedien.at, die im Bundeskanzleramt eingerichtete Info-Schnittstelle
"Medien & Barrierefreiheit" sowie die Ergebnisse einer Studie liber die Berichterstattung zu
Menschen mit Behinderungen in 6sterreichischen Massenmedien.

Zudem wurde im Sinne dieser Empfehlung und der UN-Behindertenrechtskonvention im Juni
2017 eine Anderung des ORF-Gesetzes beschlossen, wonach im ORF-Publikumsrat die Inte-
ressen von Menschen mit Behinderungen durch eine selbst behinderte Person vertreten
werden miissen (BGBI. | Nr. 115/2017).

Zahlen und Daten

Die aktuellen Zahlen hinsichtlich der barrierefrei zuganglich gemachten Sendungen des ORF
finden sich jahrlich im Jahresbericht des ORF (abrufbar unter:
http://zukunft.orf.at/show_content2.php?s2id=170).

3.7. Tourismus

Ausgangslage

Barrierefreiheit ist eine Notwendigkeit flir Einige und eine Annehmlichkeit fur Alle. Es gibt
laufend zahlreiche Initiativen, wie Wettbewerbe, themenbezogene Veranstaltungen oder die
Herausgabe von Broschiiren, um die Tourismusbranche zum Thema Barrierefreies Reisen zu
sensibilisieren und zu informieren. Aufgrund demografischer und gesellschaftlicher Entwick-
lung gewinnt Barrierefreiheit als Qualitditsmerkmal und damit auch als Wettbewerbsvorteil
fir die Tourismusbranche an Bedeutung.

Entwicklung und Aktivitdten

Von Anfang 2009 bis Ende 2011 wurde vom Wirtschaftsministerium gemeinsam mit der
Bundessparte Tourismus- und Freizeitwirtschaft der WKO eine Workshopreihe abgehalten.
Verschiedene Arbeitskreise befassten sich mit den Themen Ausbildung im Tourismus, guter
Umgang mit dem Gast, barrierefreie Freizeitangebote, bauliche Gestaltung und barrierefrei-
er Internetauftritt.
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Die 2. Auflage des Handbuchs zu ,Barrierefreiheit im Tourismus - Aspekte der rechtlichen
und baulichen Grundlagen® wurde vom BMWFW, der WKO und Austrian Standards gemein-
sam 2014 veroffentlicht. Das Handbuch informiert Tourismusbetriebe (iber bauliche und
rechtliche Grundlagen zur barrierefreien Gestaltung.

Das BMWFW und die WKO informieren mit der Broschiirenreihe , Tourismus fiir Alle” Tou-
rismusbetriebe Gber die barrierefreie Gestaltung von Kunst-, Kultur- und Naturerlebnisange-
boten und bieten Hilfestellung fiir den Umgang mit dem reisenden Gast (2. Auflage 2015).

In Zusammenarbeit mit den Bundessparten Tourismus und Freizeitwirtschaft sowie Handel
der Wirtschaftskammer Osterreich und dem Netzwerk der &sterreichischen Beratungsstellen
fir barrierefreies Planen und Bauen wurden von 2015 bis 2016 technische Informationsblat-
ter zum Thema Barrierefreiheit grundlegend lberarbeitet. Diese Technischen Informations-
blatter veranschaulichen den Unternehmen, wie bauliche Barrierefreiheit in der Praxis aus-
zusehen hat. Die Technischen Informationsblatter gibt es zu Themen wie Barrierefreie Hotel-
zimmer, Barrierefreie Spielplatze, Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum, WC-Anlagen barrie-
refrei etc.

2011 und 2013 fanden Wettbewerbe zum Thema barrierefreier Tourismus statt (,EDEN A-
ward“ und , European Excellence Award for Accessible Tourism“). Dabei wurden vorbildliche
Osterreichische Regionen bzw. Gastronomie- und Beherbergungsbetriebe ausgezeichnet, die
innovative Tourismus-Initiativen rund um die Themen Mehrgenerationenangebote und Bar-
rierefreiheit entwickelt haben bzw. solche Angebote weiter ausbauen.

Die EU-Pauschalreise-Richtlinie aus 2015 sieht verpflichtende vorvertragliche Informationen
dariber vor, ob die Reise im Allgemeinen fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat geeig-
net ist. Auf Verlangen der oder des Reisenden miissen genaue Informationen zur Eignung
der Reise unter Berlicksichtigung der Bedlirfnisse des oder der Reisenden vorgelegt werden
(Artikel 5 Punkt viii).

Zahlen und Daten

Barrierefreier Tourismus in Europa leistet einen Beitrag zum EU-Bruttoinlandsprodukt von
394 Milliarden Euro und bietet 8,7 Millionen Arbeitsplatze. Er hat demnach eine hohe wirt-
schaftliche Bedeutung fir die europdische Tourismusbranche (Quelle: ,,Economic Impact and
Travel Patterns of Accessible Tourism in Europe”, Studie im Auftrag der Europaischen Kom-
mission, erstellt 2013 von GfK Belgien, der University von Surrey, NeumannConsult and
ProAsolution).
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3.8. Sport

Ausgangslage

Wie fur alle Menschen sind Sport und Bewegung fiir Menschen mit Behinderung von grolRer
Bedeutung. Sport spielt auch in der Pravention und vor allem in der Rehabilitation eine gro-
Re Rolle.

Die Inklusion des Behindertensports im allgemeinen Sportwesen ist de facto noch nicht er-
reicht. Auch sind Sportveranstaltungen oftmals nicht barrierefrei zuganglich.

Entwicklung und Aktivitaten

Im Bundessportforderungsgesetz 2013 hat der Behindertensport — ebenso wie in den Jahren
zuvor — eine wesentliche Rolle. Neben fortgesetztem sportlichen Erfolg der Athletinnen und
steigendem medialen Interesse ist die Gleichstellung des Behindertensportes mit dem all-
gemeinen Sport von zentraler Bedeutung.

Die Inklusion von Sportlerinnen und Sportlern mit Behinderungen geschieht auf mehreren
Ebenen: Auf der Forderebene durch Férderung der Behindertensportverbande, durch Auf-
nahme der Sportlerinnen in die TEAM ROT-WEISS-ROT-Kader (Spitzensportférderpro-
gramm), durch Unterstltzung Uber die Sporthilfe und auf der organisatorischen Ebene, wo
immer mehr Fachverbadnde behinderte Sportlerinnen aufnehmen.

Mit Stand Ende 2014 gilt das fiir den Skisport, Kanu, Rudern, Tischtennis, Segeln, Triathlon,
Wettklettern, Bogen-, Pferde- und Radsport.

Die Forderrichtlinien des BMLVS sehen bestimmte Barrierefreiheitserfordernisse vor. Das
Osterreichische Institut fir Schul- und Sportstittenbau achtet darauf, dass Sportstitten und
Sportbereiche in Schulen barrierefrei geplant und errichtet werden.

Der Verein Karriere Danach mit dem Programm ,,Sport mit Perspektive” hat sich zum Ziel
gesetzt, Sportler und Sportlerinnen bereits wahrend der aktiven Sportkarriere Moglichkeiten
in der dualen Ausbildung zu eréffnen und am Laufbahnende den Ubergang in das Berufsle-
ben zu begleiten. Er fihrt die Begleitung von Sportlern und Sportlerinnen mit Behinderung
bereits aktiv durch und wird dabei finanziell vom BMLVS/Sportsektion und dem AMS unter-
statzt.

3.9. Verkehr

Ausgangslage
Fiir Menschen mit Behinderung ist barrierefreier 6ffentlicher Verkehr ein zentraler Faktor,
um mobil sein zu kdnnen. Nur wer mobil ist, kann seinen Lebensraum optimal nutzen und
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erweitern, beruflichen Anforderungen gerecht werden und am gesellschaftlichen Leben um-
fassend teilnehmen.

Sowohl auf internationaler als auch auf europdischer Ebene kommt diesem Thema daher
besondere Bedeutung zu. In der UN-Behindertenrechtskonvention regelt Artikel 9 die Ver-
pflichtungen in Bezug auf 6ffentlichen Verkehr. Der Behindertenrechtsausschuss der Verein-
ten Nationen hat im Rahmen der Staatenpriifung 2013 die Leistungen Osterreichs unter an-
derem im Bereich des barrierefreien Zugangs zu Verkehrsmitteln positiv vermerkt. Er spricht
allerdings die mangelhafte Barrierefreiheit in manchen Gebieten auRerhalb groRRerer Stadte
an.

In Hinkunft soll die Elektromobilitdt zunehmen und den Verkehr umweltfreundlicher ma-
chen. Elektrofahrzeuge stellen aber — aufgrund der fehlenden Horbarkeit bei langsamen Ge-
schwindigkeiten — ein Sicherheitsproblem fiir sehbehinderte und blinde Verkehrsteilnehme-
rinnen und -teilnehmer dar.

Entwicklung und Aktivitaten

Sowohl 2007 als auch 2015 wurde im Rahmen der Mikrozensus-Zusatzbefragung von der
Statistik Austria danach gefragt, inwieweit sich Personen mit Behinderung im 6ffentlichen
Verkehr benachteiligt fuhlen. Gaben 2007 noch 16,4 % der befragten Menschen mit Behin-
derung an, sich bei der Nutzung des 6ffentlichen Verkehrs immer benachteiligt zu fiihlen, so
waren es 2015 nur mehr 11,9 %. 2007 gaben weitere 20,2 % der befragten Personen an,
manchmal Probleme mit der Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel zu haben, 2015 waren es
nur mehr 14,4 %. Hier zeigt sich der Erfolg der MaBnahmen zur Verbesserung der Barriere-
freiheit, wie beispielsweise der Umbau von Bahnhofen und die Anschaffung neuer Ver-
kehrsmittel. Zu weiteren Ergebnissen der Mikrozensus-Zusatzerhebung siehe Anhang 5.

Auf Europadischer Ebene wurden 2010 die Schifffahrgastrechte-VO und 2011 die Busfahrgast-
rechte-VO beschlossen. Mit den bereits friher beschlossenen Verordnungen zum Flug- und
Eisenbahnbereich ist ein umfassender Schutz der Rechte von Fahrgasten im o6ffentlichen
Verkehr gegeben. Als Anlaufstelle fir die Rechte aus den EU-Fahrgastrechte-Verordnungen
wurde 2015 die Agentur fiir Passagier- und Fahrgastrechte (apf) gegriindet. Aufgabe der apf
ist es, Passagieren und Fahrgasten zu ihrem Recht zu verhelfen. Als Schlichtungsstelle sorgt
die apf fiir rasche verbindliche Lésungen und Entschadigungen.

Schienenverkehr

Vor allem im Schienenverkehr konnten seit 2008 wesentliche Verbesserungen im Bereich
der Barrierefreiheit erzielt werden. Auf Basis des BGStG wurde 2006 im Bereich der Osterrei-
chischen Bundesbahnen (OBB) mit Expertinnen und Experten aus Behindertenorganisatio-
nen ein Etappenplan entwickelt. Einen Uberblick iber die bis 2015 gesetzten Umsetzungs-
schritte inklusive eines Ausblicks auf geplante MalRnahmen liefert die Evaluation des Etap-
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penplans unter http://konzern.oebb.at/de/vielfaeltige-oebb/behinderung/barrierefreiheit-
etappenplan-ausblick2016.

Seit dem Jahr 2008 kommen im Fernverkehr barrierefreie railjet Garnituren zum Einsatz.
Damit wurde ein Meilenstein flir das barrierefreie Reisen gesetzt, als seither flir Kundinnen
im Rollstuhl fahrzeuggebundene Hebellifte in Fernverkehrsziigen zur Verfligung stehen. Rei-
sende mit Sehbehinderung erhalten Uber ein optisches und akustisches Fahrgastinformati-
onssystem optimale Informationen (iber den Reisestatus. Zur Orientierung fiir sehbehinder-
te oder blinde Menschen dienen taktile Elemente im Zug. Im Rahmen des Planungs- und
Fertigungsprozesses flossen Ideen und Anforderungen von Behindertenorganisationen in die
barrierefreie Ausstattung des railjets ein.

Neben den baulichen und technischen Investitionen zur Verbesserung bzw. Herstellung der
Barrierefreiheit gab es auch Schulungen fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Umgang
mit Fahrgasten mit Behinderungen. Ziel dieser Schulungen ist die Kommunikation auf Au-
genhohe.

Flugverkehr
Auch Flughafen haben in den letzten Jahren groBe Anstrengungen im Bereich der Barriere-
freiheit getatigt.

Am Flughafen Wien stehen zahlreiche Moglichkeiten fiir die barrierefreie An- und Abreise
zur Verfliigung, die mit Inbetriebnahme des Terminals 3 (2012) und des neuen Bahnhofs
(2014) noch deutlich verbessert wurden. So wurden neue barrierefreie Park- und Ausstiegs-
moglichkeiten geschaffen und die Verbindung zwischen Bahnhof und Terminal verbessert.

Im Terminal 3 wurde sowohl in der Ankunftshalle als auch im Check-In Bereich ein ,,Mobili-
tats- und Familien-Service Schalter” eingerichtet, bei dem Hilfe und Begleitung bis zum ge-
winschten Ort am Flughafen angefordert werden kann. Erleichterungen fiir behinderte Per-
sonen bieten auch eine eigene Wartezone (Check-In Bereich Terminal 3), eine eigene
Sicherheitskontrolle (Pier West und im Terminal 3) und spezielle Automaten (Bahnticket-
schalter und Bankomaten mit Ansteckbuchse fiir Kopfhorer sowie Telefonapparate in einer
passenden Hohe fir Menschen mit Gehbehinderung). Zur Beforderung von Personen mit
Behinderung stehen ,,Golfwagen” und elektrisch angetriebenen Rollstiihle zur Verfligung.

Weiters wurden das taktile Leitsystem und auch das Gebaudeleitsystem des Flughafens
Wien verbessert, Aufziige behindertengerecht nachgeriistet (VergroBerung, akustische
Ebenenansage, Braille-Schrift auf den Tasten usw.) sowie Rampen und auch barrierefreie
WC-Anlagen geschaffen.

Der Flughafen Wien steht in engem Kontakt mit zahlreichen Behindertenverbanden (z.B.
BIZEPS Behindertenberatungszentrum, Hilfsgemeinschaft der Blinden und Sehschwachen
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Osterreichs, BSVO Blinden- und Sehbehindertenverband Osterreich, OGLB Osterreichischer
Gehérlosenbund, OAR etc.) Arbeitssitzungen finden derzeit zweimal im Jahr statt.

Straflenverkehr
Auch im Bereich des 6ffentlichen Nah- und Regionalverkehrs auf der StraRe konnten Verbes-
serungen erzielt werden.

Die Autobahnen- und SchnellstralRen-Finanzierungs-Aktiengesellschaft (ASFINAG), eine Inf-
rastrukturgesellschaft im Eigentum der Republik Osterreich, ist fiir Planung, Finanzierung,
den Ausbau, Erhaltung, Betrieb und Bemautung des Autobahnen- und SchnellstraRennetzes
zustandig. Die ASFINAG hat — dem Behindertengleichstellungsgesetz entsprechend — einen
betrieblichen Etappenplan erarbeitet. In Zusammenarbeit mit allen Bereichen wurden rele-
vante Einrichtungen von den Rastplatzen Gber die Mautstellen bis hin zur Website analysiert
und das Optimierungspotential erfasst. Ein externer Barrierefreiheits-Spezialist begleitet den
Umsetzungsprozess. Fiir Fragen, die die konkrete Nutzungssicherheit fir Kundinnen und
Kunden mit Behinderung betreffen, werden gezielt Vertreterinnen und Vertreter der Men-
schen mit Behinderung einbezogen. Folgende MaRnahmen wurden bereits umgesetzt bzw.
sind geplant:

* Neubau und Sanierung: Professionelle Priifung hinsichtlich Barrierefreiheit

= Beiden flaichendeckend vorhandenen barrierefreien Sanitdaranlagen werden die Turoff-
nungssysteme und Ausstattungsgegenstande optimiert

* Adaptierung des Notrufes nach dem 2-Sinneprinzip

= Laufende Uberpriifung moglicher Verbesserungen der Beschilderung am Netz

= Anpassen der Website www.asfinag.at (Relaunch Mitte 2017), sowie von Videos und
Drucksorten (Folder etc.)

= Geschulter Ombudsmann im Service Center der ASFINAG und die Moéglichkeit, Probleme
beziglich Barrierefreiheit riickzumelden

= Einsatz von Gebardensprachdolmetscherinnen bei Veranstaltungen

* Einbeziehen von Autofahrerlnnen mit Behinderung bei Notfalliibungen

= Sensibilisierung und laufende Schulung fir MitarbeiterInnen zum Thema Barrierefreiheit
und Behindertengleichstellungsgesetz.

Der Einbau des akustischen Warnsignals AVAS in neuen Elektro- und Hybrid-Typen ist nach
der EU-Verordnung 540/2014 erst ab 2019 verpflichtend. Es sind allerdings im entsprechen-
den Anhang VIl keine genauen Messvorschriften und Gerduschpegel vorgeschrieben. Der-
zeit wird eine neue Regelung von der Wirtschaftskommission fiir Europa der Vereinten Nati-
onen, United Nations Economic Commission for Europe(UNECE), ausgearbeitet, die dann
den Anhang VIII der Verordnung 540/2014 ersetzen wird.

Die Arbeiten an dieser neuen Regelung sind noch nicht abgeschlossen. In der Arbeitsgruppe
ist auch Osterreich vertreten und es konnte u.a. bereits erreicht werden, dass es sich bei der
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Art des Gerdusches des Fahrzeugwarnsystems um ein breitbandiges Gerdausch handeln soll,
das sich mit der Geschwindigkeit des Fahrzeugs andert.

Die Moglichkeit der Deaktivierung des Fahrzeug-Warnsystems durch die Anbringung einer
Ausschaltvorrichtung wurde in der Arbeitsgruppe der UNECE eingehend diskutiert. In der
letzten Sitzung der Arbeitsgruppe wurde ein Verbot der Ausschaltvorrichtung von allen Par-
teien angenommen.

Das BMVIT hat in Kooperation mit dem Komitee fiir Mobilitat sehbeeintrachtigter Menschen
Osterreichs und dem Arbeitskreis der Automobilimporteure in der Industriellenvereinigung
eine Kampagne gestartet, um die Lenkerinnen und Lenker von Elektrofahrzeugen auf die
Beddrfnisse von blinden und sehbehinderten FuRgangerinnen und Fullganger aufmerksam
zu machen.

Seit 1. Janner 2014 werden die Ausweise gemaR § 29b StralRenverkehrsordnung (Parkaus-
weis) durch das Sozialministeriumservice ausgestellt. Vor diesem Zeitpunkt erfolgte die Aus-
stellung von Parkausweisen auf Grund von Gutachten der Amtsarzte und Amtsarztinnen bei
Vorliegen ,,einer dauernden starken Gehbehinderung”. Diese Einschatzungen waren selbst
innerhalb eines Bundeslandes nicht einheitlich. Nunmebhr ist Voraussetzung fiir die Erlangung
eines Parkausweises ein Behindertenpass mit der Zusatzeintragung ,,Unzumutbarkeit der

Ill

Benitzung offentlicher Verkehrsmittel“. Diese Bedingung wird durch ein Gutachten eines
oder einer arztlichen Sachverstandigen des Sozialministeriumservice bundesweit einheitlich
genau gepriift. Personen, denen die Benitzung offentlicher Verkehrsmittel nicht zugemutet
werden kann, sind von der motorbezogenen Versicherungssteuer befreit und kdnnen kos-
tenlos die Autobahnvignette beziehen, sofern der Pkw auf sie oder auch auf die behinderte

Person (Kinder) zugelassen ist.

Forschung

Das Verkehrsministerium fordert zahlreiche Projekte zum Thema Barrierefreiheit. So zB BIS -
Barriere Informations System Kooperative, PublicTransportScreener, ways4All Complete,
ways4me Barrierefreie Mobilitdt im 6ffentlichen Personennahverkehr, TransitBuddy, VideA,
ways2see, PONS, AALmobi, Phobility und GABAMO. Informationen darlber findet man auf
www.ffg.at/verkehr.

Zum Thema Mobilitat/Zugangsbeschrankungen/Barrierefreiheit veranstaltet das BMVIT seit
2004 jedes Jahr im Herbst das ,,Forschungsforum Mobilitat fiir Alle”. Eingeladen werden
Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus ganz Osterreich: Fachleute aus Forschungseinrichtun-
gen im Mobilitatsbereich, Verkehrs- und Raumplanerinnen, Vertreterlnnen von Behinder-
tenorganisationen, NGOs, Anbieterlnnen von Mobilitatsdienstleistungen und Mobilitats-
technologien usw.
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Jedes Jahr wird fiur das Forschungsforum ein gesellschaftlich relevantes Schwerpunktthema
aus dem Ubergeordneten Themenbereich , Mobilitat fiir Alle” gewahlt. Das Forschungsfo-
rum zeigt zum gewahlten Schwerpunktthema die gesellschaftlichen Trends auf und prasen-
tiert aktuelle Forschungsergebnisse und neue wissenschaftliche Aspekte. Neben Visionen fiir
die Zukunft werden auch gute Praxisbeispiele vorgestellt (www.forschungsforum-
mobilitaet.at).

Im Zuge der geforderten Forschungsprojekte im Rahmen des Forschungsforderungspro-
gramms IV2Splus sind vielfaltige Datengrundlagen zu spezifischen Bedirfnislagen und Ver-
haltensmustern von Personengruppen mit Behinderung im Verkehrssystem entstanden. Eine
Ubersicht bzw. eine Kurzbeschreibung relevanter Projekte ist unter www.ways2go.at bzw.
unter www.ffg.at/verkehr ersichtlich. Statistisches Material aus den Forschungsprojekten
wurde vom BMVIT in der Broschiire ,,ways2go in Zahlen 2012“ ver6ffentlicht
(http://www.bmvit.gv.at/verkehr/gesamtverkehr/statistik/ways2go.html).

Im Themenfeld ,, Personenmobilitdt” des Forschungsforderungsprogramms ,Mobilitat der
Zukunft” (www.bmvit.gv.at/innovation/mobilitaet/mobilitaetderzukunft.html) entstehen
aktuell viele Forschungsprojekte zu Nutzbarkeit und Zuganglichkeit des Verkehrssystems von
Personengruppen mit Behinderung. Laufzeit des Programms: 2012 bis 2020. Eine Ubersicht
bzw. eine Kurzbeschreibung relevanter Projekte ist unter www.ffg.at/verkehr ersichtlich.

Ausbildung

Eine gute Kenntnis von planerischen Grundlagen im Bereich des barrierefreien Bauens ist fir
Architektinnen und Architekten und andere ingenieurwissenschaftliche Berufe wichtig. Da-
her wurde seitens des BMWFW in einem Begleitgesprach der Leistungsvereinbarungsperio-
de 2013-2015 die entsprechende Verankerung in den Curricula thematisiert. Im Bauingeni-
eurwesen und in der Verkehrsplanung wird das Thema im Rahmen von Wahlpflichtfachern
angeboten. In der Terminologie wird dafiir ,,Design for All“ verwendet.

Zahlen und Daten

Im Zeitraum von 2006 bis 2015 wurden insgesamt 179 Bahnhéfe und Haltestellen der OBB
barrierefrei gestaltet. Damit stehen 75 % der Reisenden barrierefreie Stationen zur Verfu-
gung. Mit weiteren Modernisierungen bis zum Jahr 2025 soll der Deckungsgrad auf 90 %
erhoht werden.

Tabelle 5: Anzahl barrierefreier railjet Garnituren:

“m 2007 | 2008 m 2010§2011|2012|2013)2014| 2015 m
barrierefreie railjet 19 37 38 43
Garnituren

Quelle: 6BB, BMVIT
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Tabelle 6: Anzahl barrierefreier Busse der OBB-Postbus GmbH und damit erreichter Grad
der Barrierefreiheit:

“m 2007 | 2008 m 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 m 2016
927 990 1.060 1.168 1.259 1.358 1.493 1.748
barrierefreie Busse
49 52 54 60 65 71 75 85
Barrierefreiheit in % 24 38 46

Quelle: OBB, BMVIT

Parkausweis gemdpf3 § 29b der StrafSenverkehrsordnung 1960
2016 wurden rund 20.600 Parkausweise ausgegeben. Insgesamt stellte das Sozialministeri-
umservice seit 1. Janner 2014 bis 31. Janner 2017 rund 67.000 Parkausweise aus.

3.10. Zusammenfassung und Ausblick

In den letzten Jahren kam es zu einem Umdenken und es entwickelte sich immer mehr Be-
wusstsein fir die Thematik , Barrierefreiheit”. Insbesondere im Bereich der 6ffentlichen Ge-
bdude von Bund, Landern und Gemeinden sowie im 6ffentlichen Verkehr in stadtischen Re-
gionen entstanden maRgebliche Verbesserungen.

Auch kommen die 6ffentlichen Stellen ihrer Verpflichtung nach barrierefreiem Informations-
angebot (Homepages, Broschiiren, etc.) verstarkt nach und bauen dieses Angebot schritt-
weise aus (z.B. Bescheide in leichter Sprache).

Wenn auch seitens der Politik bei Einflihrung des Behindertengleichstellungsrechtes bewusst
von einem Beseitigungsanspruch Abstand genommen wurde, so werden angesichts der Tat-
sache, dass nach wie vor neu errichtete Geschaftslokale nicht barrierefrei zuganglich sind,
neue Uberlegungen hinsichtlich einer Kooperation der Wirtschaft unumganglich. Umfassen-
de Informationen zur Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung, dass Barrierefreiheit nicht
als Last oder kostentreibend, sondern insbesondere auch als Chance empfunden wird, wa-
ren dringend notwendig, denn: Barrierefreiheit ist essentiell fir 10 %, notwendig fur 40 %
und komfortabel fir 100 %.

Um Barrierefreiheit in Osterreich flichendeckend her- und sicherzustellen, bedarf es insbe-
sondere auch umfassender, nachhaltiger MaBnahmen wie beispielsweise einer Harmonisie-
rung der Bauvorschriften der Lander und der Etablierung von Barrierefreiheit als Pflichtfach
in allen einschlagigen Ausbildungen.
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4. BILDUNG

4.1. Vorschulische Bildung

Ausgangslage
Frihzeitige Forderung und Inklusion in allen Bereichen der Kinderbetreuungseinrichtungen
sind wichtig fiir die weitere Inklusion in Schule und aulRerschulischen Aktivitaten.

Entwicklung und Aktivitaten

Um allen Kindern beste Bildungschancen zu bieten, wurde mit dem Kindergartenjahr
2009/10 der kostenlose und mit dem Kindergartenjahr 2010/11 der verpflichtende halbtagi-
ge Besuch einer institutionellen Kinderbetreuungseinrichtung im letzten Jahr vor der Schul-
pflicht eingefiihrt. Der Bund beteiligt sich an den Kosten. Die Betreuungsquote bei den
5-Jahrigen betragt 97,9 % (Stand 2016). Kinder mit Behinderung kdnnen zwar auf Antrag
ihrer Eltern vom verpflichtenden Kindergartenbesuch ausgenommen werden, im Kindergar-
tenjahr 2014/15 (letzte vorliegende Statistik) wurde jedoch nur fir sieben Kinder davon Ge-
brauch gemacht.

Mit dem Kindergartenjahr 2016/17 wurden ergdnzend verpflichtende Beratungsgesprache
mit Eltern, deren Kinder bis zum 31. August des jeweiligen Jahres das 4. Lebensjahr vollendet
haben, aber nicht zum Kindergartenbesuch angemeldet sind, eingefiihrt. Dabei soll den El-
tern der Nutzen elementarer Bildung erlautert werden. Durch die Empfehlung zum Kinder-
gartenbesuch soll die Betreuungsquote der 4-Jahrigen weiter angehoben werden. Die Be-
treuungsquote bei den 4-Jahrigen betragt 95,3 % (Stand 2016).

Weiters wurden die Lander dazu verpflichtet, die Betreuung im vorletzten Jahr vor Schul-
pflicht beitragsfrei, zu ermaRigten oder sozial gestaffelten Tarifen anzubieten, um das Ange-
bot attraktiver zu gestalten und Eltern zu entlasten.

Begleitend dazu wurden im Einvernehmen mit den Léandern praxisnahe Anleitungen — Bil-
dungsplane entwickelt, die eine Orientierung fiir die kindgerechte Bildungsarbeit sein sollen
und die Anregungen zur optimalen Unterstitzung der individuellen Entwicklung von Kindern
enthalten.

Zwischen 2014 und 2017 kdnnen Malinahmen zur barrierefreien (Um)gestaltung von Kin-
derbildungs- und -betreuungseinrichtungen im Rahmen der 15a-Vereinbarung liber den
Ausbau des institutionellen Kinderbetreuungsangebots aus Mitteln des Bundes unterstiitzt
werden.

Beratungs- und Diagnostikangebote der Schulpsychologie werden fiir betroffene Familien
bereits vor Schuleintritt zuganglich gemacht.
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In den Bildungsanstalten fiir Kindergartenpadagogik und den Bildungsanstalten fiir Sozialpa-
dagogik werden alle Schiilerinnen und Schiiler bereits wahrend der Grundausbildung an die
Sonderpadagogik herangefiihrt, sodass die Schiilerinnen und Schiiler bzw. Studierenden viel-
fach direkt an die Grundausbildung ihre Spezialausbildung anschliel3en.

Derzeit beschéftigt die Stadt Wien (Magistratsabteilung 10) zwei Personen, die gehorlos sind
und ihre Kenntnisse der Gebardensprache in die Bildungsarbeit einbringen. Die MA 10 finan-
ziert im Rahmen ihres Kursprogramms flir Padagoginnen und Padagogen eine Gebarden-
sprachausbildung und einen diesbeziiglichen Aufbaukurs. Daher sprechen auch weitere Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter die 6sterreichische Gebardensprache.

Mit der Implementierung des Bildungsplans 2010 in Niederdsterreich hat die Auseinander-
setzung mit dem Paradigmenwechsel vom Begriff der ,,Integration” zur ,,Inklusion” begon-
nen. Im Bildungsplan fiir Kindergarten in Niederdsterreich wurden die Leitlinien Inklusiver
Padagogik definiert und bilden die Grundlage padagogischen Denkens, Planens und Han-
delns.

Zahlen und Daten

Im Jahr 2014 wurden MaRnahmen zur Herstellung der Barrierefreiheit aus Mitteln des Bun-
des unterstitzt und so 110 Gruppen in 42 Kinderbetreuungseinrichtungen barrierefrei ge-
staltet. In Niederésterreich wurden in den Jahren 2014 und 2015 insgesamt 58 Kindergar-
ten- bzw. Tagesbetreuungsgruppen barrierefrei gestaltet und Fordermittel in Héhe von
1.012.802 € zur Verfligung gestellt.

Im Verlauf der letzten zehn Jahre bis Ende 2015 wurden im Bereich der stadtischen Kinder-
garten in Wien 386 Platze fir Kinder mit intensivem Betreuungsbedarf neu geschaffen. Da-
mit wurde das Platzangebot fir diese Kinder um nahezu ein Drittel erhéht. Insgesamt flhrte
die MA 10 mit Stand Oktober 2015 1.754 Gruppen. In 1.278 dieser Gruppen wurden 1.581
Kinder mit intensivem Betreuungsbedarf bzw. mit Behinderung und 3.746 Kinder mit erhoh-
tem Betreuungsbedarf betreut.

4.2. Schulen

Ausgangslage

Jeder Mensch hat das Recht auf Bildung. Bildung ist eine wesentliche Voraussetzung fir
Selbstbestimmung und gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben. Mangelnde
Bildung verringert die Chancen, am Erwerbsleben teilnehmen zu kénnen und ist eine der
Ursachen fiir Armutsgefahrdung und soziale Ausgrenzung.

So fiihrt der Besuch einer Sonderschule in weiterer Folge oftmals zum Besuch weiterer
»Sonder“-Einrichtungen, wie Tagesstrukturen, Werkstatten und Heimen flir Menschen mit
Behinderung. Inklusion in der Schule — unter Nutzung bestehender sonderpadagogischer
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Kompetenzen —ist eine wichtige Voraussetzung, um Inklusion in der Gesellschaft zu errei-
chen.

Nach Artikel 24 der UN-Behindertenrechtskonvention anerkennen die Vertragsstaaten das
Recht von Menschen mit Behinderung auf Bildung. Um dieses Recht ohne Diskriminierung
und auf der Grundlage der Chancengleichheit zu verwirklichen, gewahrleisten die Vertrags-
staaten ein inklusives Bildungssystem auf allen Ebenen sowie lebenslanges Lernen.

Im Rahmen der ersten Staatenpriifung Osterreichs war Bildung ein zentrales Thema. Der
UN-Behindertenrechtsausschuss hat Besorgnis Giber den Fortschritt in Richtung inklusiver
Bildung in Osterreich geduRert. Der Ausschuss lobt allerdings auch die Einrichtung von Mo-
dellen der inklusiven Bildung in einigen Bundeslandern.

Der Ausschuss empfiehlt,

,gréfiere Anstrengungen zur Unterstiitzung von Schiilerinnen und Schiilern
mit Behinderungen in allen Bereichen der inklusiven Bildung vom Kindergar-
ten bis zur Sekundarstufe zu machen”.

Er empfiehlt auch,

,grofiere Anstrengungen zu unternehmen, um Personen mit Behinderungen
zu ermdéglichen, an Universitédten und anderen Einrichtungen des tertidren
Bildungssektors zu studieren”.

Der Ausschuss empfiehlt weiters Verbesserungen im Bereich der Bildung von gehoérlosen
und horbehinderten Madchen und Buben.

Eine wesentliche Zielsetzung eines inklusiven Schulsystems ist der Abbau von Bildungsbar-
rieren und somit die Erhéhung der Chancengerechtigkeit. Eine Schule fiir alle soll jedes Kind
mit seinen Bedlrfnissen in den Mittelpunkt stellen und optimal innerhalb der Schulgemein-
schaft férdern und fordern. Der schrittweise Abbau der Sonderbeschulung kann nur ein Teil-
stiick einer grundlegenden Reform hin zu einem inklusiven Bildungssystem sein. Denn es
geht insgesamt darum, zu einem Bekenntnis zum Grundprinzip der Diversitdt und der Ab-
schaffung von sozialen, kulturellen und sozio-6konomischen Barrieren im Bereich Bildung
durch eine Reform der Regelschulen zu kommen.

Kinder und Jugendliche mit Behinderungen bzw. mit sonderpadagogischem Férderbedarf
konnen, wie jedes andere Kind, ihre Schulpflicht in vollem Umfang absolvieren. Dies mit al-
len Hilfen und Unterstitzungen, die die einschlagigen schulrechtlichen Bestimmungen vor-
sehen.
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Im Bereich Sekundarstufe Il ist die Integration von Schiilerinnen mit sonderpadagogischem
Forderbedarf in den Polytechnischen Schulen und in den 1-jahrigen Fachschulen fiir wirt-
schaftliche Berufe im Jahr 2012 gesetzlich verankert worden (BGBI. | Nr. 9/2012). Dariber
hinaus gibt es nach der 9. Schulstufe die Moglichkeit einer Teilqualifizierung oder einer ver-
langerten Lehre.

Was die Schiilerlnnen mit Sinnes- bzw. Kérperbehinderungen betrifft, so sind diese sowohl
im Pflichtschulbereich als auch in den Schulen der Sekundarstufe Il voll in das Schulleben
integriert, soweit sie die lehrplanmaRigen Anforderungen in Anwendung der gesetzlich vor-
gesehenen Riicksichtnahmen erfiillen konnen.

Die zentrale Erhebung der Bildungsdaten in den Bundeslandern erfolgt aufgrund des
Bildungsdokumentationsgesetzes einmal jahrlich durch die Statistik Austria. Es werden nur
jene Schiilerinnen erfasst und in der Statistik sichtbar, fiir die sonderpadagogischer Forder-
bedarf bescheidmaRig vom Landesschulrat bzw. dem Stadtschulrat fiir Wien festgestellt
wurde. Dadurch kann die Anzahl der Schiilerlnnen in Integrationsklassen und in Sonderschu-
len festgestellt werden, nicht aber die Art der Behinderung. Der sonderpadagogische For-
derbedarf besteht, wenn der Schiiler oder die Schiilerin aufgrund einer physischen oder psy-
chischen Behinderung dem Unterricht in der Regelschule ohne sonderpadagogische Forde-
rung nicht zu folgen vermag. Nicht jede Behinderung zieht sonderpadagogischen Forderbe-
darf nach sich. In vielen Fallen reichen z.B. der Einsatz behinderungsspezifischer Hilfsmittel
sowie eine unterstitzende Haltung der Lehrerinnen und Lehrer aus.

Entwicklung und Aktivitaten

Die Strategieentwicklung des Bildungsministeriums beschaftigt sich mit dem Paradigmen-
wechsel hin zu einer inklusiven Bildung. In den Jahren 2011-2012 wurde eine partizipative
Meinungsbildung zur Umsetzung der UN-BRK im schulischen Bereich gestartet. In diesem
wissenschaftlich begleiteten Diskussionsprozess wurden Expertinnen und Experten von Be-
hindertenorganisationen, Vereinen, Dachverbanden und Interessensvertretungen einbezo-
gen.

Die Realisierung in der Praxis erfolgt in ,,Inklusiven Modellregionen. Eine Inklusive Region
ist eine Region, die das Ziel verfolgt, in ihrem Einflussbereich den Artikel 24 , Bildung” der
UN-Behindertenrechtskonvention vollstandig umzusetzen.

Das Bildungsministerium hat Anfang September 2015 eine Richtlinie erlassen, welche die
padagogischen, rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen fir die Entwicklung
inklusiver Modellregionen festlegt und damit eine entsprechende Orientierung fiir die Lan-
der schafft. In der ersten Umsetzungsphase ab dem Schuljahr 2015/16 starten die Bundes-
lander Karnten, Steiermark und Tirol mit dem Aufbau Inklusiver Modellregionen. Die Kon-
zepterstellung ,,Inklusive Modellregion” findet sich auch im Steirischen Aktionsplan zur Um-
setzung der UN-Behindertenrechtskonvention.
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Mit dem Rundschreiben Nr. 17/2015 hat das Bildungsministerium im August 2015 Richtlinien
far die Umsetzung und das Monitoring von Qualitatsstandards im inklusiven Unterricht von
Schilerlnnen mit Behinderung erlassen. Diese dienen als wichtige Voraussetzung fir eine
nachhaltige Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung des gemeinsamen Unterrichts von
Schiilerinnen und Schiilern mit und ohne sonderpadagogischem Foérderbedarf. Deren zu-
sammenfassende Darstellung soll den Entscheidungstragerinnen und Verantwortlichen eine
verbindliche Umsetzung der Standards und deren Uberpriifung erleichtern.

Wie durch die Verankerung der Inklusiven Padagogik im Bundesrahmengesetz zur neuen
Ausbildung von Pdadagoginnen und Padagogen deutlich aufgezeigt wurde, ist der inklusiven
Bildung in der gegenwartigen Bildungslandschaft ein fixer Stellenwert zuzuschreiben. Son-
derpadagogische und inklusive Inhalte werden in die Ausbildung fiir Primar- oder Sekundar-
stufenlehrerinnen integriert. Alle zukiinftigen Lehrer und Lehrerinnen sollen so ausreichende
Grundkenntnisse im Fachgebiet , Inklusive Padagogik”, also im Umgang mit der Vielfalt von
Schilern und Schiilerinnen, erwerben. Darliber hinaus kénnen sich angehende Lehrerinnen
im Rahmen ihrer Ausbildung in Sonderpadagogik spezialisieren.

Um die Bereiche der Inklusiven Bildung und der Sonderpadagogik an den Padagogischen
Hochschulen zu starken und im Rahmen der ,Padagoginnenausbildung Neu“ kiinftig auch
mit den Universitaten weiterzuentwickeln, wurde die Padagogische Hochschule Oberdster-
reich vom Bildungsministerium im August 2013 mit der Errichtung bzw. Fiihrung eines Bun-
deszentrums fiir ,,Inklusive Bildung und Sonderpadagogik” beauftragt.

Es wurden Seminare fir Padagogen und Padagoginnen zur Einflihrung der Inklusion in der

9. Schulstufe an einjahrigen humanberuflichen Schulen eingefiihrt. Die Padagogischen Hoch-
schulen bieten laufend Fort- und Weiterbildungsangebote zum Thema Inklusion und Son-
derpadagogik an. Ein Hochschullehrgang fiir den Bereich Horgeschadigtenpadagogik wurde
aktualisiert, er startete im Wintersemester 2013/14 an der Piddagogischen Hochschule NO.

Das Fortbildungsangebot fiir Pflichtschulinspektorinnen umfasst nunmehr auch Schulungen
im Bereich der Diagnoseverfahren zur Erstellung eines Sonderpadagogischen Férderbedarfs
und zur professionellen Beratung von Eltern und Erziehungsberechtigten.

Erprobt und evaluiert werden Modelle des integrativen Unterrichts in der Sekundarstufe |l
(an Berufsbildenden Mittleren Schulen und Allgemeinbildenden Héheren Schulen).

Mit dem Rundschreiben Nr. 4/2013 wurden die Richtlinien fur personliche Assistenz in
Bildungseinrichtungen des Bundes (Bundesschulen und Padagogische Hochschulen des Bun-
des) festgelegt. Die Anzahl von Schiilerinnen, die von dieser Richtlinie profitieren, steigt kon-
tinuierlich.
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Zahlen und Daten

Schulstatistik - Schuljahr 2015/2016

Tabelle 7: Schiilerinnen und Schiiler insgesamt in allgemein bildenden Pflichtschulen (inkI.
Schiilerinnen mit SPF)

T I I T T e e
Volksschulen 10.177 20.401 62.671 59.205 20.832 43.174 28.147 16.780 68.164 EpLEEy

1.298 5.866 7.903 4.454 2.767 2.090 617  3.488 BPLAIE)

pnier S
:\';“‘:I‘*S)M'tte'“h“'e" 6.860 11.566 34.739 33.782 10.001 26.102 18.353 11.778 26.299 EBZNI)

Sonderschulen®) 327 382 3787 1363 1.663 675 1624 1.026 2.966 [FEXIE]
AR 391 674 3056 3318 1113 2133 1634 1127  2.689 [EIFEL

S L Ly 17.837 34321 110.119 105.571 38.063 74.851 51.848 31.328 103.606 [HZALL

*) Inklusive Schiilerinnen und Schiiler, die nach dem Lehrplan der Sonderschule in anderen Schulen
unterrichtet werden.

Quelle: Bildungsdokumentation (BMB)

Tabelle 8: Schiilerinnen und Schiiler mit sonderpadagogischem Férderbedarf (SPF) in all-
gemein bildenden Pflichtschulen

souttpen_| o5 | tin | 86 | 00 | sbs [ sim [ 1vot | v | wen [str.
Volksschulen 159 654 664 166 383

1.562 161 1.004 1.656 ENL)

= 61 139 345 64 93 30 18 201 CLY

:“;“‘;I‘;)M'tte'“hu'e“ 204 915 1.086 1.977 268 1.395 276 635 1.696 [CALE

Sonderschulen*) 327 382 3.787 1363 1.663 675 1.624 1.026 2.966 WEA:FE]
Polytechn. Schulen 37 143 158 215 35 156 51 65 126 986

Schultypen gesamt 817 2.155 5.834 5.462 2.191 3.323 2.147 2.127 6.645 FE{y )]
*) Inklusive Schiilerinnen und Schiiler, die nach dem Lehrplan der Sonderschule in anderen Schulen

unterrichtet werden.

Quelle: Bildungsdokumentation (BMB)
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Tabelle 9: Anteil der Schiilerinnen und Schiiler mit SPF in aligemein bildenden

Pflichtschulen in %

Volksschulen 1,6% 32%
auptschulen __ |NIIERA
Neue Mittelschulen o 0
(NMS) 43% 79%
Sonderschulen*) [RISUIGENIVOGH
DIV T 95% 21,2%
R il 46% 63%

1,1%
2,4%
3,1%
100,0%
52%
53%

2,6%
4,4 %
5,9 %
100,0%
6,5%
5,2%

0,8 %
1,4 %
2,7%
100,0%
3,1%
5,8 %

2,3%
3,4%
5,3%
100,0%
7,3%
4,4 %

06% 23% 24%
14% 29% 58%
15% 54% 64%
100,0% 100,0% 100,0%
31% 58% 4,7%
41% 68% 64%

*) Inklusive Schiilerinnen und Schiiler, die nach dem Lehrplan der Sonderschule in anderen Schulen

unterrichtet werden.

Quelle: Bildungsdokumentation (BMB)

Tabelle 10: Verteilung der Schiilerinnen und Schiiler mit SPF auf Klassentypen in allgemein

bildenden Pflichtschulen

Klassentypen
In Sonderschul- 213 368
klassen
|T1tegr|ert unter- 604 1.787
richtet
Klassentypen ge- 817  2.155
samt

Quelle: Bildungsdokumentation (BMB)

2.828

3.006

5.834

1.241

4.221

5.462

764

1.427

2.191

640

2.683

3.323

1.068 876  2.986
1.079 1.251 3.659
2.147 2127 6.645

Tabelle 11: Verteilung integriert unterrichteter Schiilerinnen und Schiiler mit SPF auf

Klassentypen in allgemein bildenden Pflichtschulen

omenpen | 35| in | 0] 00| sog| sumc | Tror | ves | win | Gwr

B ol

In Volksschul* 211 663 1.093 1619 594 1.020 383 428 1.625
klassen

In Hauptschul- - 61 206 367 178 94 51 18 197
klassen

In NMS Klassen

(Neue Mittelschu- 357 921 1530 2019 591 1413 584 740 1.711
le)

Isz:olvtechn- Kias® 36 142 177 216 64 156 61 65 126
Integriert unter- 604 1787 3.006 4.221 1.427 2.683 1079 1251 3.659

richtet insgesamt

Quelle: Bildungsdokumentation (BMB)

Seite 82 von 284

sozialministerium.at

sntpen| g n ] 0 | 00| s L s | o | | vier Joser.

1,9%
3,3%

4,8 %

100,0%
6,1%
5,4 %

"6 [0 [ st | sk | vt | v | wen [ Gwer

10.984

19.717

30.701

7.636

1.172

9.866

1.043

19.717
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Tabelle 12: Verteilung der Schiilerinnen und Schiiler mit SPF auf Klassentypen in allgemein
bildenden Pflichtschulen in %

menypen | 05| in | 0] 00| sog| sumc | Tror | ves | win |Gwr

:(':ai‘;::ers‘:h”" 261% 17,1% 485% 22,7% 34,9% 193% 497% 412% 44,9%
73,9% 82,9% 515% 77,3% 651% 80,7% 503% 588% 551%
KI -

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Integriert unterrichtete Schiilerinnen und Schiiler mit SPF in %

:(Ta\::;';s“h“" 258% 308% 18,7% 296% 27,1% 30,7% 17,8% 20,1% 245%
In Hauptschul-

- 28% 35% 67% 81% 28% 24%  0,8%  3,0%
klassen

In NMS Klassen
(Neue Mittelschu- 43,7% 42,7% 26,2% 37,0% 27,0% 42,5% 27,2% 34,8% 25,7%
le)

L';:dyt“h"' LSS 4% 66%  3.0%  40%  2.9% 47%  2.8%  31%  19%

Quelle: Bildungsdokumentation (BMB)

Mikrozensus-Erhebung 2015

Die Mikrozensus Erhebung 2015 zeigt deutlich, dass Menschen mit Behinderung haufiger
einen geringeren Bildungsabschluss als Personen ohne Beeintrachtigung haben. 30,3 % der
behinderten Personen (gegentiiber 20,8 % der nicht behinderten Personen) haben nur einen
Pflichtschulabschluss. 54,9 % der Personen mit Behinderungen (gegeniiber 46,7 % der nicht
behinderten Personen) haben eine Lehre bzw. berufsbildende mittlere Schule abgeschlos-
sen. Lediglich 14,8 % der Personen mit Behinderungen (gegeniber 32,4 % der Personen oh-
ne Behinderungen) weisen einen Abschluss einer hoheren Schule bzw. Hochschule auf.

Behinderte Manner haben wesentlich haufiger mittlere Bildungsabschliisse als Frauen in
gleicher Situation, unterscheiden sich aber nicht hinsichtlich der Haufigkeit von Abschlissen
einer Hochschule oder hoheren Schule. 65,0 % der dauerhaft beeintrachtigen Manner hatten
eine Lehre bzw. Berufsbildende Mittlere Schule abgeschlossen (45,7 % der Frauen), hingegen
wiesen 39,5 % der Frauen und 20,1 % der Manner lediglich einen Pflichtschulabschluss auf.
Sowohl Manner als auch Frauen mit dauerhafter Beeintrachtigung hatten zu 14,8 % eine
hohere Schule oder Hochschule abgeschlossen.

Zu weiteren Ergebnissen der Mikrozensus-Zusatzerhebung siehe Anhang 5.
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Schulbiicher

Die im Rahmen der Schulbuchaktion pro Schiilerin und Schuljahr verfligbaren Schulbuchli-
mits (Budgets) betragen fir Schiiler und Schiilerinnen mit sonderpadagogischem Forderbe-
darf im Volksschulbereich 75 € (das ist um 50 % mehr als das regulare Volksschullimit).

In der Sekundarstufe | (Hauptschule, NMS, AHS-Unterstufe) betragt auch fur behinderte
Schiilerlnnen das reguladre Schulbuchlimit 95 €, in der Polytechnischen Schule 104 € pro
Schiilerln.

Im Schuljahr 2015/16 wurden fir insgesamt 15.381 SPF-Schiiler und Schiilerinnen in Sonder-
schulen bzw. Sonderschulklassen bzw. in integrierten Schulklassen unentgeltliche Schulbi-
cher im Rahmen der Schulbuchaktion bestellt.

Flr approbierte therapeutische Unterrichtsmittel wurden im Schuljahr 2015/16 insgesamt
408.500 € in der Schulbuchaktion aufgewendet.

Fir sehbehinderte und blinde Schiler und Schiilerinnen (insgesamt rund 350) werden Schul-
blcher in VergroRBerungsschrift, Brailleschrift oder in digitaler Form speziell aufbereitet. Da-
far wurden im Schuljahr 2015/16 422.440 € aufgewendet.

4.3. Universitaten/Fachhochschulen

Ausgangslage
Fir Studierende mit Behinderungen stehen verschiedene Beratungs- und Serviceangebote
zur Verfiigung.

Information und Beratung zum Studium und Studienumfeld, Studienbegleitung, Interessens-
vertretung, fachliche Beratung bei baulicher Gestaltung und technischer Ausstattung sowie
Offentlichkeitsarbeit bietet UNIABILITY. Dies ist eine Arbeitsgemeinschaft von Behinderten-
beauftragten, Betreuerlnnen von Sehbehinderten- und Blindenlesepladtzen, Behindertenver-
trauenspersonen, Behindertenreferentinnen der Hochschilerschaften und Mitarbeiterlnnen
an Projekten, die sich mit dem Thema Behinderung an Universitdten auseinandersetzen.

Der Gleichbehandlung bei Priifungen dienen die gesetzlich festgelegten Moéglichkeiten einer
abweichenden Priifungsmethode bei Nachweis einer langer andauernden Behinderung. Dies
kann z.B. eine schriftliche statt einer miindlichen Priifung (oder umgekehrt) sein oder auch
die Moglichkeit einer verlangerten Prifungszeit. Dadurch darf aber die Anforderung der Pri-
fung nicht beeintrachtigt werden (§ 59 Universitdtsgesetz und § 13 Fachhochschulgesetz).
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Entwicklung und Aktivitaten

Studierenden-Sozialerhebung
Im Berichtszeitraum wurde vom BMWFW zweimal eine Studie zur sozialen Lage der Studie-
renden in Auftrag gegeben.

Nach der Studierenden-Sozialerhebung 2011 (Bericht zur sozialen Lage der Studierenden,
Band 2: Studierende) sind Studierende mit gesundheitlicher Beeintrdchtigung vielfach mit
Problemen im Zusammenhang mit der Studienorganisation, Priifungs- oder Lehrsituation
oder anderen Rahmenbedingungen des Studiums konfrontiert. Jeweils etwa ein Drittel der
befragten Studierenden mit gesundheitlicher Beeintrachtigung gab Schwierigkeiten mit Stu-
dienunterbrechungen, mit den Priifungsmodalitdaten und der Studienorganisation an. Studie-
rende mit Behinderung gaben darliber hinaus haufig Schwierigkeiten aufgrund fehlender
aufbereiteter Lehr- und Lernmaterialien oder fehlender Serviceangebote sowie Probleme
mit den baulichen Gegebenheiten an der Hochschule an.

Studierende mit psychischer Beeintrachtigung haben neben Schwierigkeiten mit Studienun-
terbrechungen, den Priifungsmodi und der Studienorganisation auch Gberdurchschnittlich
haufig Probleme mit den zeitlichen Vorgaben in Priifungssituationen bzw. Abgabefristen. Die
Gestaltung des Priifungsmodus bereitet insbesondere der Halfte der Studierenden mit Teil-
leistungsstdrungen Schwierigkeiten.

Im Sommersemester 2015 wurden erneut Studierende an allen 6ffentlichen und (erstmals
auch) privaten Universitaten, Fachhochschulen sowie Padagogischen Hochschulen mittels
eines vollig barrierefrei gestalteten Online-Fragebogens befragt. Insgesamt geben knapp

12 % der befragten Studierenden eine oder mehrere gesundheitliche Beeintrachtigungen an,
die sich einschrankend auf das Studium auswirken (2011: ebenfalls 12 %). Die Ergebnisse der
Studierendensozialerhebung 2015 bestatigen in vielerlei Hinsicht jene der Sozialerhebung
aus 2011 und die beiden Studien bilden weitgehend dhnliche Trends ab.

Studierende mit einer Behinderung kommen oft langsamer im Studium voran. Dem tragt die
Studienférderung mit einer Verlangerung der Bezugsdauer Rechnung. Zur eigentlichen Be-
eintrachtigung kommen haufig noch finanzielle Probleme hinzu. Studierende mit studiener-
schwerenden gesundheitlichen Beeintrachtigungen gehoren zu den lberdurchschnittlich von
finanziellen Schwierigkeiten betroffenen Gruppen (vgl. ,,Materialien zur sozialen Lage der
Studierenden 2016“).

Um die Bediirfnisse behinderter und gesundheitlich beeintrachtigter Studierender besser
kennen zu lernen, wurde 2015 im Rahmen der Studierenden-Sozialerhebung eine Zusatzstu-
die ,,Zur Situation behinderter, chronisch kranker und gesundheitlich beeintrachtigter Stu-
dierender” in Auftrag gegeben. Darin wurden die Unterstiitzungsangebote fir Studierende
mit Behinderung an Hochschulen recherchiert. Weiters wurden Expertinneninterviews (Be-
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hindertenbeauftragte, Vorsitzende der Arbeitskreise fir Gleichbehandlungsfragen) zur Ent-
wicklung einer diversitatsorientierten Gleichstellungpolitik an Hochschulen gefiihrt.

Alle Universitaten setzen die im Universitatsgesetz 2002 festgeschriebenen Unterstit-
zungsmalnahmen fiir Studierende mit Behinderung oder chronischer Erkrankung um. Auch
ist an den meisten Universitdaten eine Ansprechperson oder -stelle fiir die Zielgruppe einge-
richtet. An Fachhochschulen erhalten Studierende, die ihren Unterstiitzungsbedarf im Zuge
der Bewerbung deklarieren, im Aufnahmeverfahren spezifische Unterstiitzung (z.B. durch
einen alternativen Prifungsmodus). Es wird also bereits vor dem Studium von der Institution
der Unterstltzungsbedarf antizipiert und eine individuelle Lésung ausgearbeitet. Insgesamt
zeigen sich jedoch deutliche Unterschiede in den Unterstitzungsleistungen sowohl zwischen
den Universitaten als auch den Fachhochschulen.

In den letzten Jahren (im Vergleich zur erstmaligen Erhebung der Unterstiitzungsangebote
im Jahr 2009) wurde das Angebot fiir die Zielgruppe zwar an den meisten Universitaten aus-
gebaut. Trotz dieser Weiterentwicklung hat sich die Situation fir die Zielgruppe in bestimm-
ten Bereichen kaum verdandert. Die Hemmschwelle, eine Beeintrachtigung zu thematisieren,
und die Angst vor Stigmatisierung sind nach wie vor grof3.

Im Strategie-Entwicklungsprozess 2016 zu einer ,Nationalen Strategie zur sozialen Dimensi-
on in der Hochschulbildung” wurde fiir Studierende mit Behinderung bzw. mit chronischer
Erkrankung eine Reihe von MaRnahmenvorschlagen erarbeitet, deren Ziel eine inklusivere
Hochschulbildung ist. Als Beispiele zu nennen sind: eine heterogenitatssensible Studienin-
formation und Beratung, Etablierung von Anlaufstellen, deren Inanspruchnahme keine Stig-
matisierung nach sich zieht, Ruhe- und Riickzugsraume, SensibilisierungsmaRnahmen etc.

Leistungsvereinbarungen mit den Universititen

In den Leistungsvereinbarungen 2013-2015 sowie 2016-2018 mit den Universitaten sind die
Themen Barrierefreiheit in Gebduden, bei der Infrastruktur und in den digitalen Angeboten
sowie die Sensibilisierung des Lehr- und Verwaltungspersonals fir die Bediirfnisse Studie-
render mit Behinderung angesprochen. Diese Bereiche werden auch in den regelmafiigen
Begleitgesprachen zur Umsetzung der Leistungsvereinbarung nachgefragt.

Im Rahmen der Leistungsvereinbarung 2016-2018 mit der Technischen Universitat Wien
wurde festgehalten, dass das Projekt ,,GESTU - Gehorlos Erfolgreich Studieren” als Service-
stelle fiir alle gehorlosen Studierenden an Wiener Universitdaten und Hochschulen weiterge-
fuhrt wird. GESTU wurde 2010 als Modellversuch gestartet und hat das Ziel, gehérlosen und
schwerhorigen Studierenden einen barrierefreien Studienzugang zu ermoglichen. Die Bera-
tung erfolgt durch gehorlose Beraterinnen in dsterreichischer Gebardensprache (OGS), bei
Bedarf ist diese auch in deutscher Lautsprache mit OGS-Dolmetschung méglich.
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Diversitidtsmanagement-Preis , Diversitas”

Im Dezember 2016 hat das BMWFW erstmals den Diversitatsmanagement-Preis ,Diversitas”
verliehen. Der mit 150.000 € hoch dotierte biennal zu verleihende Preis ist als Auszeichnung
und damit als Sichtbarmachung fir herausragende, innovative Leistungen auf dem Gebiet
des Diversitatsmanagements an Osterreichischen Hochschul- und Forschungseinrichtungen
konzipiert.

Die unterschiedlichen Einreichungen wurden von einer internationalen Fachjury bewertet.
Vier Einreichungen behandelten explizit die Thematik ,, Behinderung bzw. chronische Erkran-
kung” in unterschiedlichen Facetten (z.B. Barriere-Abbau, Inklusion, Expertise-Aufbau, Per-
sonalentwicklung). Drei davon wurden mit einem der acht Diversitas-Preise (finf Geldpreise
zu je 25.000 € und drei Sachpreise zu je 8.333 €) ausgezeichnet: Fachhochschule Campus
Wien mit der Initiative ,,Potenzial durch Vielfalt Ill: Studieren und Arbeiten ohne Barrieren an
der FH Campus Wien“, Universitat fir Musik und darstellende Kunst Wien (Spezialpreis) mit
der Initiative ,,Die Band All Stars inclusive — die inklusiv musizierende Band der Musikuniver-
sitat Wien (mdw)“, Technische Universitat Wien mit der Initiative ,, TU Diversity-
Management”.

Im Hinblick auf die zentrale Rolle zur Férderung von Vielfalt an 6sterreichischen Hochschul-
und Forschungseinrichtungen plant das BMWFW, im Jahr 2017 eine Broschiire mit Beispie-
len guter Praxis aus allen Diversitas-Einreichungen zu erstellen.

Ausbildung fiir Pddagoginnen und Péddagogen

Durch das Bundesrahmengesetz zur Einfithrung einer Ausbildung fiir Pidagoginnen und
Padagogen (Novelle zum Hochschulgesetz 2005, zum Universitatsgesetz 2002 und zum
Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz, BGBI. | Nr. 124/2013) wird die Vermittlung von inklusi-
ver und interkultureller Kompetenz Teil der zukiinftigen Ausbildung aller Lehrerinnen. Ein
Qualitatssicherungsrat tGberpriift die Curricula und sichert damit auch die erforderliche Ab-
stimmung im Hinblick auf inklusive Bildung.

Der Qualitatssicherungsrat fir Padagoginnen- und Padagogenbildung hat in seinen Stellung-
nahmen zu den Curricula fir die Lehramtsstudien auch besonders auf das Thema Inklusion
geachtet. Damit sind eine Abstimmung und ein Aufzeigen von Verbesserungspotenzial in
Hinblick auf inklusive Bildung mdglich. In manchen Studienpldnen ist inklusive Padagogik
bereits gut verankert, in anderen dagegen noch nicht ausreichend behandelt.

Barrierefreiheit
Die Wahlen in samtliche Organe der Hochschiilerinnen- und Hochschiilerschaften der Bil-
dungseinrichtungen wurden barrierefrei organisiert (Wahlschablonen, Zugédnge etc.).
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Zahlen und Daten

Zentrale Ergebnisse aus der Zusatzstudie (quantitativer Teil) im Rahmen der Studierenden-
Sozialerhebung 2015 ,,Zur Situation behinderter, chronisch kranker und gesundheitlich be-
eintrachtigter Studierender” (durchgefiihrt vom Institut fiir Hohere Studien):

= 12 % aller Studierenden haben eine oder mehrere gesundheitliche Beeintrachtigung/en,
die sich einschrankend auf das Studium auswirkt/auswirken (rund 36.760 Personen). Da-
von haben laut eigenen Angaben 6 % eine Behinderung mit Auswirkungen auf das Studi-
um, das sind 0,8 % aller Studierenden (inklusive Doktoratsstudierende). Damit zeigt sich
kaum eine Veranderung in den Anteilen gegeniiber 2011.

* Unter Studierenden mit studienerschwerender Beeintrachtigung haben 33 % eine psy-
chische Erkrankung, 27 % eine chronisch-somatische Krankheit, 9 % eine Allergie oder
Atemwegserkrankung, 2,2 % eine Hor-/Sprechbeeintrachtigung, 3,6 % eine Bewegungs-
beeintrachtigung, jeweils 4,3 % eine Sehbeeintrachtigung oder eine Teilleistungsstorung.
5,6 % haben eine ,,andere” Beeintrachtigung, 11 % haben mehrere sich gleich stark aus-
wirkende Beeintrachtigungen.

* Frauen haben etwas haufiger als Manner eine studienerschwerende Beeintrachtigung.

= Der Anteil Studierender mit Beeintrachtigung liegt an Kunstuniversitaten mit 18 % deut-
lich Gber dem Durchschnitt (12 %), wahrend an Fachhochschulen und Padagogischen
Hochschulen deutlich unterdurchschnittliche Anteile verzeichnet werden (je 8 %). An 6f-
fentlichen wissenschaftlichen Universitdten betragt dieser Anteil 12 % und an Privatuni-
versitaten 10 %.

* Studierende mit Beeintrachtigung sind zum Zeitpunkt der Befragung im Schnitt
28,6 Jahre alt und somit um etwas mehr als ein Jahr dlter als der Durchschnitt aller Stu-
dierenden (27,3 Jahre).

= Die Gruppe der Studierenden mit Beeintrachtigung unterscheidet sich weder hinsichtlich
der sozialen Herkunft noch der Art der erworbenen Studienberechtigung wesentlich von
der Vergleichsgruppe der Studierenden ohne Beeintrachtigung.

= Beirund zwei Drittel der befragten Studierenden mit Beeintrachtigung trat die Beein-
trachtigung bereits vor Beginn des Studiums auf, bei einem Drittel erst im Laufe des Stu-
diums.

* 65 % der Studierenden mit Beeintrachtigung geben an, dass ihre Beeintrachtigung nicht
ohne weiteres von Anderen zu erkennen ist. Lediglich 6 % gehen davon aus, dass ihre
Beeintrachtigung sofort zu erkennen ist, weitere 29 % vermuten, dass diese wahrschein-
lich nach einiger Zeit wahrgenommen wird.

= Die Halfte der Studierenden mit Beeintrachtigung gibt an, beeintrachtigungsbedingt sehr
stark (21 %) oder stark (33 %) im Studium eingeschrankt zu sein. Lediglich 16 % beschrei-
ben die Studienauswirkungen als schwach.
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= Insgesamt haben 5 % der Studierenden mit Beeintrachtigung einen Behindertenpass, d.s.
rund 0,6 % aller Studierenden in Osterreich (hochgerechnet ca. 1.770 Studierende).

= Lediglich 17 % der Studierenden mit Beeintrachtigung kennen die/den Behindertenbe-
auftragte/n bzw. die entsprechende Ansprechperson an ihrer Hochschule.

Im Sommersemester 2015 wurden von der Servicestelle ,GESTU — Gehorlos Erfolgreich Stu-
dieren” insgesamt 19 Studierende in 16 Studienrichtungen betreut.

4.4. Erwachsenenbildung und lebensbegleitendes Lernen

Ausgangslage

Die Erwachsenenbildung umfasst alle Formen des formalen, nicht-formalen und zielgerichte-
ten informellen Lernens durch Erwachsene nach Beendigung einer ersten Bildungsphase,
unabhangig von dem in diesem Prozess erreichten Niveau.

Die Osterreichische Erwachsenenbildung ist durch eine grofRe institutionelle Vielfalt und ein
damit einhergehendes breites Angebot gekennzeichnet. So gibt es berufliche, allgemeinbil-
dende, politische und kulturelle Bildungsangebote fiir Erwachsene. Auf Verbandsebene ist
Erwachsenenbildung durch die Konferenz der Erwachsenenbildung Osterreichs organisiert,
die sich aus zehn Weiterbildungsverbanden zusammensetzt. Es gibt zahlreiche gemeinnitzi-
ge Institutionen (NGOs) und auch kommerzielle Anbieter.

Der Anspruch der Inklusion stellt die Erwachsenenbildung auf mehreren Ebenen vor Heraus-
forderungen. Insbesondere besteht das Problem der Bereitstellung einer geeigneten Infra-
struktur zur Durchfliihrung von inklusiv gestalteten Bildungsveranstaltungen.

Eine Hilfestellung flir AnbieterInnen von Erwachsenenbildung bietet der entsprechende Leit-
faden des Bildungsministeriums ,Erwachsenenbildung barrierefrei”.

Entwicklung und Aktivitaten

Im Bereich der Erwachsenenbildung sind der Abbau von Bildungsbenachteiligung und das
Prinzip der Niedrigschwelligkeit beim Zugang zu Angeboten, die Schaffung von Chancen- und
Geschlechtergerechtigkeit und die Erhéhung der Teilnahme an Bildungsangeboten zentrale
Grundsatze. Dies betrifft die laufende erwachsenengerechte Weiterentwicklung der Bil-
dungs- und Beratungsangebote ebenso wie die Umsetzung von Qualitatsstandards und
Standards der Barrierefreiheit in den Institutionen der Erwachsenenbildung.

Beispielgebend sind die baulichen und technischen MalRnahmen im Bundesinstitut fiir Er-
wachsenenbildung St. Wolfgang. Es unterstiitzt den fachliche Diskurs in Zusammenarbeit
mit dem Verein , biv-integrativ — Akademie fiir integrative Bildung”. Jahrlich finden in Ko-
operation der beiden Organisationen die ,Kreativen Bildungstage” statt.
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biv integrativ bietet Bildungsveranstaltungen, Information und Beratung fiir Menschen mit
Behinderungen, deren Betreuerlnnen und Angehdorige sowie Mitarbeiterinnen in Einrichtun-
gen der Erwachsenenbildung an. Integrative Bildungsberatung erfolgt im Rahmen der Bun-
deslandernetzwerke Bildungsberatung (finanziert aus Mitteln des BMB, des Européischen
Sozialfonds und der Lander).

In wirtschaftlich schwierigen Zeiten ist es gerade fiir Menschen mit Behinderung besonders
wichtig, gut Uberlegte und selbststdandige Bildungs- und Berufsentscheidungen zu treffen.
Bildungs- und Berufsberatung kann sie dabei unterstiitzen. Die Broschiire ,Bildungsberatung
barrierefrei. Leitfaden fiir Bildungs- und Berufsberaterlnnen” von biv-integrativ bietet eine
Hilfestellung fur barrierefreie Bildungsberatung fiir Menschen mit Behinderungen. Sie bein-
haltet Methoden und Handlungsanweisungen fiir eine erfolgreiche Beratung, die speziell auf
diese Zielgruppe zugeschnitten sind.

Wissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die informell erworben wurden, sind den meisten
Menschen nur wenig bewusst. Bildungsberatung kann dazu beitragen, diese Kompetenzen
wahrzunehmen und zu nutzen. biv-integrativ hat ein Instrument entwickelt ,,Damit ich weiR,
was ich kann. Instrument zur Kompetenzerfassung”, um Menschen mit Behinderung oder
chronischer Erkrankung kompetenzorientiert zu beraten. Das Instrument soll dabei unter-
stltzen, vorhandene Kompetenzen zu erkennen und anschlieSend einige ausgewdhlte Kom-
petenzen zu bearbeiten und konkret zu beschreiben.

Bei der Nachholung von Bildungsabschliissen werden u.a. speziell adaptierte Kurse zur Be-
rufsreifeprifung fir Menschen mit Sinnesbehinderung angeboten.

Non-formale Bildungsangebote (d.h. Angebote der Erwachsenenbildung, die nicht zu staat-
lich anerkannten Zeugnissen flihren), bieten besondere Chancen fiir Menschen mit Behinde-
rungen, weil die curriculare Ausgestaltung weitaus flexibler als im Bereich der formalen Bil-
dungsangebote ist und auch die Zertifizierungsprozesse weitaus flexibler und den entspre-
chenden Bediirfnissen adaquat ausgestaltet werden kdnnen. Es ist geplant, die
non-formalen Bildungsangebote fiir Menschen mit Behinderungen in den ,,Nationalen Quali-
fikationsrahmen® einzuordnen.

4.5. Barrierefreiheit und Bildung

Ausgangslage

Bildung ist ein wesentlicher Faktor fiir Selbstbestimmung und Inklusion. Umso wichtiger ist
die Barrierefreiheit des Bildungsangebotes. Denn nur eine Bildung ohne Barrieren gewahr-
leistet die gleichberechtigte Teilhabe von Lernenden mit Behinderungen. Wichtige Bereiche
sind insbesondere die Barrierefreiheit von Gebdauden und von Unterrichtsmaterialien sowie
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die Méglichkeit, in Osterreichischer Gebardensprache zu kommunizieren. Wesentlich ist
immer auch die entsprechende Aus- und Fortbildung der Padagoginnen und Padagogen.

Entwicklung und Aktivitaten

Das Bildungsministerium setzt den Etappenplan fiir die Herstellung der baulichen Barriere-
freiheit der Bundesschulen laufend um. Bauliche Sanierung, Neumoblierung und insbeson-
dere Verbesserung der baulichen Barrierefreiheit im Bereich des Gebaudezutritts, der Liftan-
lagen, der WC-Anlagen und Sanitarbereiche werden Zug um Zug realisiert. Darliber hinaus
werden unabhangig vom Etappenplan MaRBnahmen zur Herstellung der Barrierefreiheit im
Anlassfall vorgenommen.

Die Herstellung der baulichen Barrierefreiheit fir Pflichtschulen, wie z.B. Volksschulen,
Hauptschulen oder Polytechnischen Schulen, féllt in die Linderkompetenz.

Im Rahmen der Schulbuchaktion werden fiir blinde und sehbehinderte Schiilerinnen und
Schiler speziell bearbeitete Schulbiicher (GroRdruck, Brailleschrift) und auch digitale Schul-
blicher angeboten. Elektronische Versionen von Schulbiichern werden in Zusammenarbeit
mit dem Institut Integriert Studieren der Johannes Kepler Universitdt Linz optimiert.

Es gibt leicht verstandliche Unterrichtsmaterialien flir die Primarstufe und Sekundarstufe I,
die fur Lehrerinnen und Lehrer auf www.cisonline.at digital zur Verfligung stehen. Dort fin-
det man auch Unterrichtsmaterialien fir Schilerinnen und Schiiler mit sonderpadagogi-
schem Forderbedarf fiir den Unterrichtsgegenstand Englisch. In Kooperation mit dem Oster-
reichischen Sprachen-Kompetenz-Zentrum wird das Projekt ,,Sprachliche Bildung im Hinblick
auf Schilerinnen und Schiiler mit besonderen Bediirfnissen (Fokus: Fremdsprachenunter-
richt in inklusiven Settings)“ durchgefiihrt.

Eine bilinguale Datenbank (Deutsch und Osterreichische Gebardensprache) fiir den schuli-
schen Bereich wird durch das Zentrum fir Gebardensprache und Hérbehindertenkommuni-
kation der Universitat Klagenfurt aufgebaut. Diese Datenbank wird auch mit den aus dem
Modellversuch ,GESTU — Gehorlos erfolgreich studieren” entwickelten Fachgebarden ge-
speist. Damit soll ein 6sterreichweiter Zugriff auf bereits erarbeitete Fachgebarden sicherge-
stellt werden.

Im Rahmen einer Arbeitsgruppe von hérenden und gehoérlosen Expertinnen und Experten
wird das Informationsmaterial fiir den Einsatz von Manual- und Gebardensprachsystemen
weiterentwickelt.

Jahrlich finden bundesweite Fortbildungsveranstaltungen fiir Lehrerinnen und Lehrer im
Bereich Umgang mit schwerhorigen Schiilerinnen und Schiilern (Hortaktik) sowie im Bereich
Gebirdensprache statt. So gibt es an der Padagogischen Hochschule NO den Lehrgang ,,Hor-
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geschadigten-Padagogik”, die Padagogische Hochschule Karnten bietet den Lehrgang ,,Ge-
bardensprache im Unterricht — Bilinguale Bildung” an.

Medien-Neuproduktionen fir den Unterricht werden mit Untertitel herausgebracht, alte
Angebote werden laufend untertitelt.

Weiters wurde eine Studie zur ,Abschitzung der Bedarfslage an OGS-Dolmetscherinnen in
Primar-, Sekundar- und Tertidrausbildung sowie in Bereichen des taglichen Lebens” erstellt.
Als Ergebnis wurde festgehalten, dass Osterreichweit ein Bedarf nach mehr Dolmetscherin-
nen flr die Gebardensprache besteht. Die Studie ist seit September 2014 unter www.equi.at
veroffentlicht.

4.6. Zusammenfassung und Ausblick

Die Ratifizierung der UN-Behindertenrechtskonvention und der daraufhin entwickelte NAP
Behinderung 2012-2020 gaben auch im Bereich Bildung wichtige Anst6Re und Vorgaben zur
Weiterentwicklung der bereits vorher unter dem Terminus Integration bestehenden MaR-
nahmen in Bildungseinrichtungen. Mit dieser Entwicklung hin zur Inklusion ist ein Paradig-
menwechsel verbunden, indem nicht mehr nur die Einbindung von Lernenden mit Beein-
trachtigungen in das Bildungssystem im Fokus steht, sondern die Wertschatzung und Be-
rlicksichtigung der Diversitat aller Lernenden. Dies bedeutet unter anderem, dass Inklusion
als zentrales Thema der Qualitatsentwicklung in Bildungseinrichtungen zunehmend in das
Bewusstsein aller Beteiligten gelangte und nicht mehr nur als Aufgabe der Sonderpadagogik
gesehen wird.

Als wichtige Meilensteine kénnen unter anderen folgende Entwicklungen bezeichnet wer-
den:

Im Bundesdurchschnitt werden inzwischen 55%, also mehr als die Halfte, aller Schilerlnnen
mit Sonderpadagogischem Forderbedarf integrativ unterrichtet. Die Zahl der Bildungsein-
richtungen, in denen Schilerlnnen/Studierende mit und ohne Behinderung gemeinsam ler-
nen, steigt kontinuierlich. Es werden dazu auch begleitende MaRnahmen (Schulqualitats-
entwicklung, Beratung, Fort- und Weiter-bildung, ...) gesetzt und Barrierefreiheit ist sowohl
in Bezug auf bauliche Gegebenheiten, als auch auf Unterrichtsmaterialien (z.B. Gestaltung
von Lehrmitteln, Unterstiitzte Kommunikation) immer haufiger gegeben. In der Pddagogin-
nenbildung NEU wurde die bisherige Sonderschullehrerinnenausbildung ersetzt durch eine
Schwerpunktausbildung im Rahmen der Primarstufe, bzw. eine Spezialisierung im Rahmen
der neuen Ausbildung im Sekundarstufenbereich. Vor allem aber sind wichtige Grundlagen
der inklusiven Bildung, Padagogik, Didaktik und Methodik fiir alle Lehramtsstudierenden nun
als Querschnittsmaterie (iber alle Semester und Lehrveranstaltungen hinweg verankert. Es
wurden auRerdem MaRBnahmen gesetzt, die die Verwirklichung einer ,,Inklusiven Hochschu-
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le” vorantreiben sollen, in dem z.B. die Zugangs- und Studienbedingungen fiir Studierende
mit Behinderung oder chronischer Erkrankung auf ihre Barrierefreiheit hin Giberpriift wur-
den. In inklusiven Modellregionen werden MaRBnahmen zur Qualitatsentwicklung und Quali-
tatssicherung unter wissenschaftlicher Begleitung erprobt. Wichtige Themen sind hier u.a.:
Gestaltung der Lehrplane flr Schilerlnnen mit Behinderung, Umgang mit der Feststellung
des SPF, flexibler/bedarfsgerechter Ressourceneinsatz und Barrierefreiheit.

Eine Reihe wichtiger Forderungen der UNBRK werden im ¢sterreichischen Bildungswesen
durch den gemeinsamen Unterricht in der Grundschule, in Schulen der Sekundarstufe I, in
der Polytechnischen Schule und in den einjahrigen Fachschulen fir wirtschaftliche Berufe
bereits seit vielen Jahren umgesetzt. Dennoch muss auf dem Weg zum inklusiven Lernort
kontinuierlich an der weiteren strukturellen und organisatorischen Entwicklung sowie Quali-
tatssicherung gearbeitet werden. Dies muss unter Einbeziehung aller Verantwortlichen im
Bildungswesen und in Zusammenarbeit mit den Betroffenen bzw. deren Vertreterinnen ge-
schehen. All dies ist im Zusammenhang mit der Umsetzung der aktuellen Bildungsreform
(z.B. im Bereich Schulautonomie oder der Verankerung von Bereitstellung und Koordination
sonder- und inklusionspadagogischer MaRnahmen fir Schilerlnnen mit sonderpadagogi-
schem und anderem Forderbedarf in allgemeinen Schulen in den Bildungsdirektionen) zu
sehen.

Eine der zentralen Herausforderungen ist sicherlich, Inklusion in der Praxis von Bildungsein-
richtungen flachendeckend zu etablieren — hier geht es vor allem um die Verdanderung von
Einstellungen, Haltungen und Praktiken. Entscheidend dabei ist, dass die gesetzten Schritte
konkret, glaubhaft und nachvollziehbar sind und die Lage von Kindern und Jugendlichen mit
Behinderungen sukzessive verbessert wird.
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5. BESCHAFTIGUNG

5.1. Beschaftigung allgemein

Ausgangslage
In der UN-BRK tragt Art. 27 den Titel ,,Arbeit und Beschaftigung” und beginnt mit folgendem
programmatischen Satz:

,Die Vertragsstaaten anerkennen das gleiche Recht von Menschen mit Behin-
derung auf Arbeit; dies beinhaltet das Recht auf die Mdglichkeit, den Lebens-
unterhalt durch Arbeit zu verdienen, die in einem offenen, integrativen und fiir
Menschen mit Behinderung zugdnglichen Arbeitsmarkt und Arbeitsumfeld frei
gewdhlt und angenommen wird.”

In seinen abschliefenden Bemerkungen vom September 2013 anlasslich der Staatenprifung
hat der UN-Behindertenrechtsausschuss unter Punkt 47 empfohlen, dass

,der Vertragsstaat Programme zur Beschdiftigung von Personen mit Behinde-
rungen auf dem offenen Arbeitsmarkt ausbaut. Der Ausschuss empfiehlt wei-
ters Mafsnahmen einzufiihren, um die geschlechtsspezifische Kluft bei Be-
schdftigung und Bezahlung zu verringern”.

Im Sinne des ,,Disability Mainstreaming” stehen alle Dienstleistungen und Férderangebote
des Arbeitsmarktservice (AMS) auch Menschen mit Behinderung zur Verfligung. Gleichzeitig
konnen diese Personen auch sehr spezielle und behinderungsspezifische MaBnahmen ben6-
tigen, sodass malRgeschneiderte Interventionen notwendig sind. Diese Aufgaben werden
vom Sozialministeriumservice (SMS) wahrgenommen.

Integrative Betriebe bieten jenen Personen eine Beschaftigung, die aufgrund der Art und
Schwere ihrer Behinderung nicht am allgemeinen Arbeitsmarkt tatig sein konnen. Die Integ-
rativen Betriebe haben ein breites Leistungsangebot und arbeiten in den verschiedensten
Bereichen wie Metall, Holz, Kunststoff, Elektro, Textil, Verpackung und Montage sowie
Dienstleistungen (z.B. Facility Services). Staatliche Forderungen decken den Mehraufwand
ab, der den Integrativen Betrieben auf Grund der Beschaftigung der Menschen mit Behinde-
rung entsteht.

Bei den Integrativen Betrieben haben sich sowohl interne als auch externe Faktoren veran-
dert. Eine immer groRer werdende Anzahl von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen weist eine
Leistungsminderung Uber 50 % auf. Einen extern bedingten Faktor stellt das wirtschaftliche
Umfeld dar, das in Zeiten der fortschreitenden Globalisierung den Druck auf die Integrativen
Betriebe zur Kostensenkung und Produktivitatssteigerung standig erhoht. Auch das veran-
derte MaBnahmenumfeld und hier besonders die Projektlandschaft, die seit rund 15 Jahren
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durch die Forderungen der Beschaftigungsoffensive fiir Menschen mit Behinderung aufge-
baut wurde, ist ein externer Faktor, der eine Weiterentwicklung des Systems , Integrative
Betriebe” notwendig macht.

Menschen mit Behinderung mussten bisher beflirchten, bei Arbeitsversuchen ihre Einkom-
mensersatzleistungen (lebenslange Familienbeihilfe sowie Hinterbliebenenpension wegen
dauerhafter Erwerbsunfahigkeit, Invaliditatspension) zu verlieren. Daher sind Modelle der
Durchlassigkeit erforderlich, die dies verhindern. Die Pilotprojekte ,Rlckversicherung” (flr
Menschen mit Lernbehinderungen an der Schnittstelle ,Beschaftigungstherapie” — Erwerbs-
leben) und , Freibrief” (fir Menschen insbesondere mit psychischen Beeintrachtigungen an
der Schnittstelle Invaliditatspension — Arbeitsversuch) sollten bundesweiter Standard wer-
den. Modelle von Teilarbeitsfahigkeit fehlen, die beispielsweise gleichzeitig stationare Be-
handlung im Rahmen der Krankenversicherung und vollversicherte Arbeitsversuche zulassen.
Dies konnte insbesondere fiir psychisch beeintrachtigte Menschen in der Phase der Rehabili-
tation oder fiir Personen mit bestimmten Krankheiten (z.B. Epilepsie) von Bedeutung sein.

Entwicklung und Aktivitaten

Die 6sterreichische Beschaftigungspolitik im Behindertenbereich baut vor allem auf den
»Bundesweiten arbeitsmarktpolitischen Behindertenprogrammen“ (BABE) des Sozialminis-
teriums und den , Léngerfristigen Plinen des AMS Osterreich” auf. Beschiftigung bildet
auch einen Schwerpunkt in der Europaischen Behindertenstrategie 2010-2020.

Vom Sozialministerium wurde das arbeitsmarktpolitische Behindertenprogramm BABE
Osterreich 2014-2017 (Behinderung-Ausbildung-Beschiftigung) erstellt, bei dem unter Be-
rliicksichtigung der aktuellen Lage und der Prognosen fiir den Arbeitsmarkt und der gegen-
wartigen Entwicklungen in der Gesetzgebung und Politik die Strategien fiir die nachsten Jah-
re festgelegt wurden. Der Fokus der Angebote wurde auf die Uberginge von Lebensab-
schnitten, bei denen haufig ein erhohter Unterstitzungsbedarf entsteht, gelegt.

Im europdischen Gesamtvergleich kann Osterreich in Sachen Arbeitsmarktpolitik durchaus
eine positive Bilanz ziehen. Es muss aber eingerdaumt werden, dass auch am 6sterreichischen
Arbeitsmarkt in den letzten Jahren Anzeichen der internationalen Konjunkturabkihlung be-
merkbar waren. Insbesondere zeigte sich sehr deutlich, dass sich dieser Anstieg bei der Ar-
beitslosigkeit unter Menschen mit Behinderung bzw. - um den Begrifflichkeiten des AMS zu
folgen - ,,Personen mit gesundheitlichen Vermittlungseinschrankungen® noch deutlicher ab-
zeichnet.

Das Dienstleistungsangebot des AMS umfasst nunmehr auch beschaftigungsorientiertes ex-
ternes ,,Case Management”. So sieht die Richtlinie ,Kernprozess Arbeitskrafte unterstitzen”
des AMS vor, dass bestimmte Personengruppen, insbesondere auch ,,Menschen mit einge-
schrankten Beschaftigungsmoglichkeiten in Folge gesundheitlicher Einschrankungen®, zur
Diagnostik, Arbeitsvermittlung und Begleitung einer Beschaftigung bzw. Ausbildung durch
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externe Beratungs- und Betreuungseinrichtungen umfassend betreut werden kdnnen (Case
Fall Management).

Eine Kooperations-Vereinbarung zwischen AMS und SMS wurde abgeschlossen. Bei der
Kooperationsvereinbarung handelt es sich um eine Grundsatzvereinbarung mit klarer Zuord-
nung der Kompetenzen, um die Effizienz und Zielgerichtetheit von Mallnahmen zu verbes-
sern. In Umsetzung des Gleichstellungsrechtes erhalten Menschen mit Behinderung gleich-
berechtigten Zugang zu den Instrumenten und MaRnahmen der 6sterreichischen Arbeits-
marktpolitik und damit zu den Leistungen des AMS (disability mainstreaming). Das AMS hat
damit auch eine Grundzustadndigkeit fur die (Wieder)Eingliederung von Menschen mit Be-
hinderung in das berufliche Erwerbsleben und niitzt dabei im Einvernehmen mit dem SMS
dessen Leistungsangebot. In Umsetzung des Zieles der beruflichen Integration bietet das
SMS fir Menschen mit Behinderung und deren Dienstgeberinnen Unterstlitzungs- und Bera-
tungsstrukturen — vor allem die beruflichen Assistenzen (NEBA) und AusbildungsFIT sowie
Individualférderungen an - die einer laufenden bedarfsgerechten Weiterentwicklung unter-
liegen.

Seit 2011 sind Menschen mit Behinderung in tagesstrukturierenden Einrichtungen gesetzlich
unfallversichert; 2014 wurden Anderungen im Bereich des Familienlastenausgleichsgesetzes
und des Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes (ASVG) beschlossen (Wiederaufleben von
erhohter Familienbeihilfe oder z.B. Waisenpension nach gescheitertem Arbeitsversuch), die
ein potentielles Hemmnis fiir Arbeitsversuche schwerbehinderter Menschen beseitigt ha-
ben.

Integrative Betriebe

In den letzten Jahren haben sich die Markte der Integrativen Betriebe verandert - vor allem
auch als Folge der Wirtschaftskrise 2008. Fir die nachsten Jahre werden die fortschreitende
Digitalisierung der Arbeitswelt sowie Entwicklungen hin zu einer Vollautomation (Stichwort
»Industrie 4.0“) die Integrativen Betriebe vor massive Herausforderungen stellen. Es wurde
daher ein Strategieprozess eingeleitet, um die Integrativen Betriebe so aufzustellen, dass sie
diesen Herausforderungen gewachsen sind.

Im Herbst 2015 erfolgte im Modul Berufsvorbereitung mit dem Start der ,IBL - Integrative
Betriebe Lehrausbildung” eine neue Schwerpunktsetzung. Menschen mit Behinderung soll
nicht nur eine niederschwellige Qualifizierung, sondern auch ein Zugang zu einer hochwerti-
gen beruflichen Ausbildung mit einem formalen Abschluss angeboten werden. Es ist vorge-
sehen, diese MalRnahme schrittweise auszubauen, sodass ab 2018 konstant insgesamt rund
90 Lehrausbildungsplatze bereitgestellt werden kdnnen. Die Integrativen Betriebe haben fir
die Durchfiihrung einer Lehrausbildung die besten Voraussetzungen - sie verfiigen liber eine
betriebliche Struktur, ein topqualifiziertes Fachpersonal und eine umfangreiche Maschinen-
ausstattung. Die Integrativen Betriebe sind bereits Giber Jahrzehnte verlassliche Partner der
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Wirtschaft. Sie stellen ihre Produkte und Dienstleistungen zu konkurrenzfahigen Preisen,
termingerecht und in hoher Qualitat bereit. In den vergangenen Jahren wurde damit begon-
nen, das Potential der Integrativen Betriebe auch bei Auftragsvergaben des Bundes zu nut-
zen. Dies erfolgte bisher nur vereinzelt, soll aber kiinftig intensiviert und auf weitere Berei-
che der 6ffentlichen Hand - insbesondere Kommunen - ausgedehnt werden.

Inklusive Beschdiftigung

Im Zuge der Erstellung des Behindertenprogrammes BABE Osterreich 2014-2017 gab es Ge-
sprache fir die Entwicklung eines Modellprojektes , Inklusive Beschaftigung”. Dabei sollen
durch dieses Modell des Sozialministeriumservice mit einem Bundesland Standards fir ein
bundesweites Projekt ,,Inklusive Arbeit fiir Menschen mit h6chstem Unterstiitzungsbedarf”
entwickelt werden.

Menschen mit Behinderung kénnen zur Abgeltung der bei Griindung einer selbststiandigen
Erwerbstatigkeit anfallenden und nachweisbaren Kosten Zuschiisse bis zur Hohe von 50 %
der Kosten, hochstens jedoch im Ausmal’ der 100-fachen Ausgleichstaxe, gewdhrt werden.
Seit dem 1. Janner 2010 steht fiir Kleinunternehmerinnen mit Behinderungen auch die Mog-
lichkeit offen, eine laufende Férderung zur Abdeckung des behinderungsbedingten Mehr-
aufwands zu erhalten. Die Forderung erfolgt monatlich in der Hohe der einfachen Aus-
gleichstaxe und kann in besonders berticksichtigungswirdigen Fallen verdoppelt werden.

Eine Verbesserung des Diskriminierungsschutzes in der Arbeitswelt erfolgte durch eine
Ausdehnung des Schutzniveaus bei selbstandiger Erwerbstatigkeit, eine Klarstellung, dass
Schadenersatz wirksam und verhaltnismaRig sein muss und eine Verstarkung der Kommuni-
kation mit der Politik tiber das Behindertengleichstellungsrecht (Novelle zum BGStG und
BEinstG, BGBI. | Nr. 107/2013). Die entsprechenden Novellen traten am 1. August 2013 in
Kraft.

Zahlen und Daten

Mit Stand 1. Janner 2016 gab es insgesamt 101.318 begiinstigte behinderte Personen nach
Behinderteneinstellungsgesetz (BEinstG), davon waren 62.693 unselbstandig oder selbstan-
dig beschaftigt. Im Vergleich dazu gab es Ende 2008 insgesamt 94.034 beglinstigte behinder-
te Personen, davon waren 62.709 unselbstandig oder selbstandig beschaftigt. Die Anzahl der
begiinstigten behinderten Personen stieg somit in diesem Zeitraum an. Die Anzahl der be-
schaftigten beglinstigten behinderten Personen war leicht schwankend, ist aber im Wesent-
lichen gleichbleibend. Die Zahl der arbeitslosen behinderten Personen im engeren Sinn (be-
hinderte Menschen nach BEinstG, OFG, einem Landesbehindertengesetz oder mit Behinder-
tenpass) belief sich im Jahr 2014 auf 10.502, im Jahr 2015 auf 12.073 und im Jahr 2016 auf
12.397. Im Jahr 2014 betrug die Register-Arbeitslosenquote fiir behinderte Menschen nach
dem BEinstG 8,9 %, im Jahr 2015 9,4 % und nach vorlaufigen Daten im Jahr 2016 9,3 %.
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Im Jahresdurchschnitt 2015 waren 66.644 Arbeitslose mit gesundheitlichen Vermittlungs-
einschrankungen zu vermerken. Der Jahresdurchschnittsbestand 2015 setzt sich einerseits
aus 12.073 behinderten arbeitslosen Personen nach BEinstG, Opferfiirsorgegesetz oder Lan-
desbehindertengesetzen oder Besitzerlnnen eines Behindertenpasses zusammen, anderer-
seits aus 54.571 arbeitslosen Personen mit sonstigen gesundheitlichen Vermittlungsein-
schrankungen.

Dazu zdhlen Personen, deren gesundheitliche Vermittlungseinschrankung zwar durch ein
arztliches Gutachten belegt ist, die aber nicht den behinderten Personen nach BEinstG, OFG
oder einem Landesbehindertengesetz angehdren.

Es gibt acht Integrative Betriebe mit (iber 20 Betriebstatten. Per 1. Janner 2016 wurden von
den Integrativen Betrieben im Modul Beschéaftigung insgesamt 2.197 Arbeitsplatze bereitge-
stellt, davon 1.638 Arbeitsplatze fiir Menschen mit Behinderung. Weiters wurden im Modul
Berufsvorbereitung insgesamt 92 Ausbildungsplatze fir Menschen mit Behinderung angebo-
ten.

Im Jahr 2013 betrugen die Ausgaben des Ausgleichstaxfonds fiir das Modul Beschaftigung
der Integrativen Betriebe rund 34 Mio. €, 2015 waren es 36,8Mio. €.

5.2. Berufsausbildung

Ausgangslage

Berufliche Erstintegration im Sinne der bestmaoglichen beruflichen Ausbildung und Beschafti-
gung ist ein grundsatzliches Ziel, durch das der Ausgrenzung von Jugendlichen mit Funkti-
onsbeeintrichtigungen entgegengewirkt werden soll. Einen Schwerpunkt stellt der Ubergang
von der Schule in den Beruf dar.

Eine bereits bewahrte Strategie ist das Laufbahnmanagement fiir Jugendliche: Dabei werden
Jugendliche mit Funktionsbeeintrachtigungen liber die verschiedenen Schritte der Integrati-
on — Jugendcoaching, Produktionsschule, Integrative Berufsausbildung, Jugendarbeitsassis-
tenz, Job Coaching und Qualifizierungsprojekte — kontinuierlich in ein Dienstverhaltnis be-
gleitet. Diese Strategie gilt es laufend weiterzuentwickeln um so die Rahmenbedingungen
fir die berufliche Erstintegration zu verbessern.

Das Netzwerk Berufliche Assistenz (NEBA) des Sozialministeriumservice nimmt bei der
Gleichstellung von Menschen mit Behinderung sowie im Kampf gegen Armut und Ausgren-
zung eine zentrale Rolle ein. NEBA liefert ein sehr differenziertes System zur Unterstiitzung
von jungen Menschen mit Behinderung sowie ausgegrenzten und von Ausgrenzung gefahr-
deten Jugendlichen am Ubergang von Schule zu Beruf, u.a. durch Jugendcoaching, Produkti-
onsschulen, Berufsausbildungsassistenz, Arbeitsassistenz und Jobcoaching.
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Die im Jahr 2003 eingefiihrte Integrative Berufsausbildung (IBA), die seit 2015 als Berufs-
ausbildung in verlangerter Lehrzeit gemaR § 8b Berufsausbildungsgesetz (BAG) und in Teil-
qualifikation gemal § 8 Abs. 2 BAG bezeichnet wird, ermoglicht eine maligeschneiderte Be-
rufsausbildung fiir benachteiligte Jugendliche (behinderte Jugendliche nach BEinstG oder
einem der Landesgesetze, Personen mit sonderpadagogischem Forderbedarf am Ende der
Pflichtschule, Personen ohne Abschluss der Hauptschule oder der neuen Mittelschule bzw.
mit negativem Abschluss einer dieser Schulen und Jugendliche mit Vermittlungshindernis-
sen). Sie wird durch die Berufsausbildungsassistenz des Sozialministeriumservice erganzt,
die zu den ,beruflichen Assistenzen (vormals begleitende Hilfen)“ zahlt. Die Berufsausbil-
dung gemal § 8b BAG (vormals IBA) erfolgt entweder als vollstdndige Lehrausbildung in ver-
langerter Lehrzeit (Verlangerung um ein Jahr, in Ausnahmefallen um 2 Jahre) oder durch
Vermittlung von Teilqualifikationen durch Einschrankung auf bestimmte Teile eines Lehrbe-
rufes. Die Berufsausbildung gemal} § 8b BAG kann in Unternehmen oder in Ausbildungsein-
richtungen stattfinden.

Zum Bereich Berufsausbildung siehe auch Kapitel 1.11.

Entwicklung und Aktivitaten

Die unter der Bezeichnung ,Integrative Berufsausbildung” eingefiihrte Ausbildung wird seit
2015 als Ausbildung in verlangerter Lehrzeit und in Teilqualifikation nach dem BAG (§ 8b
Abs. 1 und 2 BAG) fortgesetzt, auch die erforderlichen Malnahmen im Bereich der Berufs-
schule werden getroffen. Lehrlinge kénnen im Rahmen dieser Ausbildung ausgebildet wer-
den.

Das Jugendcoaching, eine MaRnahme fiir Jugendliche am Ubergang von der Schule in das
Berufsleben, wurde 6sterreichweit flichendeckend ausgebaut. Jugendcoaching, eine kon-
zeptionelle Weiterentwicklung des Clearing, wird vom Sozialministeriumservice fir alle Ju-
gendlichen angeboten, die aus anderen Griinden als einer Behinderung Assistenzbedarf bzw.
Beratung und Begleitung bei der weiterfiihrenden beruflichen Ausbildung und beim Einstieg
ins Erwerbsleben bendtigen. Jugendcoaching an der kritischen Schnittstelle zwischen Schule
und Berufsleben ist ein Serviceangebot, um bei Bedarf den bestméglichen Weg in ein Lehr-
verhaltnis, eine berufliche Qualifizierung und Integration in den ersten Arbeitsmarkt sicher-
zustellen bzw. um bei individuellen Problemlagen Orientierungshilfen zu entwickeln. Die
Intensitat der Betreuung muss sich dabei nach dem individuellen Bedarf richten. Damit soll
sichergestellt werden, dass Menschen mit erhohtem Unterstltzungsbedarf nicht benachtei-
ligt werden.

Im Jahr 2013 wurde das mit dem AMS inhaltlich abgestimmte Angebot , AusbildungsFit"
entwickelt. Die Pilotierung fiir ein zukiinftiges 6sterreichweites Programm erfolgte innerhalb
von ,Nachreifungsprojekten” im Fordersystem des Sozialministeriumservice. Seit 2014 wird
die MalBnahme ,, AusbildungsFit” unter der Bezeichnung ,,Produktionsschule” als ein wesent-
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licher Baustein der Jugendarbeitsmarktpolitik dsterreichweit flaichendeckend angeboten, um
ausgegrenzte und ausgrenzungsgefahrdete Jugendliche langer und erfolgreicher im (Aus-)
Bildungssystem zu halten.

Die Produktionsschule stellt ein Angebot dar, das an das Jugendcoaching anschlieRt und als
Nachreifungsprojekt konzipiert ist. Junge Menschen mit fehlenden sozialen Kompetenzen
und Kulturtechniken sollen die Moglichkeit bekommen, versaumte Basisqualifikationen und
Social Skills nachtraglich zu erwerben.

Die Produktionsschule wendet sich an Jugendliche bis zum vollendeten 21. Lebensjahr bzw.
bis zum vollendeten 24. Lebensjahr (alle Jugendlichen mit Behinderung bzw. sonderpadago-
gischem Forderbedarf, Lernbehinderung, sozialen oder emotionalen Beeintrachtigungen),
die eine Berufsausbildung absolvieren wollen und deren Berufswunsch zum aktuellen Zeit-
punkt klar und realisierbar scheint.

Die Produktionsschule startete im Janner 2014 mit 24 Pilotprojekten in 7 Bundeslandern,
wird seit 1.1.2015 in ganz Osterreich flichendeckend angeboten und soll den Jugendlichen
mittelfristig eine Teilhabe am 6sterreichischen Arbeitsmarkt ermdglichen.

Ein Pilotprojekt ,,Verlangerte Lehre” findet in der Strafvollzugsanstalt Gerasdorf statt.

Zahlen und Daten

Am Jugendcoaching haben 2015 insgesamt 39.360 Jugendliche teilgenommen, wobei circa
29.784 Neueintritte (davon 43,2 % weiblich) zu verzeichnen waren. 24,7 % hatten einen son-
derpadagogischen Forderbedarf und 20,3 % eine (mehrfache) befundete Behinderung. 18 %
waren bereits aullerhalb des Schulsystems (NEET - Not in Employment, Education or Trai-
ning). Nur 2 % aller Teilnehmerlnnen haben das Jugendcoaching abgebrochen.

AusbildungsFit wurde im Jahr 2015 unter der Bezeichnung ,,Produktionsschule” in 42 Projek-
ten flichendeckend in ganz Osterreich angeboten. Es haben insgesamt 2.207 Jugendliche
(876 Madchen und 1.331 Burschen) teilgenommen. Der Madchenanteil betrug bei dieser
MalBnahme 39,7 %. 48,9 % hatten einen sonderpadagogischen Forderbedarf.

Die Zahl der Férderungen der Berufsausbildungsassistenz ist in den letzten Jahren stark an-
gestiegen. 2015 waren es bereits 6.960 Forderfalle. Davon waren 4.720 mannlich und 2.240
weiblich. Der Frauenanteil bei dieser MaBnahme betrug 31,8 %. Auch hier waren erwar-
tungsgemal die meisten Forderfalle im Alterssegment der unter 25-Jahrigen.
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Tabelle 13: Berufliche Integration von Jugendlichen mit Assistenzbedarf in Ausbildung -
Anzahl der Forderfélle des SMS 2013 - 2016 und jahrliche Aufwendungen

27.547 Ju- 35.509 Ju- 39.360 Ju- 45,132 Ju-
JUGENDCOACHING gendliche gendliche gendliche gendliche
23 Mio. € 24,5 Mio. € 25,9 Mio. €

1.264 Ju- 2.207 Ju- 3.105 Ju-
gendliche gendliche gendliche
13,3 Mio. € 18,9 Mio. €

BERUFSAUSBILDUNGSASSISTENZ 5.963 Ju- 6.482 Ju- 6.960 Ju- 7.603 Ju-
begleitend bei einer Integrativen gendliche gendliche gendliche gendliche
Berufsausbildung 11,3 Mio. € 14 Mio. € 14,8 Mio. €

Quelle: Sozialministerium

Produktionsschule (in der Pilotphase

AusbildungsFit) neu ab 2014

* Die eingesetzten Mittel flr das Jahr 2016 liegen noch nicht auf

5.3. Forderungen zur beruflichen Teilhabe

Ausgangslage

Insgesamt ist die Osterreichische Situation in der beruflichen Teilhabe von Menschen mit
Behinderung immer noch stark von der verfassungsmaBigen Abgrenzung zwischen den
Bundes- und den Landerkompetenzen, Arbeits- und Sozialversicherungsrecht einerseits und
der ,Behindertenhilfe” andererseits bestimmt. Dies erschwert mitunter Ubergénge und
Kooperationen.

Die Situation von arbeitslosen Menschen mit gesundheitlichen Vermittlungseinschrankun-
gen ist vor allem dadurch gekennzeichnet, dass sie im Vergleich zu arbeitslosen Personen
ohne Behinderungen langer arbeitslos sind. Hier sollen FérdermaRnahmen hilfreich anset-
zen.

In Vorarlberg existieren erste Versuche fir inklusive Arbeit (,,Modell Spagat®). Dieses Modell
wird als Best-practice-Beispiel angesehen. Die Ubertragbarkeit solcher Ansitze auf andere
Bundeslander ist aber noch nicht erprobt.

Das Tabakmonopolgesetz 1996 weist eine behindertenpolitische Dimension auf, namlich
moglichst vielen vorzugsberechtigten Personen eine nachhaltige wirtschaftliche Existenz-
grundlage durch Bestellung zum Tabaktrafikanten zu verschaffen. Voraussetzung fiir das
Vorzugsrecht ist ein Grad der Behinderung von mindestens 50 % (festgestellt vom Sozialmi-
nisteriumservice).
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Die Ubernahme einer Trafik ist eine Chance fiir junge behinderte Menschen, die ansonsten
keinen Arbeitsplatz hatten, sowie behinderte Menschen, die im fortgeschrittenen Alter ihren
Arbeitsplatz verloren haben und fir die sich sonst keine Alternative anbieten wiirde.

Neben diesem Vorzugsrecht der Menschen mit Behinderung haben noch leibliche Kinder,
Enkelkinder und Ehegatten ein Vorzugsrecht bei Trafikvergaben.

Entwicklung und Aktivitaten

Die Férderung von Beschaftigungsverhaltnissen durch das AMS wird verstarkt. Diese um-
fasst entweder Eingliederungsbeihilfen fiir einen einzelnen Arbeitsplatz, sozialokonomische
Betriebe oder gemeinnlitzige Beschaftigungsprojekte. Alle diese Férderungen dienen der
(Wieder)Eingliederung von benachteiligten Personengruppen in den Arbeitsmarkt, insbe-
sondere auch Menschen mit Behinderung.

Im Ubergang von integrativen zu inklusiven Modellen der Beschiftigung im Sinne der
UN-BRK wird die MalRnahmenpalette des SMS unter Beteiligung von Menschen mit Behinde-
rung konsolidiert und ausgebaut. Im Zuge der Erstellung des Behindertenprogrammes BABE
Osterreich 2014-2017 (Behinderung-Ausbildung-Beschiftigung) wurden neue Perspektiven
erarbeitet und Schritte zu einer besseren Abstimmung der Malinahmen gesetzt.

Zahlen und Daten

Die Beschaftigungsoffensive fiir Menschen mit Behinderung enthalt ein Blindel von MaR-
nahmen. Die Gesamtzahl der Forderfalle lag 2015 bei insgesamt 88.200, 2016 bei 95.300
(siehe Tabelle 14).

Im Jahr 2015 gab es insgesamt 63.094 Forderfalle bei den Beruflichen Assistenzen (Frauen-
anteil 35,9 %) und 486 bei der Personlichen Assistenz (Frauenanteil 48,5 %).

Die Arbeitsassistenz ist unter den Beruflichen Assistenzen die bedeutendste Férderung. Im
Jahr 2015 gab es 13.491 Forderfalle, darunter waren 6.110 Frauen und 7.381 Manner. Der
Frauenanteil ist bei der Arbeitsassistenz mit 41,3 % bedeutend hoher als bei den zuvor be-
schriebenen Mallnahmen. Nach Altersgruppen gegliedert, gab es die meisten Forderfalle in
der Altersgruppe der unter 25-Jdhrigen mit 4.977 Fallen (Jugendassistenz: 60,8 % mannlich
und 39,2 % weiblich), gefolgt von der Altersgruppe der 25- bis 44-Jahrigen mit 4.492 Forder-
fallen (52,3 % mannlich und 47,7 % weiblich) und in der Altersgruppe der ab 45-Jahrigen lag
diese Zahl bei 4.022 (darunter sind je 50 % mannlich und weiblich).

Beim Job Coaching gab es im Jahr 2015 1.076 Forderfalle, davon 583 méannlich und 493
weiblich. Der Frauenanteil betrug damit bei dieser MaBnahme 45,8 %. Die meisten Foérder-
falle gab es bei den Jugendlichen (bis 25 Jahre) mit 535 und dem mittleren Alterssegment
(25 bis 44 Jahre) mit 363 Forderfallen.

Seite 102 von 284 sozialministerium.at


http://www.sozialministerium.at/

Tabelle 14: Berufliche Integration von Menschen mit Behinderung in Ausbildung - Anzahl
der Forderfille des SMS 2013 - 2016 und jahrliche Aufwendungen

ARBEITSASSISTENZ

12.845 13.342 13.491

Beratung und Unterstiitzung bei der Su- N ; - . N . 14.003 For-
che undgErIangung eines Arlfeitsplatzes Forderfalle Forderfalle Forde-rfalle derfalle

. . . . 18,4 Mio. € 22,6 Mio.£€ 24 Mio. €
sowie zur Sicherung eines Arbeitsplatzes
JOBCOACHING 805 Forder- 1.133 For- 1.076 For- 1.209 For-
bietet direkte und individuelle Unterstiit- RelllE derfalle derfalle derfille

zung am Arbeitsplatz 2,5 Mio. € 3,7 Mio. € 3,7 Mio. €
Quelle: Sozialministerium

* Die eingesetzten Mittel fur das Jahr 2016 liegen noch nicht auf.

Tabelle 15: Beschaftigungsoffensive - Aufwand in Mio. €

Aufwand in Mio €.

2011 150
2012 160
2013 164
2014* 170
2015 175
2016 182

Quelle: Sozialministerium

* ab 2014 werden die Ausgaben nach einer anderen Berechnungsart ausgewiesen, daher
sind die Ausgaben ab 2014 mit den Vorjahren nicht vergleichbar.
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Tabelle 16: Berufliche Integration von Menschen mit Behinderung, Angebote des SMS
2013 - 2016

Forderfalle gesamt rd.

INDIVIDUALFORDERUNGEN wie

Lohnkostenzuschiisse (langfristig)

behindertengerechte Arbeitsplitze

Mobilitatshilfen 20.054 For-  19.000 18.700 18.500
Technische Arbeitshilfen zB fiir Sinnesbe- eSS Forderfalle  Forderfdlle  Forderfalle
hinderte

Sonstiges zB Gebardensprachdolmetsch-

kosten

PROJEKTFORDERUNGEN wie

NEBA — Netzwerk fiir Berufliche Assistenz

Qualifizierungsprojekte 50.946 For-  65.000 69.500 76.800
Personliche Assistenz am Arbeitsplatz derfalle Forderfalle  Forderfille  Forderfalle
Unterstiitzungsstrukturen

Beratung durch Selbsthilfeeinrichtungen

Quelle: Sozialministerium

Die Monopolverwaltung GmbH, in deren Zustandigkeit die Neubesetzung der Trafiken fallt,
konnte ihr Ziel, einen moglichst hohen Anteil an vorzugsberechtigten Personen unter den
Tabakfachgeschaftsinhaberlnnen zu erreichen, auch 2015 umsetzen. Zum Jahresende 2015
waren 52 % der Tabakfachgeschaftsinhaberlnnen mit einem Vorzugsrecht ausgestattet.

Seit Schaffung des Tabakmonopolgesetzes 1996 ist der Anteil an behinderten Tabakge-
schiftsinhaberlnnen um insgesamt 20,5 %, das sind 1,02 % pro Jahr gestiegen (Quelle:
Monopolverwaltung GmbH, Tatigkeitsbericht 2015).

5.4. Behinderteneinstellungsgesetz

Ausgangslage

Die UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) behandelt im Art. 27 Arbeit und Beschafti-

gung von Menschen mit Behinderung. Der UN-Ausschuss fir die Rechte von Menschen mit

Behinderung hat bei der Staatenpriifung Osterreichs 2013 in Punkt 45 seiner Empfehlungen
festgestellt,

,dass Osterreich (iber ein Quotensystem fiir die Beschdftigung von Menschen
mit Behinderung verfligt, ist jedoch lber Berichte besorgt, dass die Mehrheit
der Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber es bevorzugt, Strafen zu zahlen als die
Quotenregelung zu erfiillen. Er nimmt zur Kenntnis, dass nur 22 Prozent der
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Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber tatscichlich ihren Verpflichtungen im Rah-
men des Behinderteneinstellungsgesetzes nachkommen, das dieses Quoten-
system regelt.”

Ein wesentlicher Aspekt des BEinstG besteht in gesetzlichen Mallnahmen, um das Einstel-
lungsverhalten der Dienstgeberinnen und Dienstgeber (Erhohung der Zahl der in Beschafti-
gung stehenden beglinstigten Behinderten, Erhohung des Prozentsatzes der besetzten
Pflichtstellen, Verringerung der Antrage auf Zustimmung zur Kiindigung) messbar zu verbes-
sern. Zielsetzung ist jedenfalls eine Erh6hung der Anzahl an beschiaftigten Menschen mit
Behinderung.

Die Bereitschaft von Dienstgeberinnen, vor allem in der Privatwirtschaft, behinderte Men-
schen einzustellen, ist nicht so gro3, wie es wiinschenswert ware. Unabdingbar fir die beruf-
liche Inklusion sind aber Unternehmen, die Arbeitsplatze anbieten. Sie sollen daher gezielt
und bedarfsgerecht dariiber beraten werden, welche Moglichkeiten der Beschaftigung von
Menschen mit Behinderung sich bieten.

Wie schon das Regierungsprogramm 2013 bis 2018 vorsieht, ist das BEinstG unter besonde-
rer Berlicksichtigung der Moglichkeit zur Erfiillung der Einstellungspflicht zu evaluieren.

Entwicklung und Aktivitaten

Mit Wirkung vom 1. September 2010 wurde die gemaR §§ 7 und 9 des Kriegsopferversor-
gungsgesetzes 1957 erlassene Richtsatzverordnung, die auch fir den Bereich des BEinstG
und des Bundesbehindertengesetzes zur Anwendung kam, durch die Einschatzungsverord-
nung, BGBI. Il Nr. 261/2010, abgelost.

Die Richtsatzverordnung entsprach nicht mehr dem Stand der medizinischen Wissenschaft
und bildete auch die Anforderungen des heutigen Arbeitslebens keineswegs adaquat ab. Aus
diesem Grund wurden vom Sozialministerium unter Einbindung einer groBen Zahl von Exper-
tinnen und der Interessensvertretungen der Menschen mit Behinderung neue, den heutigen
Gegebenheiten entsprechende Kriterien flr die Einschatzung des Grades der Behinderung
erarbeitet. Gegeniber der bisherigen Richtsatzverordnung liegen die wesentlichen Verbes-
serungen zum einen in der Einfliihrung einer funktions- statt einer diagnosebezogenen Ein-
schatzung, zum anderen in einer signifikanten Optimierung der Einschatzung psychischer
Erkrankungen, denen eine stetig wachsende Bedeutung zukommt. Im Juli 2012 wurde diese
Einstufungsverordnung nochmals einer Adaptierung unterzogen (BGBI. Il Nr. 251/2012).

Mit der BEinstG-Novelle BGBI. I Nr. 111/2010, die am 1. Janner 2011 in Kraft getreten ist,
wurden MaBnahmen gesetzt, die die Integration von Menschen mit Behinderung in den
Arbeitsmarkt verbessern sollen.
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So wurde mit der genannten Novelle in Umsetzung von Vorschriften der EU der Kreis der
beglinstigten Behinderten gemaR § 2 BEinstG um bestimmte Drittstaatsangehorige — insbe-
sondere die langfristig Aufenthaltsberechtigten — erweitert.

Des Weiteren wurden Verbesserungen fiir Behindertenvertrauenspersonen geschaffen.
Ferner gelangt der besondere Kiindigungsschutz gemald § 8 BEinstG seit dem 1. Janner 2011
in Zusammenhang mit neu begriindeten Arbeitsverhaltnissen von begiinstigten Behinderten
innerhalb der ersten vier Jahre — bisher sechs Monate — grundsatzlich nicht zur Anwendung.
Gleichzeitig mit den Anderungen beim besonderen Kiindigungsschutz wurde die Ausgleichs-
taxe gestaffelt nach BetriebsgroBen der Unternehmen erhoht.

Die Evaluierung der mit dieser Novelle gesetzten MalBnahmen wurde 2013 vom Sozialminis-
terium in Auftrag gegeben. Der Endbericht liegt nunmehr vor und wurde analysiert. Die Er-
gebnisse der Evaluierung und allfallige sich daraus ergebende MaRnahmen werden im Ar-
beitskreis zur Weiterentwicklung des Behinderteneinstellungsgesetzes mit Vertreterlnnen
der Sozialpartner und Behindertenverbande diskutiert.

Hinsichtlich des Ausbaues der Gleichstellung von Menschen mit Behinderung erfolgte durch
Novellen zum BEinstG und BGStG (BGBI. | Nr. 107/2013) eine Ausdehnung des Schutzni-
veaus bei selbstandiger Erwerbstatigkeit und eine Klarstellung, dass Schadenersatz wirksam
und verhaltnismaRig sein muss. Auch eine verstarkte Kommunikation des Sozialministers mit
den Nichtregierungsorganisationen wurde im Behindertengleichstellungsrecht normiert.

Seit 2015 werden weitere Gesprache Uber die Weiterentwicklung des BEinstG mit Vertrete-
rinnen der Behindertenorganisationen und den Sozialpartnern gefiihrt.

Verwaltungsgerichtsbarkeit

Mit dem In-Kraft-Treten der Verwaltungsgerichtsbarkeits-Novelle 2012 zum 1. Janner 2014,
BGBI. I Nr. 51/2012, wurde das neue System der zweistufigen Verwaltungsgerichtsbarkeit
geschaffen und unabhangige Verwaltungsbehorden (wie die Bundesberufungskommission
oder die Berufungskommission gemal § 13a des BEinstG in Kiindigungsangelegenheiten)
aufgelost. In den Angelegenheiten des BEinstG kann gegen Entscheidungen des SMS nun-
mehr das Rechtsmittel der Beschwerde an das Bundesverwaltungsgericht erhoben werden.
Zweck dieser Novelle war ein Ausbau des Rechtsschutzsystems im Sinne einer Verfahrensbe-
schleunigung und eines verbesserten Blirgerservice sowie die Entlastung des Verwaltungsge-
richtshofes.
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Zahlen und Daten

Tabelle 17: Begilinstigte Personen (Manner und Frauen)

Begiinstigte Personen davon Manner davon Frauen

94.034 56.132 37.902

01.01.2009 100,00% 59,69% 40,31%
%-Veranderung -0,73% -1,89% 1,01%
93.352 55.069 38.283

01.01.2010 100,00% 58,99% 41,01%
%-Veranderung 1,50% 1,78% 1,10%
94.753 56.049 38.704

01.01.2011 100,00% 59,15% 40,85%
%-Veranderung 0,17% -0,31% 0,86%
94.910 55.873 39.037

01.01.2012 100,00% 58,87% 41,13%
%-Veranderung 0,36% 0,05% 0,79%
95.247 55.903 39.344

01.01.2013 100,00% 58,69% 41,31%
% 1,24% 0,97% 1,63%
96.428 56.444 39.984

01.01.2014 100,00% 58,53% 41,47%
%-Veranderung 1,26% 0,70% 2,06%
97.646 56.837 40.809

01.01.2015 100,00% 58,21% 41,79%
%-Veranderung 3,76% 3,25% 4,47%
101.318 58.684 42.634

01.01.2016 100,00% 57,92% 42,08%

Quelle: Sozialministerium
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Tabelle 18: Erwerbstdtige begiinstigte Personen (Madnner und Frauen)

01.01.2009

%-Veranderung

01.01.2010

%-Veranderung

01.01.2011

%-Veranderung

01.01.2012

%-Veranderung

01.01.2013

%-Veranderung

01.01.2014

%-Veranderung

01.01.2015

%-Veranderung

01.01.2016

Quelle: Sozialministerium

62.709
100,00%

-1,48%

61.778
100,00%

-0,67%

61.363
100,00%

-0,13%

61.281
100,00%

-1,42%

60.413
100,00%

0,02%

60.424
100,00%

0,75%

60.877
100,00%

2,98%

62.693
100,00%

38.789
61,86%
-2,17%
37.947
61,42%
-1,11%
37.527
61,16%
-0,73%
37.253
60,79%
-1,53%

36.683
60,72%

0,65%

36.444
60,31%

-0,13%

36.396
59,79%

2,32%

37.240
59,40%

23.920
38,14%

-0,37%

23.831
38,58%

0,02%

23.836
38,84%

0,81%

24.028
39,21%

-1,24%

23.730
39,28%

1,05%

23.980
39,69%

2,09%

24.481
40,21%

3,97%

25.453
40,60%

Mit Stand 1.1.2016 gab es 101.318 begiinstigte Behinderte, davon waren 58.684 mannlich

und 42.634 weiblich.

In der Vorschreibungsperiode 2014 gab es in Osterreich 19.113 einstellungspflichtige

Dienstgeberinnen, wovon rund 22 % diese erfiillten. Von den 106.883 Pflichtstellen waren
knapp 2/3 (64,42 %) besetzt. Die vorgeschriebene Ausgleichstaxe belief sich auf

147.720.538 €.
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5.5. Betriebliche Gesundheitsforderung und Arbeitnehmerinnen-
schutz

Ausgangslage

Die betriebliche Gesundheitsforderung geht von einem umfassenden Gesundheitsbegriff
aus (im Sinne eines modernen Verstandnisses von ,public health”) und zielt darauf ab, alle
bzw. moglichst viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in einem Unternehmen zu erreichen
und deren Gesundheit und Wohlbefinden am Arbeitsplatz zu verbessern.

Menschen mit Behinderung haben an ihrem Arbeitsplatz besondere Bediirfnisse betreffend
die Gestaltung des Arbeitsplatzes, der Arbeitsumgebung und der Arbeitsabldufe. Barrieren
im Arbeitsumfeld konnen die Zufriedenheit der beschéaftigten Menschen mit Behinderung
beeintrachtigen. Zentraler Faktor fir den wirtschaftlichen Erfolg von Betrieben sind zufrie-
dene Mitarbeiterinnen.

Im Arbeitnehmerlnnenschutz wird ein wesentlicher Beitrag fiir den Gesundheitsschutz, die
gesundheitliche Integritdt und die Sicherheit am Arbeitsplatz, auch fir Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen mit Behinderungen oder chronischen Erkrankungen, geleistet.

Entwicklung und Aktivitaten

Die MalRnahme , fit2work“ ist ein Beratungs- und Praventionsprogramm fiir beschaftigte
und arbeitslose Personen mit Behinderung, chronischen Erkrankungen oder sonstigen ge-
sundheitlichen Problemen. Das Programm hat das Ziel, Arbeitsfahigkeit zu erhalten bzw.
wiederherzustellen und ermdglicht durch friihzeitige Intervention einen raschen beruflichen
(Wieder-)Einstieg. Dadurch sollen krankheitsbedingte Fehlzeiten, kiinftige Erwerbsunfahig-
keit und ein friihzeitiges Ausscheiden aus dem Arbeitsleben vermieden werden. Im Rahmen
des Programms ,fit2work” konnte eine magebliche Steigerung der Anzahl jener Betriebe,
die Basisinformationen erhielten, erzielt werden.

fit2work ist eine Initiative der dsterreichischen Bundesregierung. Das Programm ist im Bun-
desgesetz, mit dem ein Informations-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebot zu Arbeit und
Gesundheit geschaffen wird (Arbeit-und-Gesundheit-Gesetz — AGG, BGBI. | Nr. 111/2010),
verankert. Das Gesetz trat am 1. Janner 2011 in Kraft. fit2work wird von regionalen Umset-
zern seit 2013 flichendeckend in ganz Osterreich angeboten und lduft in Kooperation mit
vielen Partnerorganisationen. Die Koordination liegt beim Sozialministeriumservice unter
Einbindung des Sozialministeriums (Vorsitz in Steuerungsgruppe und Beirat). Die Gebarung
Arbeitsmarktpolitik, Gebietskrankenkassen, Pensionsversicherung, Allgemeine Unfallversi-
cherungsanstalt und SMS finanzieren fit2work.

Durch die Novelle des Arbeitnehmerinnenschutzgesetzes, BGBI. | Nr. 118/2012, wurde klar-
gestellt, dass auch arbeitsbedingte psychische Belastungen neben physischen Belastungen
bei der Arbeitsplatzevaluierung zu berlicksichtigen sind. Dadurch wurde eine verbesserte
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Grundlage fir ein starkeres diesbezlgliches Engagement der Betriebe unter Einbeziehung
der Praventivfachkrafte und Arbeitspsychologlnnen geschaffen. Arbeitsstidtten in Gebauden
sind nach § 15 der Arbeitsstattenverordnung gegebenenfalls barrierefrei zu gestalten. Nach
§ 6 BEinstG ist das Unternehmen auch verpflichtet, im konkreten Fall angemessene MafR3-
nahmen zu treffen, um behinderten Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen die Auslibung
des Berufes zu ermdglichen.

Das Arbeitsumfeld so zu gestalten, dass alle Mitarbeiterinnen ihre Fahigkeiten optimal zur
Zielerreichung einbringen konnen und alle Betriebsbereiche barrierefrei nutzbar sind, wird
immer mehr zur Herausforderung. Werden diese Herausforderungen nicht von Beginn an bei
der Planung von Arbeitsstatten berticksichtigt, konnen Barrieren entstehen. Diese kénnen
die Mobilitat, das Sehen und Horen aber auch das Verstehen von Informationen behindern.
Im Rahmen der Osterreichischen Arbeitnehmerinnenschutzstrategie 2013-2020 wurde von
der AG , Aus- und Weiterbildung sowie Information im Arbeitnehmerinnenschutz” im Jahre
2015 ein Merkblatt entwickelt, das auf die Wichtigkeit der Barrierefreiheit aufmerksam
macht. Auf der barrierefreien Webseite der Arbeitsinspektion www.arbeitsinspektion.gv.at
ist das Merkblatt , Barrierefreie Betriebe” als Download verfligbar.

Zahlen und Daten
Im Jahr 2016 erfolgten durch fit2work 14.875 Basisinformationen an Personen und Betriebe.

11.592 Personen nahmen eine Erstberatung in Anspruch, mehr als die Halfte davon waren
weiblich. Danach folgen bei Bedarf ein Basischeck, den 6.316 Personen absolviert haben,
und ein Ubergang in das Case Management oder die Intensivberatung (6.717 Personen). Die
Gesamt-Fallzahl fir die Personenberatung lag 2016 somit bei 39.500. Personen in der Alters-
gruppe zwischen 40 und 59 Jahren sind bei fit2work am haufigsten vertreten. AuBerdem
wurde im Vorjahr mit 738 teilnehmenden Betrieben eine deutliche Steigerung im Bereich
der Betriebsberatung verzeichnet.

5.6. Tagesstrukturen

Ausgangslage

Einleitend ist anzumerken, dass MaBnahmen der tagesstrukturierenden Einrichtungen Ange-
legenheiten der Linder sind und in den jeweiligen Landesgesetzen ihre rechtliche Grundlage
haben.

Nach der geltenden Rechtslage und der Judikatur des Obersten Gerichtshofes steht bei der
Tatigkeit der Menschen mit Behinderung in den tagesstrukturierenden Einrichtungen nicht
der arbeitsrechtliche, sondern der therapeutische Zweck im Vordergrund. Dem folgend sind
diese Menschen mit Behinderung keine Arbeitnehmerinnen im arbeitsrechtlichen Sinne.
Sie erhalten auch keine Entlohnung, sondern ein Taschengeld, das zum Teil eine gewisse
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»Leistungskomponente” aufweist. Gerade dieser Umstand des geringen Entgeltes wird von
Behindertenvertretern stark kritisiert. Daneben beziehen die Menschen mit Behinderung in
aller Regel Transferleistungen wie erhohte Familienbeihilfe, allenfalls Waisenpension und
Leistungen aus der Behindertenhilfe der Lander.

Der UN-Ausschuss fiir die Rechte von Menschen mit Behinderung hat bei der Staatenpri-
fung Osterreichs 2013 in Punkt 44 mit Besorgnis zur Kenntnisgenommen,

,dass ungefdhr 19.000 Osterreicherinnen und Osterreicher in geschiitzten
Werkstdtten (Anmerkung: gemeint sind wohl Tagesstrukturen) aufSerhalb des
offenen Arbeitsmarktes arbeiten und nur sehr geringe Bezahlung erhalten.“

Entwicklung und Aktivitaten

Seit 2011 sind Menschen mit Behinderung in tagesstrukturierenden Einrichtungen gesetzlich
unfallversichert (2. Sozialversicherungs-Anderungsgesetz 2010, BGBI. | Nr. 102/2010) so-
dass zumindest fiir Unfalle Vorsorge getroffen werden konnte.

Auf Initiative des Sozialministeriums wurden im Jahre 2014 Anderungen im Bereich des
Familienlastenausgleichsgesetzes (BGBI. | Nr. 53/2014) und des ASVG (BGBI. | Nr. 56/2014)
beschlossen, die ein potentielles Hemmnis fiir Arbeitsversuche schwerbehinderter Men-
schen beseitigt haben.

Die Schaffung eines eigenen Tatbestandes im ASVG fiir eine darliber hinausgehende sozial-
versicherungsrechtliche Absicherung — wie oftmals von Behindertenorganisationen und Be-
troffenen gefordert — ist aus der Sicht des Sozialministeriums denkbar, setzte aber die Kla-
rung grundlegender Vorfragen voraus. Dazu gehoren insbesondere die Regelung der Bei-
tragszahlung, die Frage der Anwartschaftszeiten und die Problematik einer allfalligen zeitli-
chen Rickwirkung. Eine Kosten — Nutzen — Analyse hat ergeben, dass sich rein 6konomisch
fir die Menschen mit Behinderung nichts andern wiirde, da Leistungen, die nach derzeitiger
Rechtslage zustehen, wegfallen wiirden (z.B. erhéhte Familienbeihilfe) bzw. durch andere
ersetzt werden wiirden. Unbestritten sind jedoch der psychologische Nutzen fiir den einzel-
nen Menschen mit Behinderung und der Umstand, dass die Tatigkeit von Menschen mit Be-
hinderung in Tageswerkstatten eine andere Wertigkeit erhalten wiirde.

Zahlen und Daten
Insgesamt sind in ganz Osterreich etwa 23.000 Menschen mit Behinderung in Tagesstruktu-
ren tatig.
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5.7. Zugang zu Berufen

Ausgangslage

Die Ausbildung flr verschiedenste Berufe 